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Epilogi

Kohti monialaista tulevaisuutta
Aino Ritala-Koskinen, Jenni-Mari Rasanen & Arttu Salo

Tdma teos ja sen pohjana oleva tutkimusty6 paikantuu ajallisesti sote-uudistuksen
valmisteluvaiheeseen, jossa valmistaudutaan palveluiden siirtymiseen hyvinvointi-
alueiden jarjestimaiksi. Tdssd valmistelussa integraatio, monialainen tyoskentely ja
kompleksisiin asiakastilanteisiin vastaaminen ovat keskeisid haasteita. Harvalla toi-
mijalla on valmisteluvaiheessa vield kisitystd, miten ndihin haasteisiin konkretian
tasolla vastataan. Puhe on helposti enemménkin ideaalien ja alkuhdmmennyksen
kuin konkretian tasolla. Kun hyvinvointialueet ovat titd epilogia kirjoitettaessa olleet
toiminnassa vuoden, tiedetddn, ettd hyvinvointialueiden toiminnan alkuvaihees-
sa keskeinen kehittimispanos on kulunut hallinnolliseen organisoitumiseen ja eri-
laisten perusprosessien kuntoon saamiseen. Itse integraation késite ja mitd se pitdd
sisdllddn, ymmadrretddn hyvinvointialueilla eri tavoin. Vaikka paljon palveluita tar-
vitsevilla asiakkailla on keskeinen paikka integraatiota koskevassa ymmarryksess4,
matkaa jarjestelmédn mikrotasolla, asiakasrajapinnassa toteutuvaan integraatioon on
vield rutkasti. (Paatela, Karreinen & Tynkkynen 2024.)

Tédssd teoksessa avattu integraatiokeskustelun kisitteistd (Raitakari, timi teos
luku 2) antaa vilineitd kirkastaa katsetta siihen, mistd oikeastaan puhutaan, kun pu-
hutaan integraatiosta. Integraatiota edistettdessad on tarkoituksenmukaista tunnis-
taa, mitd pyritddn integroimaan, haetaanko integraatiolla asiakas- ja organisaatio-
hyo6tyjd, pyritddnko tunnistamaan palveluintegraatiosta hyotyvid asiakkaita vai onko
fokuksessa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten monialainen osaaminen.
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Toisin kuin hyvinvointialueiden muotoutumisen prosessissa, nikokulmamme
tdssd teoksessa avautuu nimenomaisesti mikrotasolta ja asiakasrajapinnasta - tai
arkisemmin sanottuna toiminnan ruohonjuurelta kdsin. Olemme sosiaalityon tut-
kijoina avanneet sitd, miltd sote-uudistuksen kehittimisvaiheen maisema néayttés,
kun sitd katsotaan kdytdnnon tasolla toimivien ammattilaisten ja asiakkaiden suun-
nasta. Vaikka olemme hyddyntédneet aineistoinamme konkreettisten kdytdnnén toi-
mintakokeilujen ja kehittdmisprosessien rinnalla suunnitteludokumentteja ja kehit-
tdjahaastatteluja, huomiomme on ollut siind, miten asioiden ajatellaan kdytdnnon
toimijoiden - asiakkaiden ja ammattilaisten - tasolla toteutuvan. Vastaamme talla
teoksella tarpeeseen saada tietoa siitd, mitd monialaisessa yhteistydssi arkisen toi-
minnan ruohonjuurella oikeasti tapahtuu. Tutkimustiedolla on keskeinen asema mo-
nialaisen tyon ymmartdmisessa ja kehittimisessd. Monialainen tyo on vaativaa eikd
uuteen tyoskentelytapaan siirrytd hallinnollisella padtokselld; se edellyttdd rakentei-
ta, koordinointia, pilotointia, harjoittelua ja oppimista.

Kun tarkastellaan integroitua tydotetta toiminnan ruohonjuurelta, eri toimijoiden
viliset rajatja vastuut tulevat monin tavoin nékyviksi. Rajojen tunnistaminen ja niista
neuvotteleminen tarjoavat mahdollisuuden muokata ja uudistaa esimerkiksi monia-
laisen ty6n kaytantsja (Edwards 2010, 43-45; ks. my6s Ritala-Koskinen & Hautanen,
tdma teos luku 5). Tamén teoksen luvuissa rajat, niiden ylitykset ja rajoista neuvottelut
tuottavat uutta tietoa, oppimisen areenoita ja ndkdkulmia tulevaisuuden monialai-
suudelle.

Sosiaalityon paikka uudistuvassa sotessa kiinnostaa meitd sosiaalityon tutkijoina.
Toiminta sijoittuu aina johonkin fyysiseen paikkaan, ja sote-uudistus onkin viritta-
nyt lukuisia uusia tilaprojekteja. Uuteen rakennettavaksi suunniteltuun yliopistol-
liseen sote-keskukseen liittyvdn kehittdjavisioinnin ja tilatarveselvitysdokumentin
analyysi (Salo, tim4 teos luku 4) muistuttaa, ettd tiloilla rakennetaan todellisuutta
ja tilat omalta osaltaan asettavat rajoja tai mahdollistavat monialaista toimintaa.
Vahva tutkimustulos on, ettd tilasuunnittelussa unohdetaan sosiaality6lle ominaiset
kompleksiset asiakastilanteet, niiden vaatima syva integraatio ja moninainen tuen
tarve. Tdmaén vastinparina suunnitelluissa tiloissa rajataan sote-integraatio toteu-
tumaan ammattialojen sisdisend integraationa. Asiakkaiden kokemukset Helsingin
Kalasataman terveys- ja hyvinvointikeskuksen toiminnasta viestivét, ettd jos ammat-
tilaisten tyossddn hyodyntdmat tietokdaytdnnot muodostuvat yhteistoiminnallisiksi,
yvhteensovitetut ja yhteisissa tiloissa toimivat palvelut voivat parhaimmillaan edistda
monialaisesti palveluja kdyttavien asiakkaiden palvelujen koordinointia ja parantaa
heiddn kokemustaan saamistaan palveluista (Pasanen, tima teos luku 9). Tulevaisuu-
den haasteena onkin rakentaa sellaisia tiloja, jotka laht6kohtaisesti tukevat monia-
laista tydskentelyi ja asiakkaan kohtaamista.

Sote-kehittdjien tulevaisuuden visioinnissa méaériteltiin sosiaalityon paikkaa fyy-
sisen tiloihin sijoittumisen lisdksi sosiaalityén ammatillisena asemoitumisena kay-
tdnnon sote-tydssd (Suominen, tdima teos luku 3). Voittopuolisesti terveydenhuollon
ja hallinnon koulutustaustan omaavat kehittdjat paikansivat sosiaalitydon asiantun-
tijuuden vahvimmin asiakastilanteiden ensiarviointiin ja kompleksisten tilanteiden
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kohtaamiseen, joissa molemmissa tarvitaan laajaa asiantuntemusta. Sosiaalityon
rooli néayttdytyy vahvana myos kompleksisten tilanteiden kokonaisuuden koordi-
noinnissa. Téllaisen vahvan ammatillisen toimijuuden kdéntépuolena sosiaalitydl-
le miadrittyy kehittdjien puheessa paikka terveydenhuollon apulaisena ja tarvittaes-
sa konsultaatiota antavana tahona. Huolestuttava havainto on se, ettd sosiaalityon
asiantuntijuus usein myd6s unohdetaan tai silld ei ndhdé paikkaa terveydenhuoltove-
toisessa toiminnassa. (Mt.) Tulevaisuuden kehittdmisty6ssd onkin ehdottoman tar-
ke pitdd huolta, ettd syntyy erilaisia rajapintatiloja, joissa eri ammattilaiset kohtaavat
ja voivat yhdessd oppia ja kehittdd monialaisen tyoskentelyn taitoja.

Erityisesti vaikeat ja kompleksiset tilanteet edellyttdvit ammattialojen ja organi-
saatioiden rajoilla tyoskentelyd. (Suominen, tima teos luku 3.) Monialaisen eroautta-
mistyon kehittdmista tutkittaessa havaittiin, ettd kokeneet ammattilaiset toteuttavat
monialaisuutta pistemdisesti ja usein kahdenvilisesti, mutta heiddn keskusteluis-
saan kangastaa tulevaisuus, jossa voitaisiin tydskennelld aidosti monialaisesti ja
asiakas mukaan ottaen (Ritala-Koskinen & Hautanen, timi teos luku 5). Avaimena
tdhdn monialaiseen tulevaisuuteen niyttdytyy toisten ammattialojen tyén ja ni-
kokulmien oppiminen seki tilannetta koskevan yhteisen ymmarryksen luominen.
Rajoilla tydskentelyd ja monialaiseen kaytdntoon valmistautumista olisi hyodyllista
opetella sote-alalla jo ennen ty6eldmédn siirtymistd. Tastd lupaavana esimerkkina
ovat monialaisessa oppimisprosessissa tapahtuvat oman sekd muiden roolien vili-
set rajaneuvottelut, joissa padstdan kohti laajempaa késitystd itsestd ammattilaisena,
ymmarretdin toisten ammatillisia rooleja, uskalletaan ylittda niitd sekd hahmotetaan
paremmin monialaista palvelujdrjestelmadid (Miettinen ym. tim4 teos luku 11). Am-
mattilaisten koulutuksessa on monia haasteita matkalla siihen, ettd opiskeluaikana
oman oppialan ammatillisen identiteetin rakentamisen rinnalla opittaisiin tunte-
maan muita ammattialoja ja valmistauduttaisiin yhteiseen tydskentelyyn yhteisten
asiakkaiden kanssa.

Monialaisen, integroivan, tyoskentelyn ehtona on tillaista tyoskentelyd tarvitse-
vien asiakkaiden yhteinen tunnistaminen. Palveluiden véliset rajapinnat tarjoavat
ammattilaisille mahdollisuuden neuvotella ja kategorisoida yhteinen, integroivaa
tyOotetta tarvitseva asiakas (Juhila ym. tima teos luku 6, ks. myos Résdnen, Raitakari
& Juhila 2024). Vasta timin yhteisen tunnistamisen jdlkeen on mahdollista kehittda
monialaista tydskentelyd kdytdnnossa. Esimerkiksi vaikeissa ero- ja huoltoriidoissa
tyontekijoitd konsultoivaa ryhmaéa voi pitdd jonkinlaisena ensimmaisen asteen raja-
pintatilana, jossa eri ammattilaiset tuovat samaan poytddn ndkemyksidéan tilanteesta
(Ritala-Koskinen, tima teos luku 7; Ritala-Koskinen & Hautanen, timi teos luku 5).
Myos Rikosseuraamusalan ja aikuissosiaalityén vélisissd neuvotteluissa hahmotel-
tiin yhteisen asiakkaan tilanteita huomioivaa integroitua toimintamallia, mika kui-
tenkin vaatii jatkossa vield sen tarkastelemista, miten asiakkaat itse kokisivat tunnis-
tetuksi ja autetuksi tulemisen (Juhila ym. timai teos luku 6).

Palveluiden vilisilla rajoilla voi my0s toimia henkil6itd, jotka tunnistavat erityisia
palvelutarpeita. Tédstd teoksessamme on esimerkkind maahanmuuttaneiden mata-
lan kynnyksen palveluiden, kolmannen sektorin sekd vastaanottokeskusten tyonte-
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kijat, jotka toimivat niin kutsuttuina siltaajina aikuissosiaalityohon. He ovat henki-
16itd, jotka omassa tehtdvissddn tunnistavat aikuissosiaalityota tarvitsevia ja siithen
oikeutettuja henkil6ita tilanteessa, jossa heiddn oman auttamistydnsa rajat tulevat
vastaan. Siltaajan rooli on merkityksellinen palvelujirjestelmdd heikosti tuntevil-
le maahanmuutaneille paitsi palvelujen yhteensovittajana myos palveluihin paasya
mahdollistavana (Sapir & Turtiainen, tim4 teos luku 10). Sukua siltaajan roolille on
Kalasataman terveys- ja hyvinvointikeskuksen sisdlla kdytossé oleva yhteyshenkilo-
malli. Asiakkaiden kokemukset olivat myonteisié téllaisesta asiakkaan kokonaistilan-
teen tuntevasta tukijasta ja palvelujen koordinoijasta. (Pasanen, timi teos luku 9.)

Monialaisessa yhteistydssé tiedon vaihdon ja jakamisen kysymykset ovat rajatyén
keskeisid elementtejd, silld asiakastapausten kompleksisuuden kasvaessa myds yhtei-
sen tiedon ja ymmarryksen rakentaminen korostuvat (Ritala-Koskinen & Hautanen,
tdma4 teos luku 5; ks. my6s Raitakari, Risdnen, Kostiainen & Juhila 2019). Eri palvelui-
den viliset tiedon jakamisen pulmat voivat liittyd esimerkiksi ammattilaisten riitta-
mattdmadn tietoon eri palveluista ja niiden toimintakdytdnndistd, asiakkaita koske-
van tiedon siirron puutteellisuuteen seki asiakkaiden nikemykseen tiedon vaihdon
riskeistd (Pasanen, timi teos luku 9). Ammattilaisten vélisessd yhteisty6sséd toisten
tyon ja muiden palveluiden tuntemus onkin tirkedd (Raitakari ym. 2019). Tulevaisuu-
dessa on syytd kiinnittda erityistd huomiota siihen, ettd monialaiseen yhteisty6hon
osallistuvilla on riittdvésti tietoa muista ammattilaisista ja palveluista, mutta myds
asiakastiedon késittelyn, kirjaamisen ja jakamisen kdytdnnoistd ja niihin liittyvista
ehdoista.

Kompleksisessatilanteessaeldvin asiakkaan ja palvelujen kohtaaminen onseydin,
jossa monialaisuuden ja integraation tavoitteet viimekaddessa toteutuvat tai jaavat to-
teutumatta. Tdmén teoksen luvuissa padstdian tunnustelemaan joitakin asiakkaiden
kokemuksia heiddn saamistansa palveluista. Kokemus kumppanuudesta tyontekijan
kanssa tavoitteiden méérittelyssd ja palvelujen toteuttamisessa nédyttdytyy asiakkaal-
le merkityksellisend. Vaikka asiakkaan kaipaamaa palvelua ei aina olisi mahdollista
saada, kokemus palvelutarpeen kuulluksi tulemisesta on tiarkea. Kaikki asiakkaat ei-
vat myoskddn pidd monialaista integroitua palvelua itselleen mieluisana, vaan asioi-
vat mieluummin eri ammattilaisten luona erikseen (Pasanen, tima teos luku 9). Aina
tarjottuja palveluita ei koeta myoOnteisesti. Asiakkaat voivat omalta osaltaan tehdad
rajaty0td monialaisissa kohtaamisissa ottaessaan itselleen toimivaltaa ja rajatessaan
itsensd ulos heille tarjotuista palveluista, mikéli he kokevat ne tilanteisiinsa syysta tai
toisesta sopimattomina. Aiempi kokemus toimimattomasta palvelusta voi rapauttaa
asiakkaan luottamusta siihen, etti tilld kertaa palvelu toimisi hyvin (Rdsdnen & Ju-
hila, timai teos luku 8). Asiakkaan ja ammattilaisten kohtaaminen on monin tavoin
hyvin sensitiivinen tilanne. Monialaisia ammattikdytdntoja kehitettdessd onkin pi-
dettédva erityistd huolta, ettd asiakas ei tule monialaisen auttajajoukon ohittamaksi.

Monialaisuutta ja integroitua tydotetta on tdssd teoksessa tarkasteltu monipuo-
lisesti asiakastason ja ammatillisen integraation nakokulmista. Tarkastelumme ei
juurikaan yltdnyt jarjestelmitason integraatioon, joka kohdentuu integraatiota tu-
kevaan hallinto- ja johtamisrakenteeseen (Paatela ym. 2024, 7). Myos normatiivisen

318



Epilogi: Kohti monialaista tulevaisuutta

integraation ulottuvuus jdi tdssd teoksessa sivurooliin sen viitatessa muun muassa
organisaatioiden toimintaa ohjaavien sddntdjen sekd arvojen ja eettisten periaat-
teiden yhtendistimiseen (esim. Fulop, Mowlem & Edwards 2005; Taskinen & Hujala
2020). Vastaavasti organisaatioiden toimintatapoihin ja ty6kaytantéihin kiinnittyva
funktionaalinen integraatio kaipaa jatkossa tarkempaa tutkimusta erityisesti tieto-
jarjestelmien yhtendistimisen ndakokulmasta (Taskinen & Hujala 2020; Paatela ym.
2024; Raitakari ym. 2019). Integraation eri tasot eivit yksind4n riitd vaan olennaista on
integroida myds asiakkaat, heiddn ldheisensd ja muut kansalaisyhteiskunnan toimijat
palveluiden suunnitteluun, kehittdmiseen ja toteuttamiseen, arvioimiseen ja tutki-
miseen. Tdlléin puhutaan integraation tapahtumisesta asiakastasolla tai rajapinnas-
sa. (esim. Sinervo, Tynkkynen & Vehko 2016.)

Tatd teosta ei olisi syntynyt ilman tutkimukseen osallistuvia sote-alan tyonteki-
joitd, asiakkaita ja opiskelijoita eikd eri hankkeiden mahdollistamia rahoituksia. Paa-
osa timdin teoksen luvuista pohjautuu Sosiaali- ja terveysministerion rahoittamaan
INSOTE -tutkimushankkeeseen (Integroitu tydote uusiutuvassa sote-keskuksessa:
Kohti dialogisuutta, osallisuutta ja tilallisuutta 2020-2022). Hankkeessa jasennet-
tiin ja kehitettiin integroitua tydotetta, joka kuvattiin ammattilaisten ja asiakkaiden
asiantuntijuutta yhdistdviaksi monialaiseksi tyootteeksi osana sosiaali- ja terveys-
palvelujen uudistamisprosessia (Ritala-Koskinen 2023). Hanke pureutui ihmisten
kompleksisiin eldmaintilanteisiin vaativien ja monialaista osaamista tarvitseviksi
tunnistettujen esimerkkitapausten avulla, joita olivat vapautuvien vankien tilanteet,
vaikeat ero- ja huoltoriidat sekd aikuissosiaalityon erityisen tuen tarpeessa olevat
asiakkaat. Ndiden tapausesimerkkien avulla integroitua tydotetta konkretisoitiin ja
kehitettiin sovellettavaksi my6s muihin tilanteisiin. Teoksen kokonaisuutta ja nako-
kulmia tdydentdmdédn kutsuttiin integraatiota ja moniammatillista yhteistyota asi-
akkaiden ja yhteisen tiedon tuottamisen nékdkulmasta (Pasanen, tdmi teos luku 9),
maahan muuttaneiden henkildiden ja aikuissosiaalitydn saavutettavuuden néakékul-
mista (Sapir ja Turtiainen, tim4 teos luku 10) sekd moniammatillisen koulutuksen ja
oppimisen nikokulmasta (Miettinen, Kekoni & Monkkonen, timé teos luku 11) tar-
kastelevia tutkijoita.

Teoksemme luvut antavat ndkéaloja paitsi monialaisten ammattikdytantdjen ar-
keen, myo6s niiden tutkimiseen. Monialaisuutta voidaan ldhestyd erilaisilla aineis-
toilla, ndkokulmilla ja metodeilla. Jaettu kokemuksemme on, ettd monialaisen tyon
tutkiminen ei ole helppoa. Tutkija voi kohdata monen tasoista portinvartijuutta en-
nen kentélle padsyai ja tutkijan voi olla haasteellista 16ytdd paikkansa asiakkaiden ja
ammattilaisten keskelti (Ritala-Koskinen ym., timi teos luku 12). Ndemme kuiten-
kin valttimattdméand, ettd tutkijat menevitlihelle ja keskelle, monialaisten kdytanto-
jen arkeen, jotta integraatiota koskevan ideaalipuheen sijaan pédédstddn kiinni siihen
konkretiaan, jossa monialaista ty6td tehddidn. Piddmme tutkimusldhtoisen tyokult-
tuurin rakentamista ensiarvoisen tirkednd matkalla monialaiseen tulevaisuuteen.
Néin padstddn ndkemdidn niin tydon haasteita kuin onnistumisia ja suuntaamaan toi-
mintakdytdntojd tarkoituksenmukaisesti.
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Toivomme, ettd teos virittdd niin kehittdjia kuin kdytdnnon toimijoita rakentaviin
keskusteluihin monialaisista tyokaytdnnoistd ja niiden kehittdmisestd. Monialaisuut-
ta helposti rakennetaan siiloissa, kunkin toimijan omasta ammatillisesta perspektii-
vistd kasin. Téllaisellekin toimintatavalle on paikkansa, mutta silloin, kun ongelmat
ovat kompleksisia siilojen rajat tulee ylittd4 ja etsid ratkaisuja niistd riippumatta asi-
akkaan parhaaksi. Tdssd teoksessa ddnessd ovat olleet sosiaalityén tutkijat. Myds-
kdin tutkijoina emme voi jiddd omien tieteenalarajojemme sisédlle vaan meidédn tulee
tuloksinemme osallistua keskusteluun muiden tieteenalojen kanssa. Toivommekin,
ettd tima teos 10ytda sosiaalityon tutkijoiden lisdksi tiensd muiden alojen tutkijoiden
jaerilaisista taustoista tulevien sote-asiantuntijoiden késiin. Toivomme my®s, ettd tu-
loksia hyodynnetédin sote-keskuksille asetettujen tavoitteiden ja niiden toteutumisen
arvioimisessa ja tulevaisuuden tutkimusongelmien rakentamisessa. Tulevaisuudessa
meidédn on oltava my0s rakentamassa monialaisia tutkimuskéytiantoja.

320



Epilogi: Kohti monialaista tulevaisuutta

Lahteet

Fulop, Naomi & Mowlem, Alice & Edwards, Nigel (2005) Building Integrated Care:
Lessons from the UK and elsewhere. London: The NHS Confederation. https://www.
rchnfoundation.org/wp-content/uploads/2015/07/Building-integrated-care.pdf

Hujala, Anneli & Lammintakanen, Johanna (2018) Paljon sote-palveluja tarvitsevat ihmiset
keskidoon. Helsinki: KAKS - Kunnallisalan kehittdmissdatio. https://kaks.fi/wp-content/
uploads/2018/01/paljon-sote-palveluita-tarvitset-ihmiset-keskioon.pdf

Paatela, Satu & Karreinen, Soila & Tynkkynen, Liina-Kaisa (2024) Ylimmdin johdon
nédkemyksid integraation etenemisestdi ja edellytyksistd hyvinvointialueilla.
Tutkimuksesta tiiviisti 9/2024. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Helsinki. https://urn.fi/
URN:ISBN:978-952-408-272-3

Raitakari, Suvi & Rdsdnen, Jenni-Mari & Kostiainen, Tuula & Juhila, Kirsi (2019) Integroiva
tyétapa muotoutuvassa perhekeskuskontekstissa: kriittisten tekijéiden tarkastelua.
Tampere: Tampereen yliopisto. https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-1020-2

Ritala-Koskinen, Aino (2023) INSOTE. Integroitu tydote uusiutuvassa sote-keskuksessa: kohti
dialogisuutta, osallisuutta ja tilallisuutta -hankkeen loppuraportti (2021-2022) Sosiaali-
Ja terveysministeriélle. https://content-webapi.tuni.fi/proxy/public/2023-10/insote_
loppuraportti_stmlle_o030223.pdf

Résdnen, Jenni-Mari & Raitakari, Suvi & Juhila, Kirsi (2024) Creating a family centre by
categorising clients in steering groups interaction. Qualitative Social Work 23 (2), 330-346.
https://doi.org/10.1177/14733250221147027

Sinervo, Timo & Tynkkynen, Liina-Kaisa & Vehko, Tuulikki (2016) Mitd kuuluu
perusterveydenhuolto? Valinnan vapaus ja integraatio palveluiden kehittdmisen
polttopisteessd. Helsinki: THL, raportti 16/2016. https://urn.fi/URN :ISBN:978-952-302-
732-9

Taskinen, Helena & Hujala, Anneli (2020) Integraatio - sosiaali- ja terveyspalvelujen
uudistamisen ydinti. Teoksessa Anneli Hujala & Helena Taskinen (toim.) Uudistuva
sosiaali- ja terveysala. Tampere: Tampere University Press, 47-77. https://urn.fi/
URN:NBN:fi:tuni-202011278264

321


https://www.rchnfoundation.org/wp-content/uploads/2015/07/Building-integrated-care.pdf
https://www.rchnfoundation.org/wp-content/uploads/2015/07/Building-integrated-care.pdf
https://kaks.fi/wp-content/uploads/2018/01/paljon-sote-palveluita-tarvitset-ihmiset-keskioon.pdf
https://kaks.fi/wp-content/uploads/2018/01/paljon-sote-palveluita-tarvitset-ihmiset-keskioon.pdf
https://urn.fi/URN
https://urn.fi/URN
https://urn.fi/URN
https://content-webapi.tuni.fi/proxy/public/2023-10/insote_loppuraportti_stmlle_030223.pdf
https://content-webapi.tuni.fi/proxy/public/2023-10/insote_loppuraportti_stmlle_030223.pdf
https://doi.org/10.1177/14733250221147027
https://urn.fi/URN
https://urn.fi/URN:NBN:fi:tuni-202011278264
https://urn.fi/URN:NBN:fi:tuni-202011278264




