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Johdanto

Sosiaali- ja terveydenhuollon muuttuva työympäristö kannustaa tarkastelemaan 
tulevaisuuden ammattilaisille asetettavia odotuksia. Väestön palvelutarpeet sekä 
sosiaali- ja terveyspalvelujen integraatio edellyttävät osaamista ja mahdollisuuksia 
toimia yhdessä (Timperi 2022; Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus 2020–2022: 
Ohjelma ja hankeopas 2020; WHO 2010). Monialainen yhteistyö voi parhaimmillaan 
hyödyttää sekä asiakkaita että organisaatioita (Wei, Horns, Sears, Huang, Smith & 
Wei 2022). Monialaisten valmiuksien kehittäminen nähdään nykyään tärkeänä osana 
ammattilaiseksi kasvamista (IPEC 2023) ja sen ajatellaan kiinnittyvän myös toimijoi-
den identiteettiin (ks. esim. Bostedt, Dogan, Benker, Rasmus, Eisner, Simon, Schmitz, 
Missler & Darici 2024; Khalili, Orchard, Laschinger & Farah 2013). Kasvavan yhteis-
työtarpeen ja työn luonteen muuttumisen vuoksi ammatilliselta identiteetiltä vaadi-
taan entistä enemmän joustavuutta ja uudelleenmäärittelyä (Best & Williams 2019; 
Rishel, Guthrie & Hartnett 2020).

Sosiaali- ja terveysalojen koulutusta on perinteisesti toteutettu varsin eriytynees-
ti, mikä on voinut ohjata aloja itsenäiseen työotteeseen palvelujärjestelmässä (Hall 
2005). Myös ammatillista identiteettiä, eli käsitystä itsestä ammatillisena toimijana, 
on rakennettu suhteessa omaan ammattiryhmään, alan toimintatapoihin sekä eri-
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tyispiirteisiin (Fitzgerald 2020, 470; Eteläpelto & Vähäsantanen 2008). Sen kehittymis-
tä on havaittu jo opintojen varhaisessa vaiheessa (Adams, Hean, Sturgis & Clark 2006). 
Nykyään on kuitenkin tunnistettu tarve kehittää ammatillisen identiteetin ohelle 
myös uudenlaista ymmärrystä itsestä suhteessa työhön, jotta eri alojen yhteistyötä 
voitaisiin edistää (Cantaert, Pype, Valcke & Lauwerier 2022, 21). Mutta millaisista te-
kijöistä monialainen identiteetti rakentuu? Mitkä ovat sen erityispiirteitä suhteessa 
ammatilliseen identiteettiin?

Eri alojen opiskelijoille järjestetään entistä enemmän mahdollisuuksia toimia yh-
dessä jo opintojen aikana. Monialainen koulutus mahdollistaa eri alojen opiskelijoi-
den oppimisen yhdessä, toisiltaan ja toisistaan sekä parantaa valmiuksia ammattien 
väliseen yhteistyöhön (WHO 2010, 10; van Diggele, Roberts, Burgess & Mellis 2020, 
1–2). Yhteistyön harjoittelu opintojen aikana on tärkeää, jotta niin ammattialakohtai-
set kuin monialaiset taidot ja luottamus yhdessä toimimiseen kehittyisivät (Tervas-
kanto-Mäentausta 2018). Monialaisia oppimismuotoja ovat muun muassa eri alojen 
yhteiset luennot, simulaatiot ja harjoittelut työelämässä (ks. esim. Wilhelmsson, Pel-
ling, Ludvigsson, Hammar, Dahlgren & Faresjö 2009; Costello, Prelack, Faller, Hudd-
leston, Adly & Doolin 2018; Herrman, Woermann & Schlegel 2015). Monialaisella 
oppimisella tavoitellaan eri alojen yhteneväisen tietoperustan rakentamista kunkin 
tieteenalan omien perustuksien tueksi, ja tässä prosessissa myös erilaiset ammatilli-
set identiteetit kohtaavat (Mönkkönen & Kekoni 2020, 222–223).

Monialaisen oppimisen ajatellaan rakentavan pohjaa monialaiselle identiteetille 
(Khalili ym. 2013; Polansky, Koch, Rosu, Artino & Thompson 2023). Tutkijoiden mu-
kaan ammatillisen identiteetin kehittymisen ohella voi vähitellen alkaa muodostua 
myös monialainen identiteetti. Tiivistettynä tällä tarkoitetaan, että opitaan ymmär-
tämään ammattien välisen yhteistyön hyödyt sekä arvostamaan eri alojen asiantun-
temusta. Oleelliseksi nähdään myös kokemus kuulumisesta, joka ulottuu oman am-
mattiryhmän lisäksi laajempaan monialaiseen toimijajoukkoon. (Mukaillen Khalili 
ym. 2013; McGuire, Stewart, Akerson & Gloeckner 2020; Reinders, Krijnen, Goldschmi-
dt, van Offenbeek, Stegenga & van der Schans 2018.) Vaikka lisää näyttöä vielä tarvi-
taankin, on tutkimuksissa arvioitu, että monialaisen identiteetin rakentuminen voi 
edistää niin ammattilaisten hyvinvointia kuin yhteistyötä eri alojen kanssa, joten sen 
muodostumista on koulutuksen keinoin tärkeää tukea (Cantaert ym. 2022, 14–19, 21). 
Konkreettisesti nämä seuraukset voivat tarkoittaa esimerkiksi sitä, että ammattilaiset 
kokevat itsensä arvostetuiksi, motivoituneiksi ja osaksi monialaista tiimiä. Lisäksi eri 
alojen ammattilaiset voivat sujuvasti työskennellä ja olla vuorovaikutuksessa yhdessä 
asiakkaiden parasta tavoitellen (emt., 6).

Tässä luvussa selvitämme, miten ammatillinen identiteetti muovautuu monialai-
sen oppimisen aikana. Ensin tarkastelemme identiteettiä käsitteenä ja asemoimme 
aiemmissa tutkimuksissa esiteltyä monialaista identiteettiä muihin työhön kiinnit-
tyviin identiteettikäsitteisiin. Lähestymme identiteettiä muuttuvana ja sosiaalisissa 
suhteissa rakentuvana. Sitten esittelemme tutkimusta, jonka aineisto koostuu monia-
laiseen käytännönopetukseen osallistuneiden sosiaali- ja terveysalojen opiskelijoi-
den reflektoivista kirjoitelmista. Kysymme tutkimuksessamme, miten eri alojen opis-
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kelijoiden identiteetti jäsentyy monialaisessa oppimisessa ja millaisista kategorioista, 
niihin yhdistettävistä elementeistä ja identiteettityöhön kuuluvista neuvotteluista se 
rakentuu.

Identiteettityö monialaisen oppimisen kontekstissa

Monialaisessa oppimisessa rakentuvan identiteetin hahmottamiseksi on tärkeää ym-
märtää, mitä identiteetillä tarkoitetaan sekä avata hieman muita ammatillisuuteen 
liittyviä identiteettikäsitteitä. Vaikka identiteetin käsitettä käytetään paljon esimer-
kiksi narratiivisessa tutkimuksessa (Polkinghorne 1988; Hänninen 1999), emme täs-
sä tutkimuksessa tarkastele identiteettiä niinkään narratiivisesti, vaan lähestymme 
identiteettiä kategorioiden näkökulmasta jatkuvasti rakentuvana (Suoninen 2012) 
sekä kaiken aikaa tapahtuvan identiteettityön kautta muodostuvana. Identiteettityön 
tarkastelu, eli millaisten vuorovaikutukseen kuuluvien neuvottelujen avulla identi-
teettiä tuotetaan (ks. esim. Saastamoinen 2006, 170; Caza, Vough & Puranik 2018, 895), 
voi avata uudenlaista näkökulmaa ammatillisen ja monialaisen identiteetin suhtee-
seen monialaisessa oppimisessa sekä paljastaa siinä ilmeneviä jännitteitä (Bamberg 
2011). 

Yleisemmällä tasolla kuvattuna identiteettiä tarkoitetaan silloin, kun minuus 
muuttuu jäsenneltäväksi, tietoisesti tarkasteltavaksi kohteeksi, jota rakennetaan jat-
kuvan identiteettityön ja erilaisten määrittelyjen avulla. Identiteetti voi painottua eri 
tekijöiden mukaan, kuten jäsentyä yksilötason kysymyksenä tai ankkuroitua osaksi 
suhteita ja rakentua niiden kautta. (Saastamoinen 2006, 170–172.) Monialaisessa op-
pimisessa rakentuva identiteetti tulee ymmärrettäväksi erityisesti sosiaalisen iden-
titeettitulkinnan kautta. Identiteettiin liittyy väistämättä myös roolin käsite, jonka 
yleiskielessä ymmärrämme odotuksina, joita tiettyihin työtehtäviin liitetään. Am-
matilliseen identiteettiin kuuluu tietoisuus erilaisista rooleista, joita tietyn ammatin 
edustajalta odotetaan sosiaalisissa tilanteissa (Dadich & Doloswala 2018, 3). 

Ammatillista identiteettiä on tutkimuksissa määrittäneet ammatillisen osaami-
sen karttuessa kehittyvät tiedot ja taidot, arvojen ja eettisten periaatteiden sisäistä-
minen sekä kuulumisen kokemus ammattiryhmään (Fitzgerald 2020, 470). Anneli 
Eteläpellon ja Katja Vähäsantasen mukaan ammatillisen identiteetin voidaan ajatel-
la rakentuvan eri vaiheissa, joissa persoonallisen ja sosiaalisen puolen painotukset 
vaihtelevat. Alussa korostuu työyhteisöön sosiaalistuminen, eli tietynlaisten toimin-
tatapojen, arvojen ja normien omaksuminen, mutta myöhemmin ammatillisen iden-
titeetin persoonallinen puoli voi saada enemmän tilaa. (Eteläpelto & Vähäsantanen 
2008, 32, 43–45.)

Esimerkiksi sosiaalityössä on tunnistettu erilaisia ammattiin liittyviä alaidenti-
teettejä, kuten kehittäjän identiteetti, erityisosaajan identiteetti tai sosiaalisen kriisi-
työn identiteetti, jotka muovautuvat sen mukaisesti, mikä omassa työtehtävässä pai-
nottuu ja miten sosiaalityöntekijä asemoituu suhteessa muuhun työtiimiin (Vaininen 
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2011, 245). Lisäksi työhön liittyen voidaan puhua muun muassa kollektiivisesta iden-
titeetistä, jolloin tarkastelussa on esimerkiksi eri alan ammattilaisia yhdistävässä per-
heneuvolassa ilmenevä itsemäärittely yhteisötasolla (Alho 2017, 33–34). Vastaavasti 
voidaan puhua myös organisaatioidentiteetistä esimerkiksi oppilaitoksessa työsken-
televien henkilöiden sisäisenä ymmärryksenä siitä, keitä he ovat (Puusa, Kuittinen & 
Kuusela 2013). Erilaisten työhön liittyvien kokemusten saamisen myötä yksilölle voi 
muodostua ainutlaatuinen työidentiteetti. Yksilöllinen työidentiteetti ymmärretään 
erilaisiin ryhmäjäsenyyksiin perustuvana käsityksenä itsestä, jossa yksilön omak-
sumia rooleja ja työn tekemisen tapoja muokkaavat identiteetit yhdistyvät (Walsh & 
Gordon 2008, 47).

Monialaisuuden yhteyttä identiteettiin on kansainvälisissä tutkimuksissa lähes-
tytty monialaisen identiteetin (eng. interprofessional identity) käsitteen avulla (Tong, 
Brewer, Flavell & Roberts 2020; ks. esim. Tong, Brewer, Flavell & Roberts 2021). Tä-
mänhetkisen tietomme mukaan käsitteelle ei ole vakiintunutta suomennosta, joten 
puhumme tässä luvussa monialaisesta identiteetistä. Aiheeseen liittyvien kirjalli-
suuskatsausten mukaan monialaiselle identiteetille tai sen suhteelle ammatilliseen 
identiteettiin ei myöskään ole yhteneväistä määritelmää (Tong ym. 2020; Wood, 
Copley, Hill & Cottrell 2022). Monialaisen identiteetin määritelmiä ja taustateorioi-
ta eri tutkimuksissa tarkastelleet Ruyi Tong tutkimusryhmineen (2020, 6) käsittävät 
monialaisen identiteetin ”vahvan kognitiivisen, psykologisen ja emotionaalisen kuu-
lumisen kokemuksen muodostamiseksi monialaiseen yhteisöön, mitä edellytetään 
yhteisten, kontekstista riippuvien tavoitteiden saavuttamiseksi”. Teoreettista perus-
taa monialaiselle identiteetille on heidän mukaansa rakennettu muun muassa ryh-
mäjäsenyyksien (Tajfel & Turner 1979) ja ryhmien välisten suhteiden (Pettigrew 1998) 
tarkastelun kautta.

Monialaisen oppimisen on arvioitu olevan hyödyllistä sekä ammatillisen että mo-
nialaisen identiteetin kehittymisen näkökulmasta (Haugland, Brenna & Aanes 2019). 
Niiden yhtäaikaista rakentumista on tunnistettu jo varhaisessa vaiheessa aloitetuis-
sa monialaisissa opinnoissa (Imafuku, Kataoka, Ogura, Suzuki, Enokida & Osakabe 
2018, 364). Hossein Khalili tutkimusryhmineen (2013) on esittänyt viitekehyksen (In-
terprofessional socialization framework), jonka mukaan eri alojen oppiessa yhdessä 
ammattialaan kytkeytyvä ja monialaisessa yhteistyössä kehittyvä identiteetti voivat 
alkaa yhdistyä kaksoisidentiteetiksi (eng. dual identity). Siinä merkittävää on kuulu-
misen tunteen muodostuminen niin omaan ammattialaan kuin monialaiseen yhtei-
söön. Heidän viitekehyksensä mukaan oppimisprosessissa on tällöin tärkeää murtaa 
ennakkokäsityksiä muista aloista, oppia ammatillisista rooleista monialaisessa työs-
sä sekä luoda yhteistyön reflektointiin kannustava ympäristö. (Khalili ym. 2013, 450–
451.) Monialaisten työpajojen tutkimisen perusteella viitekehyksen (emt.) soveltami-
sen monialaiseen oppimiseen on arvioitu tukevan opiskelijoiden kaksoisidentiteetin 
muodostumista (Khalili & Orchard 2020). Kyseisestä viitekehyksestä (Khalili ym. 
2013) tarkasteltuna, myös eri alan ammattilaisen työn lyhytaikainen seuraaminen on 
reflektoitaessa antanut viitteitä monialaisen identiteetin kehittymisen alkuvaiheista 
(Woltenberg, Ballard, Gnonhossou, Norton, Burkhart & Kuperstein 2019, 7–8).
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Lisa McGuiren ja kollegoiden havaintojen mukaan eettiseen päätöksentekoon ja 
monialaisten kompetenssien kehittämiseen keskittyvällä opintojaksolla itseä alettiin 
käsittää monialaisen orientaation kautta, kun esimerkiksi omaa ammatillista roolia 
hahmotettiin suhteessa monialaiseen ryhmään ja ymmärrettiin erilaisten näkökul-
mien tuoma lisäarvo. Heidän esittämänsä mallin (Madison Model of Integrated In-
terprofessional Identity Development) mukaan ammattialakohtaisen ja monialaisen 
osaamisen karttuessa myös monialaista identiteettiä rakennetaan samanaikaisesti ja 
vastavuoroisesti ammatillisen identiteetin kanssa, jolloin voi kehittyä integroitu mo-
nialainen identiteetti (eng. integrated interprofessional identity). (McGuire ym. 2020, 
2, 4–6.) Monialaisen ja ammatillisen identiteetin on ehdotettu olevan rinnakkaisia 
myös tutkittaessa monialaisessa verkko-oppimisympäristössä toimivia vertaisohjaa-
jia (Clouder, Davies, Sams & McFarland 2012, 460, 464).

Jan-Jaap Reinders kollegoineen näkee ammatillisen ja monialaisen identiteetin 
erillisiin ryhmäjäsenyyksiin ja tavoitteisiin perustuvina sosiaalisina identiteetteinä. 
Heidän teoriansa (Extended Professional Identity Theory) mukaan monialaisessa iden-
titeetissä nivoutuvat kuulumisen tunne omaa ammattialaa laajempaan monialaiseen 
ryhmään, halu ja sitoutuminen työhön eri alojen kanssa sekä tavoitteiden ohjaamat 
käsitykset monialaista yhteistyötä kohtaan. (Reinders ym. 2018, 377–378; Reinders & 
Krijnen 2023, 3). Tutkiessaan opiskelijoita kyseiseen teoriaan pohjaavalla monialai-
sella verkko-opintojaksolla, he havaitsivat viitteitä siitä, että monialainen identiteet-
ti voi kannustaa eri alojen väliseen yhteistyöhön (Reinders & Krijnen 2023). Reinders 
(2018) ja Kelly Shinkaruk (2023) tutkimusryhmineen ovat käyttäneet laajennetun am-
matillisen identiteetin (eng. extended professional identity) käsitettä mallintaessaan 
identiteetin rakentumista monialaisessa yhteistyössä. Shinkaruk (2023, 619) tutki-
musryhmineen on muodostanut monialaisessa työyhteisössä toteutetun käytännön-
opetuksen pohjalta esityksen, jonka mukaan muista aloista ja monialaisten tiimien 
toiminnasta oppimisen sekä monialaisen yhteistyön voimavarojen ja haasteiden 
tunnistamisen arvioidaan laajentavan ammatillista identiteettiä, mikäli monialaisia 
oppimiskokemuksia mahdollistetaan riittävän usein, niihin osallistuminen on aktii-
vista ja niitä myös reflektoidaan.

Useissa kirjallisuuskatsauksissa on huomioitu monialaisen identiteetin tukemi-
sen tärkeys koulutuksessa (Cantaert ym. 2022; Tong ym. 2020). Monialaisen identi-
teetin rakentumiseen liittyvää tutkimusta on kehotettu suuntaamaan käytännön 
ympäristöihin, kuten palvelujärjestelmässä toteutettuihin, eri aloja yhteen tuoviin 
oppimiskokemuksiin (Polansky, Koch, Rosu, Artino & Thompson 2023, 934). Monia-
laisen käytännönoppimisen kontekstiin liittyvän tutkimuksemme on tarkoitus osal-
taan vahvistaa kasvavaa ymmärrystä aiheesta.
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Identiteettien tutkiminen kategoria-analyysin keinoin 

Tässä luvussa esittelemämme tutkimus kohdistui kahden korkeakoulun sekä sosi-
aali- ja terveydenhuollon organisaatioiden yhteistyönä toteuttamalle käytännön-
opetusjaksolle, jossa opiskelijat arvioivat ja suunnittelivat asiakkaiden palveluja 
monialaisissa tiimeissä ammattilaisten ohjaamana erilaisissa toimintaympäristöis-
sä. Käytännönopetusjaksot toteutuivat kuudessa eri toimipaikassa Pohjois-Savon 
alueella. Toimipaikat sijoittuivat sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalveluihin sekä 
erikoissairaanhoitoon ja opiskelijat työskentelivät niissä aikuisasiakkaiden kanssa. 
Opiskelijoiden osallistumisaika käytännönopetusjaksolla vaihteli yhdestä seitse-
mään päivään. Monialaiseen käytännönopetusjaksoon sisältyi myös verkossa suori-
tettavia teoriaopintoja ennen jaksoa sekä reflektoiva oppimistehtävä jakson jälkeen.

Hankimme tutkimuksen aineiston vuosina 2021 ja 2022 monialaisen käytännön-
opetusjakson jälkeen. Tutkimukseen osallistui yhteensä 23 seuraavien alojen perus-
tutkinto-opiskelijoita: fysioterapia (4), sairaanhoitaja (4), sosiaalityö (10), sosionomi 
(2) sekä muu sosiaali- tai terveysala (3). Seitsemän opiskelijaa oli opintojensa alkuvai-
heessa, kuusi keskivaiheessa ja kymmenen loppuvaiheessa. Aineisto koostui opiske-
lijoiden oppimistehtävän yhteydessä verkko-oppimisalustalla sähköisesti kerätyistä 
reflektoivista kirjoitelmista (n=23). Opiskelijat saivat tehtävän yhteydessä tutkimus-
tiedotteen ja antoivat suostumuksen tutkimukseen osallistumiseen. Tutkimukseen 
osallistuminen oli vapaaehtoista, eikä se vaikuttanut opiskelijoiden arviointeihin. 
Noudatimme tutkimuksessa Tutkimuseettisen neuvottelukunnan hyvän tieteellisen 
käytännön ohjeita (TENK 2023) sekä eettisiä periaatteita (TENK 2019) tutkimuksen 
vapaaehtoisuudesta, luottamuksellisuudesta ja aineiston asianmukaisesta käsittelys-
tä. Tutkimusasetelma ei edellyttänyt eettistä ennakkoarviointia, sillä tutkimukseen 
ei sisältynyt Tutkimuseettisen neuvottelukunnan kriteereissä mainittuja, lausuntoa 
vaativia seikkoja (TENK 2019). Tutkimusaineisto ei ole saatavilla avoimesti. Emme 
pyytäneet siihen erikseen lupaa opiskelijoilta, sillä arvioimme asian voivan vaikuttaa 
tutkimukseen osallistumiseen.

Opiskelijat reflektoivat oppimistehtävässä niin omaa kuin monialaisen opiskelija-
tiiminsä toimintaa ja oppimista. He saivat kirjoitelmiensa tueksi apukysymyksiä, jot-
ka liittyivät merkittäviin oppimiskokemuksiin, käsityksiin ammatillisista rooleista, 
monialaisen työskentelyn mahdollisuuksiin ja haasteisiin, tilaisuuksiin tuoda esille 
omia näkökulmia ja tunteita, ammatilliseen kasvuun, käsitykseen ammatillisesta 
identiteetistä ja omasta työstä sekä monialaisen osaamisen kehittämiseen. Kirjoitel-
mien ohjepituus oli kahdesta neljään sivua. Kirjoitelmista koostui yhteensä 36 sivua 
laadullista tekstiaineistoa.

Lähestyimme monialaisessa oppimisessa ilmeneviä identiteettejä kategorioiden 
kautta. Kirsi Juhilan, Arja Jokisen ja Eero Suonisen (2012, 46) mukaan kategorioihin 
kiinnittyvä tieto yhteiskunnasta ja toiminnasta muiden kanssa kokoaa kulttuurista 
tietovarantoa, jonka avulla ymmärrystä itsestä, muista sekä ympäröivästä maailmas-
ta luodaan. Kategorioiden tarkastelun näkökulmasta identiteetillä tarkoitetaan sitä, 
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millaiseksi yksilöt ovat kuvattavissa ja neuvoteltavissa (Suoninen 2012, 89), eli millai-
siksi voimme opiskelijoiden identiteettejä kategorioiden avulla luonnehtia. 

Käytimme tutkimusaineiston analysointimenetelmänä kategoria-analyysia. Ete-
nimme analyysissa koodaten opiskelijoiden kirjoitelmat numerojärjestyksessä (esim. 
O1, O2), lukemalla aineiston huolellisesti useaan kertaan ja poimien identiteetin ra-
kentumisen näkökulmasta kiinnostavia otteita. Nimesimme identiteettityöhön liit-
tyviä elementtejä, joista yhdistelimme lopulliset tuloksia kuvaavat kategoriat. Tun-
nistimme analyysissa myös jännitteitä (Bamberg 2011), jotka avasivat monialaisessa 
oppimisessa ilmenevän identiteettityön luonnetta. Analyysimme mukaan esimer-
kiksi rooleja ja rajoja oivaltava -kategoria muodostui elementeistä, kuten oman roolin 
ja asiantuntijuuden hahmottaminen, muiden roolien ja osaamisen hahmottaminen, 
rajojen rikkominen sekä monialaisen palvelujärjestelmän hahmottaminen. Lisäksi 
havaitsimme identiteettityöhön kuuluvaa neuvottelua oman ja muiden roolien välil-
lä. Esittelemme analyysissa tehtyjä tulkintoja taulukossa 1 ja tuomme esille analyysia 
tukevia aineisto-otteita tulosten yhteydessä.

Analyysissa tunnistetut kategoriat avasivat ymmärrystä monialaisessa oppimi-
sessa rakentuviin identiteetteihin. Kiinnitimme huomiota muun muassa siihen, mi-
hin ryhmään opiskelija asemoitui sekä millaisia erontekoja hän teki oman ja muiden 
ammattikuntien välillä. Pystyimme kategoria-analyysin avulla sanoittamaan mo-
nialaisessa oppimisessa ilmenevää identiteettityötä siihen kiinnittyvien elementtien, 
esimerkiksi toimintojen kautta (ks. Juhila, Jokinen & Suoninen 2012, 61–63). Vahvis-
timme kategoria-analyysia laadullisen aineiston kvantifioinnilla (Mäkelä 1990), eli 
laskemalla tunnistettujen kategorioiden yleisyyttä kokonaisaineistossa (taulukko 2).

Monialaisessa oppimisessa rakentuvat kategoriat

Muodostimme tutkimuksen tuloksena viisi kategoriaa, jotka kiinnittyvät monia-
laiseen oppimiseen. Tunnistetut kategoriat ovat rooleja ja rajoja oivaltava, amma-
tillisuuttaan uudelleen arvioiva, asiakaslähtöisesti ajatteleva, muihin tukeutuva ja 
yhteenkuulumista tunteva. Kukin kategoria rakentuu erilaisista elementeistä sekä jän-
nitteistä, jotka tuovat esille millaista neuvottelua identiteettityöhön sisältyy (ks. esim. 
Bamberg 2011). Taulukossa 1 esittelemme kategoriat, niissä korostuvat elementit sekä 
identiteettityöhön kuuluvat neuvottelut.
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Taulukko 1. Monialaisessa oppimisessa tunnistetut kategoriat, niissä korostuvat elementit sekä 
identiteettityöhön kuuluvat neuvottelut.

Kategoriat Kategoriassa korostuvat elementit Identiteettityöhön kuuluva 
neuvottelu

Rooleja ja rajoja 
oivaltava

•	 Oman roolin ja asiantuntijuuden hahmottaminen
•	 Muiden roolien ja osaamisen hahmottaminen
•	 Rajojen rikkominen
•	 Monialaisen palvelujärjestelmän hahmottaminen

Neuvottelu oman ja muiden 
roolien välillä

Ammatillisuuttaan 
uudelleen arvioiva

•	 Ammatillisen identiteetin vahvistuminen
•	 Ammatillisen itsevarmuuden rakentaminen
•	 Keskeneräisyyden oivaltaminen

Neuvottelu suppeasta am-
mattikäsityksestä laajempaan 
uudelleentulkintaan

Asiakaslähtöisesti 
ajatteleva

•	 Asiakkaan parhaaksi toimiminen
•	 Monialaisen työn merkityksen oivaltaminen
•	 Yhteisen tavoitteen äärellä toimiminen

Neuvottelu asiakaslähtöisyyden 
yksilökeskeisyydestä kokonais-
valtaiseen tukiprosessiin

Muihin tukeutuva •	 Muihin luottaminen
•	 Muiden tarvitseminen
•	 Tilan antaminen
•	 Vastuun jakaminen

Neuvottelu henkilökohtaisesta 
vastuusta jaettuun vastuuseen

Yhteenkuulumista 
tunteva

•	 Kuulumisen kokeminen
•	 Tasavertaisuuden tunteminen
•	 Ennakkoluulojen murtaminen

Neuvottelu omaan ammattiryh-
mään identifioitumisen laajenta-
misesta monialaiseen ryhmään 

Havaitsimme tutkimuksessa, että opiskelija voi neuvotella ammatillista ja monia-
laista identiteettiä samanaikaisesti (ks. esim. Billig, Condor, Edwards, Gane, Middle-
ton & Radley 1988). Opiskelijat kuvasivat identiteettityön moninaisuutta myös siten, 
että saman opiskelijan kirjoituksessa saattoi ilmetä useita eri kategorioita, jotka tun-
nistimme merkittäviksi monialaisen oppimisen näkökulmasta. Yhdeksän opiskelijan 
kirjoituksesta tunnistettiin kaikki viisi kategoriaa, kuuden opiskelijan kirjoituksesta 
tunnistettiin neljä ja kahdeksan opiskelijan kirjoituksesta vähintään kolme samanai-
kaisesti ilmenevää kategoriaa. Useiden kategorioiden esiintyminen samalla opiskeli-
jalla kuvaa monialaisen oppimisen kontekstissa tapahtuvan identiteettityön jousta-
vuutta. 

Kokonaisaineistossa vallitsevia kategorioita olivat rooleja ja rajoja oivaltava sekä 
asiakaslähtöisesti ajatteleva, joista molemmat ilmenivät 22 kirjoituksessa. Ammatil-
lisuuttaan uudelleen arvioiva -kategoria ilmeni 20 kirjoituksessa, muihin tukeutuva 
-kategoria 16 kirjoituksessa ja yhteenkuulumista tunteva -kategoria 13 kirjoituksessa. 
Edellä kuvattujen määrien tarkastelu toimi tutkimusaineiston analyysissa lähinnä 
kategoria-analyysin tulkintaa vahvistava näkökulmana. Tässä tutkimuksessa ei kui-
tenkaan tarkastella yksittäisen vastaajan profiilia suhteessa määritettyihin kategori-
oihin. Taulukossa 2 kuvaamme monialaisessa oppimisessa tunnistettujen kategorioi-
den määrät opiskelijakohtaisesti ja yhteenlaskettuina. 
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Taulukko 2. Monialaisessa oppimisessa ilmenevien kategorioiden määrät.

Opiskelija Rooleja 
ja rajoja 
oivaltava

Ammatillisuuttaan 
uudelleen arvioiva

Asiakaslähtöisesti 
ajatteleva

Muihin 
tukeiutuva

Yhteenkuulumista 
tunteva

Yhteensä

O1 X X X X X 5

O2 X X X 3

O3 X X X 3

O4 X X X 3

O5 X X X 3

O6 X X X X X 5

O7 X X X 3

O8 X X X 3

O9 X X X X 4

O10 X X X 3

O11 X X X X X 5

O12 X X X X 4

O13 X X X X X 5

O14 X X X X 4

O15 X X X X X 5

O16 X X X X 4

O17 X X X X 4

O18 X X X X 4

O19 X X X X X 5

O20 X X X X X 5

O21 X X X X X 5

O22 X X X 3

O23 X X X X X 5

Yhteensä 22 20 22 16 13

Seuraavissa alaluvuissa tarkastelemme aineistosta tunnistettuja kategorioita lä-
hemmin ja kuvailemme, millä tavalla ne ilmentävät monialaisessa oppimisessa ta-
pahtuvaa identiteettityötä.

Rooleja ja rajoja oivaltava
Roolien ja rajojen oivaltamiseen sisältyi työnkuviin sekä niiden eroavaisuuksiin ja 
yhdyspintoihin liittyvien elementtien tunnistaminen. Keskeisiä olivat jäsennykset, 
joissa kuvattiin yhteiskunnassa vallitsevaa ymmärrystä paitsi muiden, myös oman 
alan ammatillisista rooleista. Seuraavissa otteissa opiskelijat pohtivat alojen suhteita 
monialaisissa ryhmissä sekä käyvät neuvottelua oman ja muiden roolien rajoilla. En-
simmäinen opiskelija kertoo toisen ammattialan osaamisen tukeneen omaa toimin-
taansa. Hänen mukaansa lähialojen yhteistoiminta kuitenkin hämärsi ammatillisia 
rooleja, sillä yhdyspinnoilla samankaltaisuudet korostuivat.
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Ammatillinen roolini oli se, minkä sen odotinkin olevan. Pääsin hyö-
dyntämään sosiaalityön osaamistani ja tarkastelemaan asiakkaan esiin 
nostamia asioita oman alani näkökulmasta. Sosionomiopiskelijan osaa-
minen tuki työskentelyäni. Toisaalta sosionomiopiskelijan paikalla olo 
myös hämärsi molempien ammatillisia rooleja – tapaamisen aikana ja jo 
ennen tapaamista yhdessä ryhmän kanssa keskustellessa nostimme kes-
kusteluun samankaltaisia (huolen)aiheita asiakkaan tilanteesta. (O16)

Myös toinen opiskelija kuvailee, kuinka ammatillisten roolien rajat hälvenivät eri 
alojen välisen vuorovaikutuksen myötä. Hänen mukaansa yhdyspinnoilla toimimi-
nen nimenomaan edisti hänen ymmärrystään oman roolinsa mukaisesta toiminnas-
ta.

Huomasin, että vuoropuhelu eri ammattialojen välillä teki työskentelys-
tä sujuvampaa ja rajat ammattien välillä häipyivät. Koin, että roolit eivät 
kuitenkaan sekoittuneet, vaan päinvastoin käsitys omasta vastuualuees-
ta ja osaamisesta, siis siitä, kuka olen sairaanhoitajana ja mitä teen, vah-
vistui. (O23)

Tilanteissa, joissa asiakas ei ensisijaisesti hyötynyt opiskelijan asiantuntijuudesta, 
opiskelijat eivät kuitenkaan välttämättä tunteneet roolittomuutta. Silloin ymmärret-
tiin, että ammattilainen voi tavanomaisen työnkuvansa lisäksi katsoa palvelutilan-
netta laajemmasta perspektiivistä. Oman ammattiroolin merkitys suhteessa muihin 
aloihin tunnistettiin, mutta samalla koettiin myös yhtäläisyyttä toisiin aloihin. Vaik-
ka asiakas ei esimerkiksi tarvinnut totuttuja fysioterapian palveluja, opiskelija näki 
silti hyötynsä muulla tavoin, kuten tuomalla yhteiseen keskusteluun uudenlaisia ky-
symyksiä. Tähän liittyvää neuvottelua kuvaa se, miten opiskelijat liikkuivat roolien 
rajoilla tilanteissa, jossa oman osaamisen esiintuomisen ei koettu olevan ensisijaista 
asiakkaan parhaaksi. Alla olevassa otteessa opiskelija pohtii oman roolinsa laajene-
mista tilanteessa, jossa oma ammatillinen erityisosaaminen ei korostu asiakkaan 
kanssa työskentelyssä.

Tärkeää oli myös huomata, että vaikka asiakas ei hyötyisikään ensisi-
jaisesti fysioterapiasta, ei fysioterapeutin silti tässä tilanteessa tarvitse 
jäädä “roolitta”. Tarkoitan tällä sitä, että tilanteissa voi astua myös ulos 
fysioterapeutin roolista ja kysyä asioita, joita muut eivät välttämättä hok-
saa kysyä. (O1)

Edellisessä otteessa kuvataan osin myös eri ammattilaisten yhteiselle alueelle as-
tumista, mikä voidaan nähdä oman roolin rajojen venyttämisenä. Alla olevassa ot-
teessa opiskelija kuvailee selkeämmin ammattiroolirajoja rikkovaa toimintaa. Tällä 
hän viittaa ryhmässä hyväksytyksi koettuun toimintatapaan, jossa toisen ammatti-
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laisen näkemyksiä uskallettiin täydentää niissäkin asioissa, jotka eivät olleet oman 
osaamisen ydinaluetta.

Jokainen kunnioitti toisen osaamista, mutta uskalsi myös tuoda omia 
ideoita esille, vaikka ideat eivät olisi liittyneet suoraan omaan osaami-
salueeseen. Tällaisesta yhteistyöstä hyötyy niin asiakas kuin asiantunti-
jatkin, sillä on hyvä saada näkökulmia oman osaamisalueen ulkopuolel-
ta ja myös osata perustella oma osaaminen ja siihen liittyvät ehdotukset. 
(O5)

Monialaisen oppimisen myötä opiskelijat hahmottivat itsensä osana monialaista 
palvelujärjestelmää selkeämmin. Seuraavassa otteessa opiskelija kertoo, miten asi-
akkaan ohjaaminen tarvittavien palveluiden äärelle selkeytyy monialaisen palvelu-
järjestelmän hahmottamisen myötä. Lisäksi hän suuntaa katseensa ammatilliseen 
asiantuntijuuteen kuvaillessaan, miten monialaisesta palvelujärjestelmästä oppimi-
nen vahvistaa osaamista tulevana ammattilaisena.

Ammatillista kasvuani edisti myös parempi tuntemus moninaisesta 
palvelujärjestelmästämme, joka oli ennen harjoitteluani paljon suppe-
ampi. Uskon, että minun on helpompi tulevaisuudessa ohjata asiakasta 
oikeiden palveluiden pariin oikea aikaisesti ja ylipäätään tietää, millaisia 
palveluita ja mahdollisuuksia on olemassa esimerkiksi asunnottomille ja 
syrjäytymisvaarassa oleville. (O14)

Rooleja ja rajoja oivaltavan kategoriassa opiskelijat ilmensivät monialaisen oppi-
misen myötä tapahtunutta kasvua oman asiantuntijuuden ja roolin sekä muiden alo-
jen roolien oivaltamisen, roolirajojen rikkomisen sekä monialaisen palvelujärjestel-
män hahmottamisen kautta.

Ammatillisuuttaan uudelleen arvioiva 
Omaa ammatillisuutta arvioitiin uudelleen monialaisessa oppimisessa, jolloin am-
matilliseen identiteettiin ja sen kehittymiseen liittyvät pohdinnat korostuivat. Opis-
kelijat kokivat yhteistyön auttaneen heitä hahmottamaan käsitystä itsestään tulevina 
ammattilaisina. Tähän liittyi neuvottelua aiemman suppean ammattikäsityksen ja 
uuden laajemman tulkinnan välillä. Ensimmäisessä otteessa opiskelija kuvaa, kuin-
ka hän koki osanneensa toimia ammatillisen roolinsa mukaisesti ja tuottaneensa 
myös muille aloille hyödyllistä tietoa asiakastilanteessa. Toisessa otteessa opiskelija 
kuvaa, kuinka monialaisissa oppimistilanteissa muut opiskelijat toimivat ikään kuin 
peileinä, mikä jäsensi käsitystä itsestä ammatillisena toimijana. Kokemus auttoi mo-
lempia näkemään itsensä alansa ammattilaisena sekä hahmottamaan omaa työnku-
vaa monialaisessa kokonaisuudessa.
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Ammatillista kasvuani edisti se, että osasin kysyä asiakkaalta haastatte-
lukysymyksiä liittyen omaan alaani, josta myös muut terveydenhuollon 
ammattilaiset saivat hyviä näkökulmia liittyen asiakkaan tilanteeseen. 
Monialainen työskentely on vahvistanut omaa ammatillista identiteet-
tiäni, kun sain jo pienesti kokea miltä tuntuu olla oman alansa ammat-
tilainen. (O3)
Ammatti-identiteettini oli jakson alkaessa melko jäsentymätön. En 
ehkä ollut sisäistänyt, että tulevaisuudessa todella tekee tätä työkseen 
ja käytännön työ sekä oma ammatillisuus tuntuivat lähinnä kaukaisel-
ta ajatukselta. Monialaisella jaksolla näin toiset opiskelijat oman alansa 
tulevina ammattilaisina ja ehkä tätä kautta opin näkemään myös itseni 
samalla tavalla. (O20)

Monialainen oppiminen saattoi vahvistaa identifioitumista omaan ammatilliseen 
ryhmään, mutta myös laajentaa ammattikäsitystä. Alla olevassa otteessa opiskelija 
kuvaa, miten samaistuminen omaan alaan syventyi, mutta hän on kuitenkin valmis 
toimimaan niin oman alansa kuin monialaisen yhteistyön puolestapuhujana.

Monialaisen opiskelun aikana pohdin myös, että sosiaalialalla tehtävää 
työtä ei ehkä arvosteta samalla tavalla kuin esimerkiksi terveydenhuol-
lossa tehtävää työtä, jonka kyllä osasin jo aavistaa. Tätä voi siis pitää 
hyvin negatiivisena huomiona. Koen entistä enemmän tarvetta toimia 
sosiaalityön ja laajemmin sosiaalialan puolestapuhujana. Ammatillinen 
identiteettini on ainakin vahvistunut, jos ei laajentunut. …Opin uutta, 
ammatillinen identiteettini vahvistui ja pääsin harjoittelemaan monia-
laista työskentelyä eri alojen opiskelijoiden kanssa – tätä saisi olla enem-
mänkin opintojen aikana, sillä monialaista osaamista tarvitaan työelä-
mässä, etenkin juuri sosiaali- ja terveysalalla. Kun pääsen työelämään, 
puhun varmasti monialaisen yhteistyön puolesta. (O16)

Pohdintaa omasta ammatillisuudesta ja suhteesta monialaiseen työhön käytiin ai-
empien ajatusten ja monialaisessa oppimistilanteessa syntyneiden uusien näkemys-
ten välillä. Käsitys itsestä tulevina ammattilaisina konkretisoitui yhdessä toimimisen 
kautta, sillä se realisoi oman roolin mukana tulevia odotuksia. Alla olevassa otteessa 
opiskelija kuvailee oman ammatillisen itsevarmuutensa kasvamista päästyään ja-
kamaan osaamistaan muille ja oivallettuaan tämän perusteella oman ammatillisen 
osaamisen ainutlaatuisuuden.

Muiden alojen opiskelijoiden kanssa työskennellessä itselle arkipäiväi-
setkin asiat saivat uudenlaista merkitystä. Esimerkiksi mittausten ja nii-
den tulosten merkityksen selittäminen toisen alan opiskelijalle vahvisti 
tunnetta siitä, että itsellä on sellaista osaamista, mitä voi jakaa ja hyö-
dyntää. (O23)
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Ammattikäsityksen laajeneminen kytkeytyi myös jatkuvan kehityksen tarpeen 
tunnistamiseen. Opiskelijat tunnistivat kehitettävää sekä monialaisen yhteistyön ja 
asiakkaiden tilanteiden herättämien tunteiden käsittelyssä että ammatilliseen osaa-
miseensa liittyen. Seuraavassa otteessa opiskelija ymmärsi, ettei ammatillisen kehit-
tymisen tarve itsessään tarkoita osaamattomuutta, vaan on tärkeää tunnistaa kasvun 
tarve ja pyrkiä kehittämään osaamistaan. Toimiessaan monialaisesti hän havaitsi, 
että keskeneräisyyden kokemuksia on myös muilla.

Opin, että vaikka itsestä tuntuu, että ei ehkä osaa aina keksiä oikeaa pal-
velua tai auttaa niin kuin haluaisi, niin myös muilla on näitä kokemuk-
sia. Nämä kokemukset eivät itsessään tarkoita, että ei osaisi tehdä työtä, 
jos pyrkii kuitenkin aina oppimaan lisää ja kehittää omaa ammatillisuut-
ta ja osaamista. (O20)

Kun opiskelijat arvioivat omaa ammatillisuuttaan, he toivat esille ammatillisen 
identiteetin vahvistumisen kokemuksia, ammatillisen itsevarmuuden tuntemuksia 
sekä oivalsivat ammatillisen kehityksen tarpeen ja keskeneräisyyden tunteen olevan 
jaettuja kokemuksia.

Asiakaslähtöisesti ajatteleva
Monialaisessa yhteistyössä on merkittävää ymmärtää, miksi sitä tehdään. Opiskelijat 
oivalsivat monialaisuuden merkityksen erityisesti asiakaslähtöisyyden näkökulmas-
ta. He huomasivat monialaisen työn myötä asiakkaan tulevan toiminnan keskiöön ja 
samalla oppivansa työskentelemään yhdessä asiakkaita varten. Seuraavassa otteessa 
opiskelija kuvaa, kuinka hän siirtyi monialaisen oppimisen myötä opiskelijan roolista 
kohti ammattilaisen positiota.

Myös asiakaslähtöisyydestä opin tapaamisilla paljon, sillä pyrimme sii-
hen, että asiakkaan ääni kuuluu moniammatillisessa suunnitelmassam-
me. Olimme siellä asiakkaita varten, he eivät olleet siellä meitä tai mei-
dän opintopisteitämme varten. (O13)

Opiskelijat oivalsivat monialaisuuden merkityksen erityisesti suhteessa asiakkaan 
saamaan hyötyyn ja alkoivat ymmärtää aiemmin eriytyneenä nähdyn työn yhteisenä 
toimintana, jota tehtiin erityisesti asiakkaan parhaaksi. Ymmärrettiin, että eri alojen 
osaamisen yhdistäminen yhteisen asiakkaan asian äärellä voi tuottaa lopputuloksen, 
joka on enemmän kuin osiensa summa. Yhteistyön muoto ja syvyys riippuu kuiten-
kin asiakkaan tarpeista. Vaikka erilaisten näkemysten yhteensovittaminen olikin 
paikoin haastavaa, oli asiakkaan parhaaksi toimiminen tärkeintä, kuten opiskelija 
alla havainnollistaa.

Merkittävimmät oppimiskokemukset syntyivät haastavissa tilanteissa, 
joissa ratkaisua oli vaikea löytää. Ammattilaisilla (opiskelijoilla) saattoi 
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olla eriäviä mielipiteitä tai asiakas ei halunnut tehdä yhteistyötä. Tämä 
tavallaan osoitti minulle, että usein tilanteessa ei ole vain yhtä oikeaa 
ratkaisua ja tärkeintä onkin löytää ratkaisu, joka tukee asiakkaan hyvin-
vointia ja vastaa tämän palvelutarpeeseen parhaiten. (O20)

Yhteistyö eri alojen kanssa teki näkyväksi sen, miten samaa asiaa voi lähestyä mo-
nista näkökulmista, mutta kuitenkin rakentaa jaettua ymmärrystä vuorovaikutuksen 
keinoin. Tällöin muodostuu myös uudenlainen käsitys asiakkaan tukiprosessin koko-
naisvaltaisuudesta. Ensimmäinen opiskelija kuvaa eri näkökulmien yhdistämisestä 
saatavaa tietoa, jonka kokee monipuolisemmaksi kuin yhden alan tuottaman tiedon. 
Toinen puolestaan vertaa monialaista ryhmäänsä koneistoon, jolla on yhteinen tavoi-
te.

Omaa ammatillista kasvua tapahtui jakson aikana, sillä näin monialai-
suuden mahdollisuudet vaikuttaa asiakkaan haasteisiin ja palvelutar-
peisiin oman ja tiimin työskentelyn kautta. Asiakkaan kokema tilanne 
ja vaikuttavuus ovat luonnollisesti paremmat, jos ammattilaiset voivat 
tuoda osaamistaan tasaveroisesti tiimiin. Tiimiin osallistujan on us-
kallettava ottaa osaa keskusteluun mutta mielestäni asiakasta ja tiimiä 
kuunnellen. (O21)
Nimenomaan tieto ja ymmärrys muiden roolista ja siitä kuinka olemme 
yhdessä kuitenkin yksi koneisto, jonka tarkoituksena on taata laadukas ja 
turvallinen apu potilaille kehittyi paljon. (O4)

Opiskelijoiden kirjoituksissa korostui asiakkaan parhaaksi toimiminen sekä mo-
nialaisen työn merkityksen oivaltaminen. Monialaisesti työskennellessään he myös 
tunnistivat yhteiset tavoitteensa, jotka toteutuessaan tuottavat parhaan mahdollisen 
tuen tai palvelun sen tarpeessa olevalle asiakkaalle.

Muihin tukeutuva
Monialaiseen ryhmään tukeutuminen edellyttää luottamusta ja riittävää ymmärrys-
tä muista aloista, jotta ammatillista vastuuta voidaan jakaa. Opiskelijat tarkastelivat 
henkilökohtaista vastuutaan suhteessa monialaisen ryhmän jaettuun vastuuseen. He 
kokivat, että muut antoivat tukea asiakastilanteissa, mikä lisäsi luottamusta monia-
laiseen ryhmään. Seuraavassa otteessa opiskelija kuvailee turvallisuuden tunnetta, 
joka syntyy siitä, että ei ole yksin vastuussa vaativasta tilanteesta.

Tilanteissa ainakin itse tunsin selustani turvatuksi, koska en ollut yksin 
selvittämässä asiakkaan elämäntilannetta ja ongelmia. Kun itselle tuli 
black out, kaverit vieressä osasivat hienosti ottaa koppia aiheesta. (O1)

Syntyi oivallus, ettei oman osaamisen tarvitse vastata asiakkaan kaikkiin tarpei-
siin ja myös muiden osaamista voi hyödyntää. Muihin tukeutuminen nähtiin ennen 
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kaikkea positiivisena ja turvaa tuovana mahdollisuutena, mikä osaltaan suojasi riit-
tämättömyyden kokemukselta. Seuraavissa otteissa opiskelijat kuvailevat, kuinka he 
oppivat arvostamaan muiden osaamista ja ymmärsivät, ettei heidän tarvitse vastata 
yksin kaikkiin asiakkaan tarpeisiin.

Lisäksi tavallaan opin arvostamaan muiden roolia nyt kun sitä pääsi vie-
restä seuraamaan. Tämä on kehittänyt ammatillista identiteettiäni.  …
Osaan nyt ajatella asioita eri tavalla ja tiedän, milloin on aika konsultoida 
hoitajia, lääkäreitä taikka sosiaalityöntekijää. Itse ei tarvitse kaikkea osa-
ta. (O4)
Tavallaan täydensimme toisiamme ja kysyimme vuorotellen kysymyk-
siä, mitkä edistivät myös omaa näkökulmaa. Toisen alan opiskelija osasi 
selvittää seikkoja, joita itse ei tullut edes ajatelleeksi. (O20)

Omaa toimintaa monialaisessa tiimissä tarkasteltiin ammatillisen tilan ja vastuun 
jakamisen näkökulmasta. Ne tunnistettiin tärkeiksi sekä opiskelijoiden kesken että 
ohjaajien toteuttamana. Monialaisessa tiimissä työskennellessä saatettiin havaita 
esimerkiksi kuulluksi tulemisen haasteita, tai havaittiin omissa vuorovaikutustavois-
sa tai toiminnassa piirteitä, joita ei aiemmin ollut tunnistettu. Seuraavassa otteessa 
opiskelija tunnistaa, miten hänen täytyisi löytää tasapaino muiden huomioimisen, 
johtamishalunsa sekä tiimiosaajana kehittymisen välillä.

(– –) jakson aikana tunnistin itsessäni, että voisin antaa enemmän ”tilaa” 
muiden alojen ammattilaisten mielipiteille ja ajatuksille. Otan mielellä-
ni myöskin ”johtajan” roolin tiimeissä. Tunnistan nämä asiat itsessäni ja 
yritän kehittää itseäni koko ajan paremmaksi tiimiosaajaksi. (O6)

Toisessa otteessa opiskelija kuvailee, miten hän oppi antamaan tilaa erilaisille 
näkökulmille ja jättäytymään tietoisesti passiivisemmaksi toimijaksi keskustelussa. 
Omaa aktiivista osallistumista merkittävämmäksi nousi siten muiden kuuntelemi-
nen ja yhteistoiminta, mutta se koettiin hyödylliseksi myös omalle ammatilliselle ke-
hitykselle.

Koen myös, että kehittämistä omassa toiminnassani tapahtui sen myötä, 
että sain annettua tilaa myös muiden kysymyksille, enkä ollut niin johta-
vassa roolissa keskusteluissa. (– –) Koen myös, että tämä tilan antaminen 
muille edisti erityisesti omaa ammatillista kasvuani, sillä sosiaalityös-
sä on tärkeää kuunnella ja antaa tilaa muille ja heidän kokemuksilleen. 
(O18)

Muiden alojen parempi ymmärrys tunnistettiin merkittäväksi myös vastuun ja-
kamisen näkökulmasta. Seuraavaksi opiskelija kertoo, miten monialaisen oppimisen 
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myötä hän alkoi hahmottaa muiden alojen työnkuvia paremmin, ja pystyy jatkossa 
jakamaan vastuuta asiakkaan tarpeiden mukaisesti.

Tämän ansiosta oma käsitykseni ammattien työnkuvasta kasvoi, ja näin 
pystyn myös omassa tulevaisuuden työelämässäni jakamaan työtehtäviä 
muille ammattiryhmille, jotka osaisivat sen osa-alueen parhaiten, ja joi-
den työnkuva vastaisi mahdollisesti paremmin asiakkaan tarpeita. (O15)

Monialaiseen ryhmään tukeutumisessa oli identiteettityön näkökulmasta merkit-
tävää saada riittävästi tietoa toisten alojen työtä, tunnistaa sen myötä tarve eri alojen 
osaamiselle ja rakentaa luottamusta sekä opetella jakamaan ammatillista tilaa ja vas-
tuuta muiden alojen opiskelijoiden kanssa.

Yhteenkuulumista tunteva
Ryhmään kuulumisen kokemus, turvallisuuden ja tasaveroisuuden tunne sekä en-
nakkoluulojen murtamisen elementit loivat opiskelijoille yhteenkuulumisen tunnet-
ta osana monialaista opiskelua. Kokemus muilta saadusta arvostuksesta sekä oman 
osaamisen hyödyllisyydestä niin monialaiselle tiimille kuin asiakkaalle oli merkit-
tävää identifioitumisessa osaksi monialaista toimijajoukkoa. Myös aiemmat epävar-
muudet toisten alojen opiskelijoiden kanssa työskentelystä hälvenivät, kun mahdolli-
set ristiriidat kohdattiin rakentavasti keskustellen ja yhteinen työskentely oli kaikkien 
alojen näkökulmat huomioivaa ja kunnioittavaa. Seuraavissa otteissa opiskelijat ku-
vailevat arvostuksen kokemuksen ja nähdyksi tulemisen merkitystä. Erityisesti näh-
dyksi tuleminen oman alansa asiantuntijana toisen alan ohjaavan ammattilaisen toi-
mesta vahvisti merkityksellisyyden ja kuulumisen tunnetta, kuten toinen opiskelija 
kuvailee.

Jaksolla sai tunteen, että muut ammattilaiset arvostavat osaamistani ja 
siitä on oikeasti hyötyä niin lääkärille, sairaanhoitajalle kuin myös poti-
laalle. (O20)
Oli myös hyvä kuulla, että esimerkiksi ohjaajana ollut sairaanhoitaja sa-
noi, ettei hän ole osannut selvittää asiakkaista asioita, joita me sosiaa-
lialan opiskelijat saimme selville. Pidän tärkeänä sitä, että saimme juuri 
tältä ohjaajalta hyvää palautetta monialaisesta työskentelystämme, ja 
tunnustusta siitä, että meidänkin osaamisella on merkitystä. (O17)

Yhteenkuulumisen tunnetta muihin haettiin myös kaikkien alojen jakaman opis-
kelija-aseman kautta. Tällöin opiskelijat identifioituivat osaksi laajempaa, yhteis-
tä opiskelijaidentiteettiä alasta riippumatta. Alla olevassa otteessa opiskelija pohtii 
opiskelijaroolin vaikutuksia tasavertaisuuden kokemukseen monialaisessa ryhmäs-
sä. Kuvailtuun ammatilliseen epävarmuuteen liittyy myös häpeää omasta osaamat-
tomuudesta, joka lievenee toimittaessa samassa tilanteessa vertaisina.
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Ammatillista kasvua edisti turvallinen tilanne harjoitella asiakaskohtaa-
mista yhdessä opiskelijoiden kanssa. Minua auttoi se, että muutkin huo-
neessa olevat olivat opiskelijoita, joten en kokenut kysymyksiäni noloiksi, 
vaan tuntui, että olemme kaikki samassa tilanteessa. (O11)

Eri aloihin liitetään perinteisesti kulttuurisesti jaettuja ennakko-oletuksia, jotka 
määrittelevät lähtökohtia monialaiseen työhön. Monialaiseen oppimiseen osallis-
tuneilla saattoi olla jonkinasteisia ennakkoasenteita eri alojen opiskelijoita tai mui-
ta ammattiryhmiä kohtaan. Seuraavassa otteessa opiskelija kertoo, kuinka hänen 
ajatuksensa avartuivat monialaisessa oppimisessa tapahtuneen vuorovaikutuksen 
myötä. 

(– –) oli antoisaa päästä tutustumaan paremmin lääketieteen opiskeli-
joihin. Keskusteluissa kävi ilmi, etteivät nuoret nuoremman sukupolven 
lääketieteen opiskelijat arvosta vanhanaikaista hierarkiaa. Mitä parem-
min tutustumme eri alojen ammatillisiin rooleihin, sitä paremmin mo-
nialainen yhteistyö ja vuorovaikutus ammattialojen välillä sujuu. (O6)

Monialaisissa oppimistilanteissa ennakkoasenteet murtuivat myös silloin, kun 
opiskelija onnistui eräällä tavalla riisumaan ammattiroolinsa. Tämä madalsi alojen 
välisiä raja-aitoja ja loi laajempaa yhteenkuulumisen tunnetta. Tällaista kuvataan 
seuraavassa otteessa:

Uskon, että tietyt ennakkoluulot eri ammattialoja kohtaan lievenivät jak-
son aikana. Siihen varmasti auttoi, se että jakson aikana pääsi tutustu-
maan opiskelijoihin ihmisenä, eikä vain ammatillisen roolin kautta. (O6)

Monialaisessa oppimisessa opiskelijat muodostivat yhteenkuulumisen tunnetta 
laajentamalla identifioitumistaan omasta ammattiryhmästä monialaiseen ryhmään. 
Identiteetti jäsentyi tällöin kuulumisen ja tasaveroisuuden kokemuksen sekä ennak-
koluulojen murtamisen kautta.

Yhteenveto

Tunnistimme tutkimuksessa yhteensä viisi kategoriaa, joiden kautta opiskelijoiden 
monialainen identiteetti rakentui suhteessa ammatilliseen identiteettiin, kun he ku-
vasivat kokemuksiaan monialaisesta oppimisesta. Kategoriat olivat rooleja ja rajoja 
oivaltava, ammatillisuuttaan uudelleen arvioiva, asiakaslähtöisesti ajatteleva, mui-
hin tukeutuva ja yhteenkuulumista tunteva. Ne kuvaavat monialaisen käytännön-
oppimisen myötä tapahtuneita muutoksia opiskelijoiden tavassa hahmottaa omaa 
paikkaansa monialaisessa toimijajoukossa sekä heijastelevat heidän käsitystänsä it-
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sestään tulevaisuuden ammattilaisina. Monialaisessa oppimisessa ilmenevään iden-
titeettityöhön kuului myös oleellisena osana neuvottelu ja identiteettiä rakentavat 
jännitteet. Tunnistimme tässä tutkimuksessa monialaisessa oppimisessa tapahtuvan 
neuvottelua oman ja muiden roolien välillä sekä neuvottelua suppeasta ammattikä-
sityksestä laajempaan uudelleentulkintaan, neuvottelua asiakaslähtöisyyden yksi-
lökeskeisyydestä kokonaisvaltaiseen tukiprosessiin, neuvottelua henkilökohtaisesta 
vastuusta jaettuun vastuuseen ja omaan ammattiryhmään identifioitumisen laajen-
tamisesta kattamaan myös monialaisen ryhmän.

Michael Bamberg (2011) on esittänyt, että identiteettiä neuvotellaan navigoimal-
la samanlaisuuden ja erilaisuuden, pysyvyyden ja muutoksen sekä toimijuuden ja 
passiivisuuden kentillä. Myös tähän tutkimukseen osallistuneet opiskelijat tunnis-
tivat oman ainutlaatuisuutensa suhteessa muihin aloihin, mutta kuitenkin tunsivat 
samanlaisuutta toisiin yhteisten tavoitteiden ja toisiaan täydentävän osaamisen an-
siosta. Opiskelijat tavoittivat asiakaslähtöisyyden ajatuksen asiakkaan parhaan edis-
tämisen ja yhteistyön merkityksen oivaltamisen sekä jaettujen tavoitteiden tunnista-
misen kautta. Muun muassa Reinders (2018; 2023, 3) tutkimusryhmineen on esittänyt 
yhteyttä monialaisen identiteetin sekä monialaisuuteen liittyvien tavoitteiden ja 
uskomusten välille. Tässä tutkimuksessa opiskelijat myös tukeutuivat muihin ja ra-
kensivat heihin luottamusta, tunnistivat muiden tarpeellisuuden ja jakoivat vastuu-
ta. Lisäksi he kokivat samanlaisuutta (Bamberg 2011) ja yhteenkuulumista eri alojen 
toimijajoukkoon, mihin ohjasi esimerkiksi nähdyksi tuleminen ja tasavertaisuuden 
tunteminen sekä muihin kohdistuvien ennakkoluulojen murtaminen. Aiemmissa 
tutkimuksissa on arvioitu, että kuulumisen kokemus monialaiseen ryhmään on mer-
kittävää monialaisen identiteetin rakentumiselle (ks. esim. Khalili & Orchard 2020; 
Tong ym. 2020).

Monialaisen oppimisen myötä roolit ja niiden rajat avautuivat opiskelijoille uudel-
la tavalla. Sekä oma että muiden roolit kirkastuivat, ammattialojen rajoja uskallet-
tiin ylittää ja palvelujärjestelmä alkoi hahmottua paremmin. Tällaisen monialaisen 
oppimisen kautta toteutuvan eri alojen työnkuvien selkeytymisen on tunnistanut 
merkittäväksi vaiheeksi monialaisen identiteetin rakentumiselle myös Khalili (2013) 
tutkimusryhmineen. Totesimme opiskelijoiden kuitenkin tuovan esille myös vastak-
kaisia kokemuksia rooliymmärryksen syventymisestä. Tämä ilmeni pysyvyyden ja 
muutoksen jännitteisessä kentässä (Bamberg 2011) esimerkiksi silloin, kun opiskelija 
ei tunnistanut monialaisen oppimisen muuttaneen käsitystä omasta roolista. Roo-
liymmärrys saattoi jäädä kapeaksi muiden alojen osalta, jos osallistumiselle ilmeni 
yllättäviä esteitä ja monialainen ryhmä jäikin odotettua pienemmäksi. Tämä saat-
taa olla yksi keskeinen monialaista oppimista heikentävä tekijä ja kuvastaa myös sen 
kompleksista luonnetta sekä eri tekijöiden vaikutusta kokonaisuuteen (Cooper, Braye 
& Geyer 2004).

Opiskelijat liikkuivat pysyvyyden ja muutoksen kentillä (Bamberg 2011) myös sil-
loin, kun he kokivat yhteistyön antaneen heille jotain tulevaisuuden kannalta hyö-
dyllistä, kuten tietoa, osaamista tai uudenlaista näkökulmaa. Heidän alkuperäinen 
käsityksensä siitä, mitä tarkoittaa olla ammattilainen tietyllä alalla saattoi monialai-
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sen oppimisen myötä muuttua erilaiseksi. Muiden alojen opiskelijoilta voitiin oppia 
työtapoja, jotka koettiin hyödyllisiksi itselle tai oman toiminnan reflektointi monia-
laisessa ryhmässä opetti itsestä jotain, mikä koettiin tarpeellisiksi tulevia asiakas- ja 
potilaskohtaamisia ajatellen. Lisäksi opiskelijat toivat esille niin ammatillisen identi-
teetin vahvistumisen, ammatillisen itsevarmuuden kuin keskeneräisyydenkin tun-
teita, eli heidän käsityksensä ammatillisuudesta oli jonkinasteisessa murroksessa 
(ks. esim. Haugland ym. 2019). Joustamaton ammatillinen identiteetti voi muodostua 
haasteeksi monialaiselle yhteistyölle ja sitä tukevan identiteetin rakentumiselle, jos 
se sulkee pois toisia aloja ja vahvistaa niistä eriytymistä.

Tulkitsimme opiskelijoiden neuvottelevan asemaansa toimijuuden ja passiivisuu-
den välillä (Bamberg 2011), kun he jättäytyivät tietoisesti taka-alalle havainnoijiksi ja 
taustatueksi. He antoivat tilaa muille esimerkiksi silloin, kun he eivät kokeneet oman 
osaamisensa esiintuomisen olevan ensisijaista asiakkaan kannalta. Tällainen tietoi-
nen valinta vaatii riittävää ymmärrystä toimijoiden rooleista ja niiden rajoista sekä 
joustavaa asemoitumista. Taka-alalla tai roolien yhdyspinnoilla toimiminen voi he-
rättää erilaisia inhimillisiä tunteita, kuten epävarmuutta omasta tarpeellisuudesta tai 
kuulumisesta monialaiseen ryhmään. Yleisemmälläkin tasolla tarkasteltuna työhön 
liittyvät muutokset voivat lisätä epävarmuutta myös identiteetissä. Taustalle sijoittu-
minen tai toisten tuleminen omalle osaamisalueelle ei kuitenkaan tarkoita ammatil-
lisen osaamisen sivuuttamista, vaan on osa asiakkaan tarpeiden priorisoimista ja yh-
teisen ymmärryksen rakentamista, mikä on keskeistä monialaisessa osaamisessa. On 
kuitenkin tiedostettava, että muun muassa alojen erilaiset statuskäsitykset (ks. esim. 
Sollami, Caricati & Mancini 2018) voivat luoda erityistä jännitettä identifioitumisen 
neuvotteluun. Monialainen oppiminen edellyttääkin turvallisen oppimisen tilan 
luomista siten, että ryhmän psykologinen turvallisuus pääsee kehittymään (Koponen 
2012, 94–105).

Monialaisessa oppimisessa ilmenevät kategoriat rakentavat kuvaa siitä, miten 
opiskelijoiden käsitys itsestä ammattilaisena muuttuu eri alojen välisessä oppimi-
sessa. Tunnistetut kategoriat muodostavat kokonaisuuden, jota voimme tarkastella 
suhteessa olemassa olevaan ymmärrykseen monialaisesta identiteetistä. Kuviossa 
1 havainnollistamme monialaisessa käytännönoppimisessa ilmeneviä kategorioita 
ja jännitteitä sekä visualisoimme aineiston tulkinnan ja tutkimuskirjallisuuden va-
lossa, miten ne voisivat suhteutua ammatillisen ja monialaisen identiteetin kokonai-
suuteen. Monialaisessa oppimisessa käsitys ammatillisuudesta avartuu, eli voi muo-
dostua ”laajennettu” ammatillinen identiteetti, kuten aiemmissa tutkimuksissa (ks. 
esim. Shinkaruk, Carr, Lockyer & Hecker 2023) on ehdotettu. Esitämme, että monia-
laisessa käytännönoppimisessa ammatillisen identiteetin ohelle alkaa muodostua 
eri alojen yhteistyötä tukevia piirteitä erilaisten jännitteiden kentässä. Esimerkiksi 
yhteenkuulumista tuntevan kategoriassa neuvottelua tapahtuu oman ammattiryh-
män ja monialaiseen ryhmän välillä, joista ensimmäinen kiinnittyy ammatilliseen 
ja jälkimmäinen monialaiseen identiteettiin. Kuulumisen kokemus monialaiseen 
ryhmään ja monialainen identiteetti voivat tukea yhteistyötä eri alojen kanssa, kuten 
Reinders (2018; 2023) tutkimusryhmineen on teoriaansa nojaten esittänyt.
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Kuvio 1. Ammatillisen identiteetin avartuminen kohti monialaista identiteettiä eri alojen 
välisessä käytännönoppimisessa

Monialaisuuteen liittyvä identiteettityö ei ole johdonmukaisesti etenevä prosessi, 
vaan siinä liikutaan hyvin ristiriitaistenkin näkökulmien keskellä. Michael Billig ku-
vaa dilemmaattisuutta keskeisenä osana inhimillistä ajattelua. Ihmiset saattavat ar-
gumentoida asioita perustellen samanaikaisesti toisilleen vastakkaisia näkökulmia. 
Hänen mukaansa kautta aikojen ihmiset ovat taiteilleet keskusteluissaan esimerkiksi 
vapauden ja sitoutumisen jännitteissä. (Billig ym. 1988.) Tämä pätee myös monialai-
sen identiteetin rakentamiseen, jossa erilaisten jännitteiden kautta luodaan suhdetta 
itseen ja toisiin, eikä erilaisiin identiteetteihin kiinnittymistä lopulta nähdä tosiaan 
poissulkevina. Tutkimamme opiskelijat muun muassa asettuivat oman roolinsa ul-
kopuolelle, rikkoivat roolirajoja sekä yrittivät löytää jaettua aluetta suhteessa muihin 
aloihin, mutta olla kuitenkin sopivasti itsenäisiä ja erilaisia. Tämä ilmenee myös esi-
merkiksi organisaatiouudistuksissa, joissa yhdistetään toimijoita ja haetaan eri yksi-
köiden välisiä rajapintoja. Tutkimuksemme perusteella monialaisella identiteetillä 
on yhteisiä piirteitä ammatillisen identiteetin kanssa, mutta myös muun muassa or-
ganisaatiossa muodostuvan kollektiivisen identiteetin kanssa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon muutoksessa olevassa toimintaympäristössä amma-
tillisuuden luonne tai tiimit, joiden kanssa toimitaan, eivät välttämättä ole pysyviä tai 
tiettyyn organisaatioon sidottuja. Eri alojen ja organisaatioiden ammattilaisista koos-
tuva tiimi saatetaan muodostaa vain hetkeksi sitä tarvitsevan asiakkaan ympärille. 
Monialaiseen identiteettiin kiinnittyvät tavoitteet ja konteksti, eli ympäristö, missä 
toimitaan ja keihin kuulumisen tunnetta muodostetaan, voivat vaihdella riippuen 
siitä, mitä varten, missä ja kenen kanssa yhteistyötä tehdään. Osa työskentelystä on 
luonteeltaan pitkäjänteisempää tiimityötä, mutta se voi olla luonteeltaan myös lähin-
nä adhoc-tyyppistä yhteistyötä, jossa ratkaistaan jokin yksittäinen ongelma ja vuoro-

Monialainen identiteetti

Rooleja ja 
rajoja 

oivaltavaMuihin 
tukeutuva

Yhteen-
kuulumista 

tunteva

Ammatilli-
suuttaan 

uudelleen 
arvioiva

Asiakas-
lähtöisesti 
ajatteleva

Yksilökeskeinen 
asiakaskäsitys

Oma 
ammattiryhmä

Ammatillinen identiteetti

Monialainen 
ryhmä

Jaettu 
vastuu

Muiden 
roolit Laaja 

ammattikäsitys

Kokonaisvaltainen 
tuki

Henkilökohtainen 
vastuu

Suppea 
ammattikäsitys

Oma 
rooli



281

Monialaisen identiteetin rakentuminen oppimisessa

vaikutus jää kertaluontoiseksi. Keskeistä on kuitenkin se, miten yhteistyöhön orien-
toidutaan ja osoitetaanko aktiivista kiinnostusta jakaa työtä muiden kanssa (Kekoni, 
Mönkkönen, Hujala, Laulainen & Hirvonen 2019).

Eri alojen yhteistyössä voidaan peilata itseä suhteessa muihin niin monialaisen 
tiimin sisällä kuin suhteessa omaan alaan. Voimme pohtia, onko monialainen iden-
titeetti kuitenkin jollain tapaa liikkuvampi kuin kollektiivinen identiteetti (vrt. Alho 
2017) esimerkiksi tietyssä organisaatiossa, mikä voi rakentua suhteessa kaikille toi-
mijoille tuttuun, samankaltaiseen ja pysyvämpään sosiaaliseen ja fyysiseen toimin-
taympäristöön. Monialaisen yhteistyön edellyttämä identiteetin joustavuus ja tilan-
nekohtaisuus voi vaatia suhteissa tapahtuvan identiteettityön lisäksi myös laajempaa 
pohdintaa suhteessa työhön (vrt. Eteläpelto & Vähäsantanen 2008).

Kuvaamamme kategoria-analyysin avulla on mahdollista ymmärtää monialaisen 
oppimisen kontekstissa tapahtuvaa identiteetin rakentumista ja tunnistaa siitä arvi-
oinnin ja kehittämisen näkökulmia, joita voidaan hyödyntää yhteistyöosaamisen pa-
rantamiseen tähtäävässä työssä. Opetusjakso herätti opiskelijoissa ajatuksia, vaikka 
se oli tiivis (1–7 päivää) ja ajoittui opiskelijoilla eri vaiheisiin opintoja. Säännölliset 
monialaiset oppimistilanteet läpi opintojen voisivat tukea monialaisen identiteetin 
rakentumista tehokkaammin (ks. esim. Shinkaruk ym. 2023). Lisää tutkimusta tar-
vitaan etenkin siitä, miten monialaista identiteettiä voi kannatella ja ylläpitää. Tutki-
musta voisi jatkossa kohdentaa myös siihen, miten monialainen identiteetti edistää 
eri alojen yhteistyötä opiskelijoiden siirtyessä työelämään ja miten sitä tuetaan orga-
nisaatioissa.

Kansallisessa sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksessa esiintuotu tavoite in-
tegraation ja yhteistyön vahvistumisesta (Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus 
2020–2022: Ohjelma ja hankeopas 2020) edellyttää, että myös ammatillinen toimijuus 
muuttuu. Jotta tätä toimijuuden muutosta voidaan arvioida, on hyvä tarkastella sitä, 
miten osaaminen ilmenee ja asiantuntijuus kehittyy yhteistyötä edistävämmäksi. Jos 
organisaatioissa kehittyy monialaista yhteistyötä tukeva toimintakulttuuri, vakiin-
tuneet roolit sekä toimintatavat voivat joustaa ja voi syntyä tilaa myös uudenlaisille 
orientaatioille työhön. Sosiaali- ja terveydenhuollon integraation tavoittelemaa sau-
matonta yhteistoimintaa edistää se, että niin opiskelijat kuin ammattilaiset kokevat 
olevansa osa laajempaa, asiakkaan tai potilaan parasta tavoittelevaa monialaista 
yhteisöä. Monialaisen identiteetin vahvistaminen on tärkeä askel kohti eri alojen sy-
vempää yhteistyötä.
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Keskeiset havainnot

•	 Sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden lyhytaikainen oppiminen yhdessä 
käytännön asiakastilanteissa voi edistää monialaisen identiteetin raken-
tumista ammatillisen identiteetin ohelle.

•	 Monialaisessa oppimisessa identiteettiä jäsennettiin sosiaalisessa vuo-
rovaikutuksessa muiden kanssa.

•	 Opiskelijoiden monialainen identiteetti rakentui seuraavien kategorioi-
den kautta: rooleja ja rajoja oivaltava, ammatillisuuttaan uudelleen arvi-
oiva, asiakaslähtöisesti ajatteleva, muihin tukeutuva ja yhteenkuulumis-
ta tunteva.

•	 Identiteettityöhön sisältyi
•	 neuvottelua oman ja muiden roolien välillä
•	 neuvottelua suppeasta ammattikäsityksestä laajempaan uudelleen-

tulkintaan
•	 neuvottelua asiakaslähtöisyyden yksilökeskeisyydestä kokonaisval-

taiseen tukiprosessiin
•	 neuvottelua henkilökohtaisesta vastuusta jaettuun vastuuseen
•	 neuvottelua omaan ammattiryhmään identifioitumisen laajentami-

sesta monialaiseen ryhmään.
•	 Tutkimus avasi ymmärrystä siihen, miten opiskelijoiden käsitys itsestä 

tulevaisuuden ammattilaisina voi joustaa ja miten he käsittävät itsensä 
suhteessa monialaiseen toimijajoukkoon.

•	 Sosiaali- ja terveydenhuollon integraatio edellyttää eri alojen saumaton-
ta yhteistyötä, jota voidaan edistää tukemalla monialaisen identiteetin 
rakentumista jo opintojen aikana.
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