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Johdanto

Lapsen oikeuksien sopimuksen 12 artikla kuuluu seuraavasti:

I Sopimusvaltiot takaavat lapselle, joka kykenee muodostamaan omat nikemyksensi,
oikeuden vapaasti ilmaista nimi nikemyksensi kaikissa lasta koskevissa asioissa.
Lapsen nikemykset on otettava huomioon lapsen iin ja kehitystason mukaisesti.

2. Timin toteuttamiseksi lapselle on annettava erityisesti mahdollisuus tulla kuul-
luksi hintid koskevissa oikeudellisissa ja hallinnollisissa toimissa joko suoraan tai
edustajan tai asianomaisen toimielimen vilitykselld kansallisen lainsdidinnon
menettelytapojen mukaisesti.

Tami artikla on taustana monelle lasten kuulemista ja osallisuutta koskevalle keskuste-
lulle sekd kotimaassa ettd kansainvilisesti. Laajasti hyviksytty lapsen oikeuksien sopimus
on Euroopan unionin lasten oikeudellista asemaa koskevan lainsiidinnon ja ohjeistuk-
sen pohjana. Euroopan unionin tasolla on viime vuosien aikana kiinnitetty aiempaa
enemmin huomiota lasten oikeuksien konkretisoimiseen, niitd koskevien kiytintojen
yhdenmukaistamiseen ja suositusten antamiseen jisenvaltioille. Euroopan neuvoston
ministerikomitean vuonna 2012 antamissa suosituksissa lasten ja nuorten oikeudesta tulla
kuulluksi selvennetdin kuulemiseen liittyvid periaatteita ja jisenvaltioiden velvoitteita.
Komitea antaa yhteensi 26 suositusta liittyen lasten ja nuorten osallistumisoikeuden suo-
jaamiseen, sen edistimiseen ja siitd tiedottamiseen seki osallistumisen tilojen luomiseen.
Yhteni suosituksena mainitaan sen varmistaminen, etti lapsi- ja perhepalveluiden tuot-
tajat tukevat lasten ja nuorten osallistumista palveluiden kehittdmiseen, toteuttamiseen
ja arviointiin. (Euroopan neuvoston ministerikomitea 2012.)

Suomi ratifioi lapsen oikeuksien sopimuksen vuonna 1991 ja on sitoutunut toimimaan
Euroopan unionin lainsddddnnon puitteissa. Velvoite lasten kuulemiseen heitd koskevissa
asioissa on siten yksiselitteisesti seki kansallista lainsidddnt6d ettd viranomaistoimintaa
velvoittava. Lasten kuulemista koskevien sdinnosten valossa lapsia ja nuoria ei tule nihdi
vain lainsd4dinnon, toimenpiteiden ja palveluiden tarjoamin keinoin suojeltavina kohtei-
na. Lapset ja nuoret tulee tunnustaa aktiivisina toimijoina, joiden mielipiteité tulee kuulla
ja toimijuutta kunnioittaa suunniteltaessa ja toteutettaessa heille kohdistettuja palveluita
ja toimia. Tdmai velvollisuus koskee Suomessa kaikkia lasten ja nuorten kanssa toimivia
viranomaisia, ja se on erikseen kirjattu muun muassa lastensuojelulakiin ja nuorisolakiin.

Kiytinnossi lasten oikeus tulla kuulluksi toteutuu Suomessa vaihtelevilla tavoilla.
YK:n lapsen oikeuksien komitea on vuonna 2011 huomauttanut muun muassa, etti lasten
osallistumisoikeus on Suomessa ymmiirretty usein liian kapeasti ja se on liitetty lihinni
lapsen kuulemiseen hintd koskevissa oikeudellisissa ja hallinnollisissa toimissa. Lisdksi
komitea on ollut huolissaan siit4, ettd vihemmistdihin ja erityisryhmiin kuuluvien lasten
— saamelaisten, romanien, maahanmuuttajien, vammaisten lasten, lastensuojelutoimien
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kohteena olevien lasten sekid vankeusrangaistusta suorittavien nuorten — oikeuksien to-
teutumiseen ei kiinnitetd riittdvisti huomiota. (Lapsen oikeuksien komitea 2011.)

Lasten oikeus tulla kuulluksi ja siihen liittyvit haasteet tiedostetaan Suomessakin
aiempaa paremmin. Ne on otettu huomioon Juha Sipildn hallicuksen ohjelmassa, jonka
yhteni tavoitteena on lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin ja omien voimavarojen
vahvistaminen. Hallitus on tavoitteidensa saavuttamiseksi kdynnistinyt 26 kirkihanketta,
joista lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma on yksi. (Lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelma 2016, 3.) Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman tavoitteena on
kehittii lapsi- ja perhelihtoisid palveluita seki lapsen oikeuksia vahvistavaa toiminta-
kulttuuria lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin seki heidin omien voimavarojensa
vahvistamiseksi (mt.). Kehittdmistyon tietoperustan tueksi muutosohjelmassa keritdin
tietoa lasten ja nuorten palvelukokemuksista. Tami tavoite on kisilld olevan katsauksen
keskeinen tausta. Katsauksen tehtivini on keritd yhteen olemassa olevaa kotimaista
tutkimusperustaista tietoa lasten ja nuorten palvelukokemuksista vuosilta 2000—2016
lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman kehittimisty6n tueksi, mutta toki samalla
laajempaan kiytt66n tutkimuksen ja palvelukehittimisen kentilla.

Samalla kun tutkitaan lasten ja nuorten kokemuksia palveluiden piirissi sekd arvioita
konkreettisista palvelusisilldistd, aukeaa mahdollisuus tarkastella, missd mairin lapset ja
nuoret kokevat voivansa itse vaikuttaa palveluihin, niiden saavutettavuuteen, muotoon
ja sisdltoihin. Missi midrin lapset ja nuoret ovat osallisina palveluiden miiriteelyssa,
kehittimisessi ja toteutuksessa? Tutkimusta voidaan pitdd yhteni vilillisend tapana kuulla
lapsia ja nuoria heitd koskevissa asioissa. Tdtd kautta katsauksen kolmantena tavoitteena
on arvioida, missd mairin ja minkd palveluiden kontekstissa toteutuu lasten ja nuorten
oikeus tulla kuulluksi. Onko tutkimuskentilli identifioitavissa tietoaukkoja, sektoreita tai
ryhmii, jota koskevaa kokemustietoa ei ole tutkimuksen keinoin saatu tai osattu kysy4?
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Tutkimuskatsauksen
toteuttaminen

Tarve tutkimustietoa yhteen kokoaville, yleiskuvan tarjoavalle meta- ja katsaustutkimuk-
selle kasvaa tutkimustiedon lisiantymisen myotd (Kallio 2016, 26—27). Téssi raportissa
luomme katsauksen saatavilla oleviin kotimaisiin tutkimuksiin ja selvityksiin koskien lasten
ja nuorten nikemyksii ja kokemuksia palveluiden piirissd, ja kokoamme niiden tulokset
ja suositukset yhteen. Kisitteellisend lihtdkohtana ja kiinnostuksen kohteena ovat lasten
Jja nuorten palvelukokemukset, mikd samalla asettaa katsauksen keskeisimmat rajaukset:

—  Lapsilla ja nuorilla tarkoitetaan katsauksessa Lapsi- ja perhepalveluiden muutos-
ohjelman tavoitteita seuraten ensisijaisesti alle 18-vuotiasta viestdi. Katsauksen
piiriin kuuluvat tutkimukset, joissa lapset ja nuoret ovat keskeisid informantteja.
Erityisesti pienten lasten kohdalla on mukaan otettu etnografiset tutkimukset,
joissa lasten kokemukset vilittyvit tutkijan havainnoinnin kautta. Tutkimuksia,
joissa lasten ja nuorten 4ni vilittyy vain vanhempien ja/tai ammattilaisten kautta,
on otettu mukaan yksittdistapauksissa (kun lapsen tai nuoren oma kertominen
on syystd tai toisesta estynyt). Joitakin tdysi-ikdistyneitd nuoria aikuisia koskevia
tutkimuksia on sisillytetty katsaukseen, silld niissa monin paikoin reflektoidaan
alaikiisend tapahtuneita palvelukokemuksia.

—  Palveluilla tarkoitetaan seki lapsille ja nuorille kohdistettuja palveluita ettd kaikille
ikiryhmille kohdistettuja palveluita, joita lapset ja nuoret kiyttdvit. Niin ollen
katsauksen piiriin ovat alusta alkaen kuuluneet muiden muassa varhaiskasvatus,
koulutus-, sosiaali-, terveys-, nuoriso- ja vapaa-ajan palvelut, poliisin, tuomioistuin-
ten, rikosseuraamuslaitoksen ja joukkoliikenteen palvelut sekid yhdyskuntasuunnit-
telu. Lisiksi tietoa on koottu koskien kokemubksia erityisryhmille kohdennetuista
palveluista (esim. vammaispalvelut) ja erityisryhmien (esim. etniset vihemmistot,
sateenkaarinuoret) kokemuksista palveluiden piirissi.

—  Kokemus viittaa tissd yhteydessi lasten ja nuorten yksilolliseen kerrontaan palve-
luita koskien. Arviot, nikemykset ja kertomukset — oli ne keritty laadullisesti tai
midrillisesti — koskevat siis nimenomaisesti palveluita. Palveluiden piirissi tehty
tutkimus, joka esimerkiksi kartoittaa ainoastaan lasten ja nuorten hyvinvointia
tai tarkastelee heidin muita eliminalueitaan, ei siis kuulu timin katsauksen
piiriin. Joskaan rajanvetoa palveluita koskevien ja muita eliminalueita koskevien
tutkimusten vililld ei kaikissa tapauksissa ole helppo vetda.

Katsaus on toteutettu erityisesti Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman tarpeita
silmilld pitden, mikd osaltaan muokkaa painopisteitd ja rajauksia. Muutosohjelman
tavoitteena on julkisten palveluiden kehittiminen, joten katsauksessa painopiste on
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vastaavasti julkisissa palveluissa seki julkisen sektorin ja kolmannen sektorin yhteis-
tydssd toteutetuissa palveluissa. Harkinnanvaraisesti katsaukseen on sisillytetty joitakin
yksityistd palveluntuotantoa koskevia tutkimuksia. Tieteellisen tutkimustiedon lisiksi
mukaan on otettu hallinto-organisaatioissa sekd lapsi- ja nuorisojirjestdissd toteutetut
selvitystyyppiset julkaisut siltd osin kuin ne sisdltavit kirkihankkeen tarpeiden kannalta
relevanttia, tutkimusperustaista tietoa. Katsaus rajattiin koskemaan vuosien 2000—2016
aikana julkaistuja tutkimuksia ja selvityksii.

Katsauksen tilaajan kanssa sovittujen raamien perusteella katsaus keskittyy suomen-
kieliseen ja elektronisesti saatavilla olevaan tutkimukseen. Toteutuksen tiiviistd aikajin-
teestd ja sovituista rajauksista johtuen hakuprosessi on ollut padasiassa suomenkielinen,
vaikka my6s suppeammat englanninkieliset tietokantahaut on suoritettu. Englannin- ja
ruotsinkielisid tutkimuksia on sisillytetty katsaukseen sen mukaan kuin niitd on suo-
menkielisten tiivistelmien ja hakusanojen perusteella hakujirjestelmin haaviin osunut.
Lisiksi mukaan on otettu osin kisin ja tutkimus- ja tutkijakohtaisten, hakua tiydentivien
toimien avulla englanninkielistd materiaalia. Keskittyminen suomenkieliseen aineistoon
oli ennen kaikkea tutkimusekonominen rajaus, eikd rajauksella haluta vihicelld kieliva-
hemmistoihin kuuluvien lasten ja nuorten palvelukokemusten selvittimisen tirkeyttd
tai kansainvilisten julkaisujen merkitysti. On hyvin todennikoéistd, ettd englannin- ja
ruotsinkielistd tutkimusta on jidnyt katsauksen ulkopuolelle, joten niiden selvittiminen
jatkotutkimuksen avulla on ddrimmaisen tirkedi.

Hakuprosessi

Katsauksen piiriin kuuluvaa tutkimusta tehddin monilla tieteenaloilla. Lapsuudentut-
kimus ja nuorisotutkimus ovat tyypillisesti monitieteisid aloja, ja niihin liitcyvaa tutki-
muskirjallisuutta luokitellaan useammilla tavoilla. Lisiksi useassa tapauksessa lasten ja
nuorten palvelukokemuksia koskevaa tutkimustietoa 16ytyy osana tutkimuksia, joiden
tutkimustehtivi ei ole muotoiltu ensisijaisesti palvelukokemuksista lihtien; esimerkiksi eri
instituutioiden toimintaa tarkastelevista tutkimuksista, joissa yhtend informanttiryhmani
ovat olleet lapset ja nuoret. Timid moninaisuus tarkoittaa, ettd systemaattisen katsauksen
tekeminen ennalta sovittuihin hakusanoihin perustuen (ks. Coren & Fisher 2016) olisi
vaatinut mittavan ja aikaa vievin taustatyon. Tamin katsauksen aikaraamien rajoissa
olemme toteuttaneet tutkimusten haun ja valinnan prosessuaalisesti etsien ja kokeillen
sekd alan tutkijoita konsultoiden. On mahdollista, ettd ndin edeten osa lasten ja nuorten
palvelukokemuksia koskevasta tutkimuksesta on jdidnyt katsauksen tavoittamattomiin.
Lisiksi hakusanojen puuttuminen tai niiden muotoilu muusta kuin palvelututkimuksesta
kisin on saattanut jitdd relevantteja julkaisuja katsauksen ulkopuolelle.
Katsaustutkimus perustuu lihdeaineiston systemaattiseen tarkasteluun, mutta siitd
huolimatta toteutukseen liittyy runsaasti tutkijan tulkintaa, harkintaa ja valintoja
(Kallio 2016). Tissd katsauksessa ovat monin paikoin olleet tulkittavissa useammalla
kuin yhdelld tavalla muun muassa kysymykset siitd, millaista tutkimusta voidaan pitad
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palvelukokemuksia koskevana, mitki ovat yksittdisten tutkimusten keskeisimpii tuloksia
timin katsauksen kannalta ja mitkd teemat yhdistavit erilaisia tutkimuksia ja selvityksia.
Pidasiallisena ohjenuoranamme olemme tulkintatehtivissimme pitineet Lapsi- ja
perhepalveluiden muutosohjelman tarpeita: siis sitd, minkélaisesta tiedosta katsomme
olevan erityistd hy6tyi palveluiden kehittimisty6ssd. Muunkinlaista tietoa aineistosta olisi
toki ollut nostettavissa esiin. Tulkintaprosessi on tapahtunut valinnoista keskustellen,
perusteellisimmin hankkeen sisilld, mutta lisiksi aihepiirin muiden tutkijoiden seki
tilaajatahon kanssa. Niin valintoja ja tulkintaa on ohjannut kollegiaalinen kriittisyys.
Kiytinnon tasolla oppia ja perusteluja tutkimuskiytinnaille on haettu olemassa olevista
laadukkaista tutkimuskatsauksista (Pekkarinen 2010; Berg & Piirtola 2014). Vaikka
palvelujen kehittdmisessi voi ja kannattaa oppia historiasta, historiantutkimuksen piiriin
kuuluvat julkaisut on jitetty timin katsauksen ulkopuolelle. Samoin media palveluna
on tilld kertaa rajattu katsauksen ulkopuolelle.

Katsaukseen sisillytettyjen tutkimusten ja selvitysten haut on suorittanut Jenni Moi-
sio elo-syyskuussa 2016. Haut on suoritettu seuraavien tietokantojen, hakukoneiden,
verkkosivustojen ja kontaktien kautta:

1. Elektroniset tietokannat: ARTO, Doria, Linda, Medic, Ebscohost
2. Google Scholar ja Google

3. Katsauksen kannalta oleellisten jirjestdjen, seurojen ja hallinto-organisaatioiden
verkkosivujen julkaisuja koskevat osiot:

Allianssi ry ja sen jisenjirjestot; Lastensuojelun Keskusliitto ja sen jisenjirjestot;
Kasvatus ja perheneuvonta ry; Seta ry; Viestéliitto; Oikeusministerid, Sisdmi-
nisterio, Sosiaali- ja terveysministerié; Opetus- ja kulttuuriministerio; Oikeus.fi;
Valtioneuvoston kanslia; Valtioneuvoston julkaisuarkisto VALTO; Rikosseuraamus-
laitos; Aluehallintovirastot; Lapsiasiavaltuutettu; Helsingin kaupunki; Helsingin
Seudun Liikenne; Helsingin kaupungin tietokeskus; Vantaan kaupunki; Espoon
kaupunki; Kela (tutkimusosasto); Terveyden ja hyvinvoinnin laitos; Sosiaalialan
osaamiskeskukset; Kriminologian ja oikeuspolitiikan instituutti; Poliisiammatti-
korkeakoulu; ammattikorkeakoulut; yliopistot; Turun lapsi- ja nuorisotutkimus-
keskus; Nuorisotutkimusseura.

4. Nuorisotutkimus-lehden manuaalinen selaus
5. Lapsia ja nuoria palvelukonteksteissa tutkineiden tutkijoiden julkaisujen selaus
6. Sihkopostitiedustelut Nuorisotutkimusverkoston tutkijoille ja Lapsuudentutki-

muksen seuran hallituksen jisenille.

Elektronisten tietokantojen sekd Google Scholarin ja Googlen hauissa kiytettiin eri-
laisia asiasanoja ja niiden yhdistelmii. Doriassa selattiin asiasanalistaa ja sieltd relevanttien
asiasanojen kohdalla olleita julkaisuja. (Ks. Liite 1.)

11
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Hakuprosessi alkoi kartoittamalla elektronisten tietokantojen antia palvelu- ja kokemus-
sekd lapsi- tai nuori-hakusanoilla ja niiden eri yhdistelmilld. Viitteitd 16ytyi muutamasta
kymmenesti aina satoihin, mutta niiden relevanssi jii heikoksi. Koska tilli metodilla
ei loytynyt kuin kymmenkunta relevanttia tutkimusta, julkaisujen etsimistd jatkettiin
lisiamalld hakusanoihin spesifi palvelusektori (esim. mielenterveyspalvelut), prosessi (esim.
huostaanotto) tai instituutio (esim. vankila), katsauksen kiinnostuksen kohteiden mukaisesti.
My®&s kokemus-sanan muita vaihtoehtoja hyddynnettiin (esim. kisitys). Erityisryhmien
kokemuksia kartoittavia tutkimuksia etsittiin kiyttimalld hakusanoina ndiden ihmisryhmien
nimityksid (esim. romanit). Elektronisten tietokantojen hakuja suoritettiin kymmenittiin
ja hakusanoja oli niin ikdin kymmenittdin. (Ks. liite 1.) Tietokantahakuja vastaavia hakuja
suoritettiin Google Scholarissa ja Googlessa. Naistd 16ytyi eri hakusanayhdistelmilld
tuhansittain viitteitd, mutta relevanttien julkaisujen miird jii heikohkoksi. Elektroniset
haut lopetettiin siini vaiheessa, kun jo 16ydetyt julkaisut alkoivat toistua hauissa.

Eri nuorisoalojen jirjestdjen, seurojen ja hallinto-organisaatioiden sivuilta 16ytyi
joitakin kymmenii julkaisuja. Niiltd verkkosivuilta sekd Nuorisotutkimus-lehdestd
18ytyi suuri osa tavoitetuista ei-elektronisista julkaisuista. Hedelmalliseksi hakumeto-
diksi osoittautuivat tutkijayhteisossi kiydyt keskustelut ja sihkopostitiedustelut, joiden
kautta tuli ilmi monia aihetta tutkineiden tutkijoiden nimii ja heidén julkaisujaan. Niin
tavoitettiin useita tutkimuksia, jotka eivit tulleet ilmi missddn hauissa. Tdmi johtui osal-
taan joidenkin julkaisujen puutteellisista hakusanatiedoista ja osaltaan siitd, ettd lasten
ja nuorten palvelukokemuksia koskevaa tutkimustietoa syntyy "sivutuotteena” jonkin
toisen tutkimuskysymyksen ohjatessa tutkimusta, jolloin asiasanat laaditaan silmalld
pitden muunlaisia tarpeita kuin palvelututkimuksen tarpeita.

Tutkimusten rajaus

Kaikkiaan hakuprosessin aikana kiytiin jollain tasolla ldpi 558 julkaisua. Tdstd mddristd
erotettiin omaksi ryhmikseen pro gradu -tutkielmat, ammattikorkeakoulujen alemmat ja
ylemmit opinniytetydt sekd diplomityot (n=219). Elektronisesti 16ytyvit opinniytetyot
listattiin (ks. liite 2), mutta suuren mairin ja kiytettdvissi olevan rajatun ajan vuoksi niitd
ei sisillytetty varsinaiseen katsaukseen'. Opinniytetéiden suuri lukumairi on kuitenkin
jo sindnsd huomion arvoinen seikka, joka kertoo, ettd merkittivi osuus lasten ja nuorten
palvelukokemuksia kartoittavaa tutkimusta toteutuu opinniytetdiden muodossa.
Aluksi tarkoituksena oli ottaa mukaan vain elektronisesti saatavilla olevat tutki-
mukset ja selvitykset, mutta mukaan paddyttiin ottamaan aihepiirin kannalta relevantit
ja riittdvan helposti saatavilla olevat ei-elektroniset julkaisut, silli muussa tapauksessa

1 Koska opinniytetydt on listattu otsikkotason tarkastelun perusteella eiki sisiltokohtaiseen
tarkasteluun lihdetty, saattaa opinndytetdisti 16ytyd toitd, jotka eivit vastaa kaikilta osin muita tissi

mainittuja rajauksia.
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katsauksen anti tarkastellun jakson alkuvuosilta olisi jadnyt niukaksi. Ajallisesti lyhyessd
hankkeessa tutkimusekonomiset syyt marittivit siis joiltain osin ei-elektronisten jul-
kaisujen valikoitumista mukaan.

Opinniytetdiden omaksi ryhmikseen erottamisen jilkeen tarkasteluun jii 339 jul-
kaisua, jotka listattiin Mendeley-viitteidenhallintaohjelmaan ja lajiteltiin tematiikan
perusteella kansioihin yleiskuvan saamiseksi. Tutkimusten ja selvitysten relevanssia
arvioitiin aluksi otsikkotasolla ja tiivistelmidn perusteella, jos sellainen oli saatavissa.
Jos tiivistelmai ei ollut saatavilla, selattiin tutkimuksen johdantoa seki johtopdicoksia
yleiskuvan saamiseksi. Selvitystyyppisten julkaisujen arviointi oli vililld haastavaa tii-
vistelmien sekd metatekstin puutteen vuoksi, jolloin tutkimusasetelma ja tutkimuksen
tarkoitus eivit vilttimattd olleet nopeasti loydettivissi. Tutkimusasetelman tarkastelussa
kiinnitettiin erityistd huomiota siihen, ketki olivat tutkimuksen informantteja. Prosessin
alussa, kun aineistomassan koosta ei ollut tarkkaa kuvaa, mukaan otettiin tutkimukset
ja selvitykset, joissa lapsen tai nuoren nikdkulmaa selvitettiin myds vanhemmat tai
“perhe” informanttina. Prosessin edetessd nimi julkaisut jdtettiin valtaosin katsauksen
ulkopuolelle, ja niistd poimittiin mukaan vain sellaiset tutkimukset, joissa lapsen tai
nuoren oma kerronta oli syysti tai toisesta estynyt. Tutkimukset, joissa informanttina
oli vain ammattilais- tai viranomaistaho, rajattiin alusta alkaen katsauksen ulkopuolelle.

Tarkemman lukemisen ja analyysin perusteella kustakin tutkimuksesta ja selvityksestd
kerdttiin perustiedot koskien tieteenalaa, tyyppid ja kisiteltyd palvelusektoria seki
kirjoitettiin tiivistykset koskien tutkimustehtivii, aineistoa ja menetelmdd seki
katsauksen kannalta relevantteja tuloksia ja johtopddtoksid. Nami tiedot on esitetty
entisestddn tiivistden liitetaulukossa. Samalla julkaisujen relevanssia punnittiin aiempaa
yksityiskohtaisemmin, ja aineistosta poistettiin epirelevantteina 110 julkaisua. Viisi ei-
elektronista julkaisua jii lisdksi katsauksen ulkopuolelle heikon tavoitettavuuden vuoksi.
Niin ollen katsauksen lopulliseksi aineistoksi jii 224 tutkimusta ja selvitysti. (Ks. kuvio 1.)

Kuvio 1. Hakuprosessi ja tutkimusten rajaus.

Loydetddn 558 tutkimusta ja selvitysta, joista Pro gradu -tutkielma (n=51)
- ei-elektronisia 90 AMK opinndytetyd (n=156)
- opinndytetditd 219 -listaan YAMK opinndytetyd (n=9)
Pro forma didactica (n=2)
Diplomityd (n=1)

L

Tarkasteluun 339 julkaisua Hylkdyskriteerit:

Hylétdén 110 julkaisua - Eparelevantti tutkimusasetelma (n=65)
Ei'tavoiteta 5 julkaisua - Informantti ei nuori (n=29)

— - Eiempiriaa(n=7)

- Katsaus tai kirjallisuuskatsaus (n=7)

- Pééllekkaisyys (n=2)

Analysoidaan 224 julkaisua
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Katsaukseen sisdllytetyt julkaisut

Katsaukseen sisillytetyt 224 tutkimuksellista julkaisua on koottu liitetaulukkoon, josta
kiy ilmi kunkin julkaisun nimi, tyyppi, tieteenala, julkaisussa kisitelty palvelusekeori(t) ja,
mikali relevanttia, erityisryhmi(t), lyhyt kuvaus tutkimuksen tai selvityksen tarkoituksesta
ja toteutuksesta sekd katsauksen kannalta relevanteista tuloksista. Julkaisujen yhteenveto
on tehty timin katsauksen tarkoitusta — lasten ja nuorten palvelukokemusten selvittimistd
— silmalld pitden, joten muut julkaisuissa mahdollisesti kisitellyt kohderyhmit ja tulokset
on jitetty tiiviin ilmaisun vilttimittdmyyden vuoksi mainitsematta. Julkaisujen lasten
ja nuorten palvelukokemusten kannalta keskeisten havaintojen yhteenveto on vaatinut
huomattavan mairin tutkimuksellista tulkintaa ja valintoja.

Kaikista analysoiduista julkaisuista 87 on joko tieteellisissd lehdissd tai kokooma-
teoksissa julkaistuja tieteellisid artikkeleita ja 82 selvitystyyppisid tekstejd (raportteja,
arviointeja, selvityksid), miki tekee tieteellisistd artikkeleista ja selvityksistd katsauksen
yleisimmiit lahdetyypit. Niiden lisiksi kiytiin lipi 38 viitoskirjaa, kymmenen tieteellistd
monografiaa ja seitsemin lisensiaatintutkimusta (ks. taulukko 1.)

Taulukko 1. Katsaukseen sisallytetyt julkaisut tieteenalan ja tyypin mukaan.

Tieteellinen Lisensiaatin-
Selvitys artikkeli Vaitoskija ~ Monografia  tutkimus Yhteensd

Sosiaali- ja yhteiskuntatiede 43 55 17 8 6 129
Kasvatustiede 1 19 16 1 37
Laake-, terveys- ja hoitotiede 1 5 4 10
Ympéristtiede 1 4 5
Liikuntatiede 4 1 5
Oikeustiede 1 1
Kauppatiede 1 1
Humanistiset tieteet 1 1
Muu 35 35
Yhteensd 82 87 38 10 7 224

Julkaisujen tieteenalat

Tutkimusten tieteenalakohtainen kategorisointi oli monissa tapauksissa haastavaa, silld
monitieteiset lihestymistavat ovat palvelukontekstin tutkimuksessa sekd perusteltuja etcd
suhteellisen laajasti hyddynnettyji. Vaikeasti kategorisoitavissa tapauksissa tutkimuksen
tieteenala ratkaistiin sen mukaan, mille alalle julkaisun ainoan tai ensimmiisen kirjoit-
tajan tyo padasiallisesti lukeutui.
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Tarkasteltaessa karkealla tasolla katsaukseen valikoituneiden tutkimusten tieteenaloja
(taulukko 1), keskeisin havainto liittyy sosiaali- ja yhteiskuntatieteiden korostuneeseen
rooliin: yli puolet kaikista tavoitetuista tutkimuksista ja selvityksistd luokiteltiin sosiaali-
ja yhteiskuntatieteiden piiriin. Sosiaali- ja yhteiskuntatieteiden rinnalla kasvatustieteessd
tehdidn merkittdvissd mddrin lasten ja nuorten palvelukokemuksia koskevaa tutkimusta,
jonka keskiossi suurimmassa osassa tapauksista on koulutussektori. Sosiaali- ja
yhteiskuntatieteellisten ja kasvatustieteellisten julkaisujen ohella kolmas suurempi ryhmi
on "Muu’-kategoriaan luokitellut selvitykset. Nama selvitykset? eivit perustuneet tiettyyn
tieteelliseen viitekehykseen, joka olisi ollut kategorisoitavissa jonkin tieteenalan alle; niiden
tehtdvini oli tuottaa kuvailevaa tai kartoittavaa tietoa lasten ja nuorten kokemuksista ja
nikemyksistd jonkin palvelun tai hankkeen piirissi.

Niiden kolmen suuremman tutkimusryppdin ohella muilta tieteenaloilta tavoitettu
tutkimus on vihdisempdd, mutta hyvin kiinnostavia nikékulmia tarjoavaa. Lidke-, ter-
veys- ja hoitotieteiden piiristd tavoitettiin yhteensi kymmenen julkaisua ja ympirists- ja
liikuntatieteiden piiristi viisi julkaisua molemmista. Lisiksi yksittdisid tutkimuksia [oydet-
tiin oikeustieteiden, kauppatieteiden ja humanististen tieteiden piiristd. (Ks. taulukko 1.)

Sosiaali- ja yhteiskuntatieteiden korostuminen palvelukokemuksia koskevan tutkimuk-
sen tieteellisend viitekehyksend on ymmirrettivii; ovathan yhteiskunnalliset instituutiot,
niiden tarjoamat palvelut seki yksil6lliset kokemukset niiden piirissi usein kiinnostuksen
keskiossd. Sosiaali- ja yhteiskuntatieteellisen ja kasvatustieteellisen tutkimuksen vahva
rooli palvelukokemusten tutkimuksen kentilld saattaa kuitenkin jossain méirin kaventaa
tarkastelun kohteeksi valikoituvien palveluiden piirid ndiden tieteenalojen kiinnostuk-
sen kohteiden mukaisesti. Esimerkiksi (perus)terveydenhuollon palvelut eivit timin
katsauksen valossa nouse usein tutkimuksen kohteeksi, vaikka todennikéisesti jokaisella
Suomessa asuvalla lapsella ja nuorella on kokemuksia niistd (ks. alaluku "1y, terveys ja
hyvinvointi”). Palveluiden laatua ja vaikuttavuutta tutkitaan toki laajastikin esimerkiksi
terveys- ja lddketieteen piirissd, my6s lasten ja nuorten hyvinvoinnin nikékulmasta, mutta
fokus lienee useammin yksild- tai ryhmitason fyysisissd tai psykofyysisissd seurauksissa
kuin palvelukokemuksissa. Lisiksi lasten ja nuorten palvelukokemuksia muun muassa
terveys- ja sosiaalipalveluiden piirissd on tutkittu verraten usein eri alojen opinniytteissi
(ks. liite 2), jotka rajattiin timin katsauksen ulkopuolelle.

Toki on mahdollista, ettd tieteenalakohtaiset erot esimerkiksi tutkimuskirjallisuuden
kielessd tai kidytetyissd asiasanoissa ovat tehneet osasta olemassa olevaa tutkimusta vaikeasti
tavoitettavaa sosiaali- ja yhteiskuntatieteitd edustaville katsauksen kirjoittajille. On huo-
mattava, ettd sosiaali- ja yhteiskuntatieteet on tissd tapauksessa ymmirretty laajasti kattaen
sosiologian, sosiaalitydn ja sosiaalipsykologian kaltaisten oppiaineiden lisiksi muun muassa

2 Selvityksiin luokitellut julkaisut olivat hyvin heterogeeninen joukko, silld niihin lukeutui osittain
sekd tieteellisid viitekehyksid hyddyntivid, akateemisia kidytintdja seuraavia julkaisuja ettd kevyemmalld
viittauskdytinnélld ja viitekehykselld suoritettuja kuvailevia julkaisuja. Niistd jalkimmdiset on luokiteltu
kategoriaan "Muu” tieteenalaluokituksessa, kun taas edelliset on luokiteltu teoreettisen viitekehyksensi,

kédytetyn kirjallisuuden ja kirjoittajan taustayhteisén perusteella normaaliin tapaan tieteenalojen alle.
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nuorisotutkimuksen ja sukupuolentutkimuksen. Palvelukokemusten laajempi tutkiminen
my6s muussa kuin sosiaali-, yhteiskunta- tai kasvatustieteellisessi kehyksessa olisi joka
tapauksessa tervetullutta ja todennikdisesti tarjoaisi arvokkaita tiydentivid nikokulmia.

Julkaisuissa kdsitellyt palvelusektorit

Katsaukseen sisillytetyt julkaisut ovat tarkastelukohteensa ja -laajuutensa suhteen mo-
ninainen joukko. Osassa pyritiin selvittimdin lasten ja nuorten hyvinvointia laaja-
alaisesti, jolloin tutkimuskohteena ovat useat palvelusektorit ja mahdollisesti myos muut
eliminalueet. Téllaisia monialaisia julkaisuja ovat tyypillisesti laajateemaisiin kyselytut-
kimuksiin perustuvat tutkimukset ja selvitykset, mutta toisaalta osa jonkin pienehkon
lapsi- tai nuorisoryhmin kokemuksia tiiviisti, esimerkiksi etnografisesti, tarkastelevista
tutkimuksista. Nditd on aineistossa yhteensd 24. Jatkumon toisessa padssd ovat tutki-
mubkset ja selvitykset, joissa kiinnostuksen kohteena on yksi palvelu ja sen tietty osa tai
paikallinen toteuttamisen tapa, esimerkiksi tietyn piivikotiryhmin toiminta. Yhteen
palvelusektoriin keskittyvid tutkimuksia oli yhteensd 163. Lisiksi joukko tutkimuksia
(n=37) keskittyy kahden tai kolmen palvelusektorin tarkasteluun kartoittavasta tai ver-
tailevasta nikokulmasta.

Palvelusektorikohtaiset tiedot tutkimusten kiinnostuksen kohteina olevista palveluista
on koottu taulukkoon 2. Tutkimusten palvelusektorikohtaista jakaantumista tarkastellessa
on hyvi pitdd mielessd, ettd tissd eritellyt palvelusektorit tai niiden alasektorit eivit ole
yhteismitallisia sen paremmin kohdejoukkonsa kuin kattavuutensa puolesta. Erot muun
muassa kohderyhmin koossa ja tutkitun palvelun spesifisyydess osittain heijastuvat eri pal-
veluihin kohdistuvan tutkimuksen méirissi — joskaan eivit selitd jakautumista kokonaan.

Palvelusektorikohtaisessa tarkastelussa voidaan hahmottaa tutkimuksen keskittymistd
tietyille alueille. Ylivoimaisesti eniten julkaisuja [oydettiin koskien koulutusta, koulu-
instituutioita ja koulutuksen nivelvaiheita (perusaste ja toinen aste). Varsinkin nivelvai-
heita koskevissa julkaisuissa huomio on useassa tapauksessa yhti aikaa seki perusasteen
ettd toisen asteen koulutuksessa, miki osaltaan selittdd suurta julkaisujen miirdd niiled
sektoreilta. Koulutuksen tutkimuksen alle sijoittui myos kapeampiin alasektoreihin (mm.
koululiikunta, erityisopetus) keskittyvid tutkimuksia ja selvityksid. Kaikkiaan koulutuksen
tutkimuksen dominoiva asema lasten ja nuorten palvelukokemuksia koskevan tutki-
muksen kentilld on selvi. Lisdksi koulutusta tai koulua kisitellddn useissa monialaisesti
palvelusektoria tarkastelevissa julkaisuissa. Koulutuksen ohella suurimpia tutkimuksellisia
keskittymid voidaan paikantaa lastensuojelun (n=30) seki harrastuspalveluiden (n=22)
ja nuorisotyon (n=19) piiristd.

Koulutus — erityisesti perusasteen koulutus mutta suurelta osin myds toisen asteen
koulutus — seki harrastuspalvelut ja nuorisotyd ovat ikiryhmispesifejd eli erityisesti lap-
sille ja nuorille suunnattuja universaaleja (perus)palveluita, jotka tavoittelevat piiriinsd
“kaikkia” lapsia ja nuoria. Timi kohdejoukon laajuus, ja samalla palveluiden piirissd
olevien lasten ja nuorten suuri lukumiiri, saattaa osaltaan selittdd, miksi tutkimusta
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Taulukko 2. Julkaisuissa kasitellyt palvelusektorit.

Palvelusektori n koskee myds toista tai kolmatta palvelua

Lastensuojelu 30 4

Harrastuspalvelut 22 9

Tyovoimapalvelut n 3

Yhdyskuntasuunnittelu 10 3

Kunnallinen paatdksenteko

Vammaispalvelut 6 1

Seksuaalikasvatus 5

Koululiikunta 4

Vankeinhoito 4 2

Vartijat 3 3

Mielenterveyspalvelut 3 1

Kouluruokailu 2 1

Kirjastopalvelut 1
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kohdistuu runsaasti juuri ndihin palveluihin. Lapset ja nuoret my®os viettidvit koulussa
enemmin aikaa kuin minkiin toisen palvelun piirissi. Kasvatustiede painottuu lihes
kokonaisuudessaan koulutuksen tutkimukseen. Koulutuksella on nykykisityksen valossa
hyvin korostunut rooli sekd lasten ja nuorten hyvinvoinnin ettd heidin aikuisuuteen
johtavien polkujensa muotoutumisessa, miki selittinee koulutukseen kohdistuvaa kiin-
nostusta muillakin tieteenaloilla. My®s harrastus- ja nuorisopalveluiden lasten ja nuorten
hyvinvointia tukeva rooli on laajasti tiedossa.

Lastensuojelu palvelusektorina poikkeaa edellisistd koko ikdryhmille tarjottavista
palveluista, miki tekee lastensuojelua koskevien tutkimusten runsaslukuisuudesta
kiinnostavan ilmion. Tutkimuksellista(kin) kiinnostusta lastensuojelua kohtaan
saattaa selittdd muun muassa syrjdytymisriskid ja huono-osaisuutta koskeva
yhteiskunnallinen huoli. Lastensuojelun tutkimus on niin ikdin tunnustettu ja
verraten hyvin verkostoitunut tutkimusala, mikd helpottaa yksittdisten tutkijoiden
ty6td. Vaikka sensitiivistd lastensuojelun tutkimusta ilman muuta tarvitaan, herittdd
teeman korostuminen palvelukokemustutkimuksen joukossa kriittisiakin pohdintoja.
Kohdistuuko tutkimuksellinen huoli herkemmin yksiléihin ja ryhmiin, jotka nihddin
“ongelmallisina” tai haavoittuvina? Ja voiko joiltain osin riskini olla niihin ryhmiin
kohdistuvan kontrollin ja ongelmapuheen vahvistuminen? Lastensuojelun tutkimiseen
liittyy runsaasti eettisii haasteita, minki vuoksi tutkimusta tulisi suorittaa hyvin
resurssein, mieluiten tutkimuskentin kokonaiskuvan siilyttien.

Varhaiskasvatusta tai piivikotia (n=10), yhdyskunta- tai kaupunkisuunnittelua (n=10)
ja tyovoimapalveluita (n=11) koskevaa tutkimusta tavoitettiin jonkin verran. Niistd
varhaiskasvatus ja sen ohella kerhotoiminta (n=5) sekid tyévoimapalvelut niveltyvit
koulutusjirjestelmin tarkasteluun sen vastakkaisissa piissi; erityisesti tydvoimapalveluita
koskevassa tutkimuksessa pohditaan melko runsaasti koulutuksen ja tydelimin vilistd
nivelvaihetta. Terveys- ja sairaanhoitopalveluita koskevia julkaisuja tavoitettiin yhdeksin.
Niistd suurin osa koskee erikoissairaanhoidon palveluita (sairaaloita), joten varsinkin
perusterveydenhuollon tarkastelu jdi vihdiseksi. Kunnallinen piitoksenteko erotettiin
omaksi ”palvelusektorikseen”, ja sitd koskevissa julkaisuissa (n=7) tarkastellaan ennen muuta
lapsille ja nuorille kehitettyjd alueellisia tai valtakunnallisia kunnallisen vaikuttamisen
hankkeita tai ryhmii. Sosiaalipalveluiden tutkimusta voidaan pitdd verraten vihiisend
(n=6), erityisesti verrattaessa suhteellisen runsaslukuiseen lastensuojelun tutkimukseen
ja ottaen huomioon, ettd suurimmassa osassa tavoitettuja tutkimuksia sosiaalipalveluita
tutkitaan yhdessd muiden palvelusektorien kanssa.

Jonkin verran tutkimusta kohdistuu tietyille erityisryhmille, kuten vankeinhoidon (n=4)
tai vastaanottokeskusten (n=3) asukkaille tarjottuihin palveluihin. Tarkastellut erityisryhmit
ovat verraten kapeita, miki tekee tutkimusten suhteellisesta harvalukuisuudesta
ymmirrettivdi. Sen sijaan harmillisempaa on, ettid kaikille ikiryhmille tarjottuihin
palveluihin, kuten joukkoliikenteeseen sekd terveys- ja kulttuuripalveluihin, niyttda
kohdistuvan vain vihin tutkimusta lapsi- ja nuorisonikokulmasta. Mikili lapsia ja
nuoria ei tunnisteta erityisend asiakasryhmini ndiden palveluiden tai niitd koskevan
tutkimus- ja kehittdmistyon piirissi, vakavana riskind on lasten ja nuorten erityisten
tarpeiden sivuuttaminen niiden kehittimisessi.
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Julkaisuissa kasitellyt erityisrynmat

Yhteensd 82 analysoiduissa julkaisuissa kisitelldin jonkin tietyn erityisryhmin kokemuksia
yhden tai useamman palvelun piirissd (taulukko 3). Viidessi ndistd julkaisuista huomioitiin
yhtd aikaa kaksi tai useampia erityisryhmii tai tarkasteltiin niiden intersektioita (esim.
erityisen tuen tarpeessa olevat monikulttuuriset lapset tai nuoret).

Taulukko 3.

Julkaisuissa kasitellyt erityisryhmat.
Erityisryhma n
Monikulttuuriset 28
Lastensuojelun asiakkaat 27
Vammaiset 14
Erityisen tuen tarve 8
Vankeinhuollon asiakkaat 5
Sateenkaarinuoret 4
Romanit 2
Saamelaiset 1

Yleisimmin huomioituja erityisteemoja ovat monikulttuurisuus (n=28) ja lastensuoje-
luasiakkuus (n=27). Monikulttuurisen erityisryhmin sisdin on luokiteltu sekd maahan-
muuttajia tai maahanmuuttotaustaisia lapsia ja nuoria koskeva tutkimus ettd tutkimus,
jossa monikulttuurisuus ilmionid on keskeinen kiinnostuksen kohde. Jilkimmaiisessd
huomio on ollut yhti aikaa sekd niin sanotun kantaviestén edustajissa ettd etnisissd
vihemmistoryhmissi. Erikseen eroteltiin julkaisut, joissa Suomessa pitkiin asuneisiin
etnisiin vihemmist6ihin kuuluvat lapset ja nuoret olivat keskeisid informantteja. Nii-
td tutkimuksia oli yhteensd vain kolme: yhdessi tarkastellaan saamelaisia ja kahdessa
romanilapsia ja -nuoria. Lastensuojelun asiakkaisiin kohdistuvien tutkimusten runsas-
lukuisuus heijastelee lastensuojelututkimusten runsaslukuisuutta, joskin pienehké osa
lastensuojelun asiakkaisiin kohdistunutta tutkimusta koskee niiden lasten tai nuorten
kokemuksia jonkin muun palvelusektorin kuin lastensuojelun piirissi.

Vammaiset ovat sisdisesti hyvin heterogeeninen ryhmd, joka tissd luokittelussa kattaa
seki erilaiset fyysiset vammat ettd kehitysvammat. Vaikka vammaiset ovat kolmanneksi
useimmin Kisitelty erityisryhmi (n=14), merkillepantavaa on, etti tavoitetut julkaisut ovat
suurelta osin selvityksid — akateemista tutkimusta vammaisuudesta on niukahkosti. Vammai-
suutta ja erityisyyted” kisitelldin kyllikin erityisopetuksen ja erityisen tuen tarpeen (n=8)
yhteydessi koulutussektorin tutkimuksen sisilld my6s tieteellisissd julkaisuissa. Vammais-
palveluita ja vammaisia lapsia ja nuoria koskevassa tutkimuksessa fyysisesti vammautuneet
lapset ja nuoret ovat kehitysvammaisia lapsia ja nuoria useammin tutkimuksen kohteina.
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Seksuaali- ja sukupuolivihemmistéihin liittyvit kysymykset olivat verraten nikyvisti
esilld palvelututkimusta karkealla tasolla tarkasteltaessa, mutta tarkempi analyysi osoitti,
ettd usein sateenkaariteemoja kisitellddn tutkimuksissa ja selvityksissa siten, ettd infor-
manteiksi nimetdin “perheet” tai vanhemmat. Seksuaali- ja sukupuolivihemmistdihin
kuuluvat lapset tai nuoret olivat informantteina lopulta vain neljissi tutkimuksessa.

Katsaukseen sisdllytetyt julkaisut pdhkindnkuoressa

224 tutkimuksellista julkaisua, joista suurin osa tieteellisid artikkeleja (n=87) ja
selvityksid (n=82).

— Yleisimmat tieteenalat ovat sosiaali- ja yhteiskuntatieteet seki kasvatustieteet.

— Yleisimmin kisitellyt palvelusektorit ovat perusasteen ja toisen asteen koulutus,
lastensuojelu, harrastuspalvelut sekd nuorisotyo. Lisiksi palvelusektoreita mo-
nialaisesti tarkastelevia julkaisuja on melko runsaasti.

— Monikulttuurisuus, lastensuojelukonteksti ja vammaisuus olivat useimmin
kisiteltyja erityisalueita.
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Osallisuus, kohtaaminen
ja yhdenvertaisuus
palvelukentdn haasteina

Toimijuus, osallisuus sekid niiden tunnustamiseen ja toteutumiseen liittyvit haasteet
ovat yksi keskeisimpii, ellei keskeisin, julkaisuissa palvelusektorista toiseen toistuvista
teemoista. Osallisuus luokiteltiin keskeiseksi teemaksi 35 tutkimuksessa tai selvityksessi.
Niiden lisiksi hyvin suuressa osassa muita julkaisuja osallisuuteen liittyvid kysymyksid
kisitellddn jollain tasolla, tai ne toimivat tutkimusta motivoivana tekijani. Lasten ja
nuorten asemaa palveluissa, heididn toimijuuttaan ja osallisuuttaan kisitellddn julkai-
suissa monipuolisesti tunnistaen sekd rakenteellisia reunachtoja ja esteitd ettd yksilsllisia
merkityksid. Lasten ja nuorten osallisuus on siis ainakin tutkimuksen tasolla tunnistettu
tirkedksi palvelukentin haasteeksi. Osallisuuden toteutumiseen sen sijaan on timin
tutkimuskatsauksen valossa vield matkaa. Yksinkertaisimmillaan osallisuuden koke-
mus saavutetaan aitojen kohtaamisten avulla — ja kohtaamattomuuden kokemukset
tuottavat syvin osattomuuden kokemuksen. Kohtaaminen on tdimin vuoksi nostettu
omaksi teemakseen.

Palveluiden yhdenvertaisuus on niin ikdin teema, jonka voidaan katsoa olevan aineis-
tossa lisni poikkileikkaavalla tavalla. Yhdenvertaisuus- ja osallisuuskysymykset linkittyvit
tiiviisti yhteen, silli eriarvoisuus palveluiden saatavuudessa tai niiden arjen kiytinndissd
viistimattd heikentii lasten ja nuorten osallisuuden mahdollisuuksia. Yhdenvertaisuus
ndyttdytyy katsauksen piirissd olevissa julkaisuissa palvelukentin keskeisend — toisinaan
unohdettuna — haasteena ja eriarvoisuuden vihentiminen tavoitteena, jonka eteen on
tehtivi jatkuvasti toitd.

Monimutkainen osallisuus

Palvelusektorista, tarkastelukulmasta ja kohderyhmisti toiseen tutkimuksissa ja selvi-
tyksissd toistuu havainto siitd, ettd tunne kuulluksi tulemisesta, aidosta toimijuuden
tunnustamisesta ja vaikutusmahdollisuuksista seki nimi mahdollistavasta luottamuksesta
on lasten ja nuorten hyvin palvelukokemuksen ytimessi. Osallisuuden tavoite on to-
dennikdisesti yhd useamman palvelun piirissd tunnistettu, mutta vaikka lapset ja nuoret
padsidntoisesti nikevit paljon hyvid heille tarjotuissa palveluissa, ldpi tarkasteltujen
palvelusektorien nousivat esiin kokemukset toimijuuden ja nikemysten sivuuttami-
sesta tai pinnallisesta huomioinnista ja vaikuttamismahdollisuuksien puutteesta (esim.
Markkula 2006; Haanpdd ym. 2009; Holkeri-Rinkinen 2009; Holmila & Ilva 2009;
Gretschel 2011; Eskelinen K. 2012; Eskelinen T. ym. 2012; Gretschel ym. 2012; af Ursin
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& Haanpii 2012; Kivistd & Hoikkala 2014; Korkeamiki 2015; Littow 2015). Erddssi
usean palvelututkijan aineistoja ja nikokulmia yhdistivissa artikkelissa todetaankin, ettd
lasten ja nuorten kannalta puhe hyvinvointipalvelumarkkinoiden valinnanvapaudesta
tuntuu kaukaiselta ja asiakaslihtoisyysajattelu toteutuu usein vain vilillisesti vanhempien
kautta (Gellin ym. 2012a).

Lasten ja nuorten osallisuus on ollut yhteiskunnallinen ja poliittinen tavoite jo
pitkddn. T4td tavoitetta heijastavat eri palvelusektoreilla kehitetyt areenat ja kiytinnor,
jotka tihtddvit lasten ja nuorten kuulemiseen tai heidin osallistamiseensa. Tillaisia
ovat esimerkiksi Lasten parlamentit, nuorisovaltuustot, nuorisoty6n piirissi "talotoi-
mikunnat”, koulun piirissi oppilaskuntatoiminta seki erilaiset paikalliset hankkeet.
Tutkimusta niistd on jonkin verran olemassa (Gretschel 2002; Kiili 2006; Arponen 2007;
Gretschel 2008; Eskelinen ym. 20125 Gretschel ym. 2013; Kiili 2013; Kuusisto-Arponen
& Laine 2015). Niiden julkaisujen perusteella olemassa olevat areenat tarjoavat osalli-
suuden mahdollistavia rakenteita. Osallisuuden toteutumiseen vaaditaan rakenteiden
lisiksi kuitenkin ammattilaisten osaamista, lasten ja nuorten tiedon arvostamista ja
sen viemistd eteenpdin. Vain jonkin lasten ja nuorten mielipiteiden esille tuomiseen
tihtddvin tapahtuman, areenan tai vilineen jirjestiminen ei siis vield riitd. Ndidenkin
piiristd on tunnistettu useita lasten ja nuorten osallisuutta, heidin kuuntelemistaan ja
heidin tietonsa eteenpdin viemistd hankaloittavia asenteisiin, osaamiseen tai kiytin-
toihin liiceyvid tekijoitd (esim. Gretschel 2002, 2008; ITkivalko 2013; Junttila-Vitikka
ym. 2012; Kiili 2013). Olemassa olevien osallisuusrakenteiden mahdollisuuksien ja
kehittdmisehdotusten lisiksi useissa julkaisuissa tarjotaan monenlaisia osallistamisen
tyokaluja, hyvid kidytintoja tai muistilistoja.

Osassa tutkimuksista kisitellddn osallistumisen ja osallistamisen ideaaleja ja niihin
usein liittyvid toimijuuden vaatimusta kriittisesti (esim. Lappalainen ym. 2010; Ikidvalko
2013; Juvonen 2013, 2014, 20I5). Lapset januoret saattavat osoittaa toimijuuttaan tavoilla,
jotka eivit vilttdamited vastaa aikuisen kisityksid toivotunlaisesta osallistumisesta (esim.
Kouvonen 2011; Leisto & Tuomikoski-Koukkula 2011; Ikivalko 2013; Juvonen 2013),
jolloin toimijuus saattaa jaddd palvelukohtaamisessa tunnistamatta. My6s vaikeneminen
ja kommunikaatioista vetdytyminen voivat olla toimijuuden ja osallisuuden muotoja,
ja niihinkin lapsilla ja nuorilla tulisi olla tarvittaessa oikeus (esim. Anis 2008; Kaukko
2015). Vaikka osallistamisen kriittinen tarkastelu on huomattavasti harvemmin lisni
analysoiduissa julkaisuissa, on erityisesti palveluiden kehittdmisen nikokulmasta tirkedd
huomata, etti osallisuuden haasteet eivit ole ratkaistavissa tuomalla osallistamista
mekanistisin keinoin osaksi palveluita. Useassa tutkimuksessa todettiin lasten ja
nuorten osallisuuden toteutumisen vaativan erityistd osaamista ja asennetta palveluiden
ammattilaisilta (esim. Gretschel 2002; Kiili 2006; Pekkarinen 2006; Gretschel 2008,
2011; Eskelinen ym. 2012; Junttila-Vitikka ym. 2012). Osallisuuden ehtona onkin
lasten ja nuorten vaihtelevin tavoin ilmenevin toimijuuden seki toimijuuden esteiden
prosessuaalinen huomiointi.
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Keskeisi& havaintoja osallisuudesta

— Lapsilla ja nuorilla on runsaasti kokemuksia mielipiteidensi huomioinnin,
osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien puutteellisuudesta.

— Osallistamisen ideaaliin liittyy riski lasten ja nuorten aktiivisen toimijan rooliin
pakottamisesta ja heidin oman toimijuutensa kaventamisesta.

— Osallisuuden toteutuminen vaatii ammatillista osaamista, lasten ja nuorten
tiedon arvostamista, vaihtoehtoisten toiminnan ja kommunikaation muotojen
tunnistamista, hyviksymisti ja mahdollistamista sekd toimijuuden rakenteellisten
esteiden tiedostamista ja purkamista.

Kohtaaminen osallisuuden ulottuvuutena

Vaikka nuorista ikdluokista puhutaan ”diginatiivina” sukupolvena, timin katsauksen
piirissi lapset ja nuoret toivovat usein palveluista luottamuksellisia, kasvokkaisia palvelu-
kohtaamisia ja asiakassuhteen pitkdaikaisuutta. Luottamuksellisuuden ja asiakassuhteen
pysyvyyden merkitystd korostettaan varsinkin pitkdaikaisia palvelusuhteita (esim. las-
tensuojelu) ja haastavissa elimintilanteissa olevia lapsia ja nuoria koskevissa julkaisuissa
(esim. Heikkinen 2006; Pekkarinen 2006; Reinikainen 2009). Toisaalta myds lyhytaikaisia
palvelusuhteita — esimerkiksi poliisin puuttumistoimintaa tai vartijakohtaamisia — koske-
vassa tutkimuksessa tuodaan esiin luottamuksen helpottavan palvelun etenemisti (esim.
Leisto & Tuomikoski-Koukkula 2011; Saarikkomiki 2015). ”Yhden luukun periaatteesta”
on puhuttu paljon; Aaltonen kollegoineen (2015) nostaa sen rinnalla esiin "yhden ihmisen
periaatteen” luottamuksellista asiakassuhdetta tukevana asiana.

Pienempien lasten kanssa luottamuksellisuuden ja kuulemisen haasteet voivat olla
eri tyyppisid kuin nuorten kanssa, joiden ainakin oletetaan pystyvin kommunikoimaan
nikemyksidin mahdollisuuden tarjoutuessa. Varsinkin pienten lasten, esimerkiksi
alakouluikiisten ja sitdi nuorempien, kanssa on erityisen tirkeii tarjota erilaisia
mahdollisuuksia ja tapoja kommunikointiin: niitd voivat olla esimerkiksi piirtiminen,
sadutus, mielikuvituksen hyodyntiminen tai erilaiset pdivikirjamenetelmit (Anis
2008; Pelander ym. 2007; Lihteenmiki M. 2013; Hohti & Karlsson 2013, 2014;
Hohti 2016; Tulensalo 2016). Toiminnallisuus, kuten vertaisryhmin kanssa toteutettu
ryhmitoiminta, nousee merkitykselliseksi tavaksi purkaa omia kokemuksia myos
joidenkin nuorisoryhmien, kuten lastensuojelun avohuollon asiakkaiden kanssa
(Heikkinen 2006; Pekkarinen 2006, 2007).

Edelld mainittu vertaisryhmi on monella tapaa merkityksellinen lasten ja nuorten
palvelukokemuksiin vaikuttava seikka. Lasten ja nuorten asema ei nimittdin liheskiin
kaikissa tapauksissa muodostu vain ammattilaisen ja yksittdisen lapsen tai nuoren koh-
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datessa: usealla palvelusektorilla — koulutuksessa, harrastuspalveluissa, nuorisotydssi,
kerhoissa, varhaiskasvatuksessa, osassa lastensuojelun, sosiaali-, vammais-, mielenterve-
ys- ja paihdepalveluiden tydskentelytavoista sekd yhdyskuntasuunnittelun osallistavissa
hankkeissa — ldsnd on my®os vertaisryhmai. Vertaisryhmin tai -suhteiden merkitysté lasten
ja nuorten toimintaa mahdollistavana, rajaavana ja muokkaavana tekijini korostetaan
varsin monessa tarkastellussa julkaisussa.

Vertaissuhteet ovat kompleksinen ja jatkuvasti muuttuva kenttd, joka
yhtddltd mahdollistaa kuulumisen ja jakamisen tunteet sekd tarjoaa monenlaisia
toimintamahdollisuuksia (esim. Heikkinen 2006; Pekkarinen 2006, 2007; Gellin 2008;
Hoikkala & Paju 2013; Alvoittu 2012 Lavikainen 2014). Toisaalta vertaissuhteiden
muodostumisessa, kuten muussakin sosiaalisessa toiminnassa, lisni ovat sukupuolen,
etnisyyden, seksuaalisuuden ja yhteiskuntaluokan mukaiset erottelut ja hierarkiat. Ne
voivat tuottaa vertaissuhteissa ulossulkemista ja syrjintdd, joka pahimmillaan ty6ntdd
osan lapsista ja nuorista palveluiden ulkokehille. (Tolonen 2001; Lehtonen 2003, 20135
Lappalainen 2009; Paju 2011; Souto 2011; Kivijirvi 2013, 2015; Hyvérinen ym. 2014; Viitala
2014.) Palveluiden kehittdmisen kannalta oleellista on ymmirrys siitd, ettd palveluiden
piirissd toimivilla ammattilaisilla on valtaa ja mahdollisuuksia vaikuttaa siithen, millaisiksi
vertaissuhteet muodostuvat — sen edellytyksend heilld on oltava herkkyyttd tunnistaa
vertaissuhteiden kipukohtia ja osaamista puuttua niihin (Heikkinen 2006; Pekkarinen
2006, 2007; Kivijarvi 2013; Viitala 2014).

Keskeisidt huomioita kohtaamisista

— Lapset ja nuoret toivoivat kasvokkaisia kohtaamisia seki pitkdaikaisia ja luotta-
mukseen perustuvia asiakassuhteita palveluissa.

— Vaihtoehtoisten osallistumisen ja kommunikoinnin tapojen tarjoaminen on
tirkedd, erityisesti pienten lasten kanssa toimittaessa.

— Vertaisryhmit muokkaavat merkittdvisti toiminnan ja osallisuuden mahdol-
lisuuksia; vertaissuhteiden huomiointi ja niiden kipukohtiin puuttuminen on
osa ammattilaisuutta.

Yhdenvertaisuus ja eriarvoisuus

Tutkimusten ja selvitysten perusteella on tunnistettavissa rakenteellisia tekijoitd, jotka
vaikuttavat sekd palveluiden saavutettavuuteen etté niiden piirissd syntyviin toimijuuksiin
ja kokemuksiin. Niitd ovat ainakin sukupuolen, etnisyyden, seksuaalisen ja sukupuoli-
identiteetin sekd vammaisuuden mukaiset sosiaaliset erot. Sosiaalisia eroja on hedelmillistd
tarkastella yhdenvertaisuuskysymyksin, silld ne herkisti asettavat lapsia ja nuoria erilaisiin
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asemiin suhteessa palveluihin. Hieman toisenlaisena, erityisesti palveluiden tarjontaan
ja saavutettavuuteen liittyvind yhdenvertaisuuskysymyksend nousee esiin alueellisuus
syrjaseutujen ja muiden alueellisten erityishaasteiden kautta.

Sukupuoli mairitedd edelleen tyteoihin ja poikiin kohdistuvia odotuksia, oletuksia
ja kohtaamisen tapoja palveluiden piirissd sekd vaikuttaa lasten ja nuorten omiin ko-
kemubksiin ja odotuksiin. Sukupuolta tarkastellaan aineistossa muun muassa sukupuo-
lictuneiden palvelukohtaamisten (esim. Berg 2007, 2010; Honkasalo 2011; Lappalainen
ym. 2013; Paju 2013; Peltola & Kivijirvi 2016), vertaissuhteiden rakentumisen (Tolonen
2001; Lappalainen 2006; Paju 2011) sekd poika- (Hautaniemi 2004; Heikkinen 2006;
Aho 2012; Lunabba 2013) ja tyttoerityisten (Honkatukia 2004; Pekkarinen 2006, 2007;
Honkasalo 2011; Herrala 2015) tarpeiden ja haasteiden nikékulmasta.

Etnisyys on palveluiden piiriin 16ytimiseen ja pidsemiseen seki palvelukohtaamisten
suuntaan ja laatuun vaikuttava tekiji. Vihemmistoetnisyyksid edustavilla lapsilla ja nuorilla
on kokemuksia syrjinnisti ja rasismista palveluiden piirissi. (Harinen 200s; Haanpii
ym. 2009; Junkala & Tawah 2009; Honkasalo 2011; Souto 2011; Harinen ym. 2012;
Kivijirvi & Ronkainen 2015; Peltola & Kivijirvi 2016.) Etnisyys tai kansallisuus tuottaa
my0s rajanvetoja “meihin” ja “muihin” palveluiden piirissi syntyvien vertaisryhmien
sisdlld (Lappalainen 2006, 2009; Honkasalo 2011; Kivijirvi 2013, 2015). Seksuaali- ja
sukupuolivihemmistdihin kuuluvien lasten ja nuorten kannalta palveluissa vallitseva
heteronormatiivinen perusvire tuottaa turvattomuutta ja syrjintad sekd vaikeuttaa oman
identiteetin ilmaisua (Lehtonen 2003, 2013; Alanko 2014; Taavetti 2015). Vammaisuutta
kisittelevissd tutkimuksissa yhtend punaisena lankana on vammaisten lasten ja nuorten
halu ja tarve eldd "tavallista” lapsen ja nuoren elimii ja tulla kohdatuksi palveluiden
piirissd yksiloini eikd vain vammansa kautta (Seilola 2012; Lahteenmaki S. 2013; Rintala
2013; Maula 2014; Huttunen 2016).

Sosioekonomiset erot ja yhteiskuntaluokka ovat katsauksen aineistossa lisnd hieman
ylldttden vain harvoissa tutkimuksissa. Yhteiskuntaluokkaa kisitelldan eksplisiittisesti
neljissd tutkimuksessa (Tolonen 2001; Berg 2010; Hyvirinen ym. 2014; Lappalainen ym.
2013) ja sosioekonomisia tekijoiti jollain tasolla neljissd julkaisussa (Turtiainen 2002;
Lehmuskallio 2011; Torronen & Vauhkonen 20125 Ranto ym. 2015). Lisdksi yksi julkaisu
kisittelee mielenterveyskuntoutujien kéyhyyttd (Tainio 2015). Syrjaytymiskeskustelun
kautta syrjdytymisriskissd olevat nuoret ja kumuloituva huono-osaisuus ovat lukuisten
julkaisujen kiinnostuksen kohteena; syrjaytymisilmioti kuitenkin harvemmin kiinnitetdin
huomiota suoraan taloudellisen eriarvoisuuden kysymyksiin. Intersektionaalisuus eli
sosiaalisten erojen yhtiaikainen tarkastelu on yksi vahvasti sosiaali- ja yhteiskuntatieteiden
kentilld viime vuosina nousseista teoreettisista keskusteluista, mutta myds sen kisittely
timin katsauksen aineistossa on verraten niukkaa (ks. kuitenkin Tolonen 20o0r;
Lappalainen 2006; Berg 2010; Honkasalo 2011; Lappalainen ym. 2013; Peltola & Kivijirvi
2016). Erityisiksi aukkokohdiksi jidvit yhtddltd vammaisuuteen ja toisaalta seksuaali- ja
sukupuoli-identiteettiin liittyvit intersektionaaliset kysymykset.

Alueellisuutta koskevat tutkimukset ja selvitykset voidaan jakaa karkeasti kolmeen
alatyyppiin, joiden kautta avautuu hieman erilaisia ndkokulmia yhdenvertaisuuteen ja eri-
arvoisuuteen. Ensinnikin maaseudulla tai syrjiseuduilla asuvia lapsia ja nuoria koskevassa
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tutkimuksessa esiin nousevat merkittdvind ongelmina palveluiden saavutettavuus ja pitkit
vilimatkat (Ahonen 2005; Harinen 2012; Niemeld & Vasama 2014; Tuuva-Hongisto ym.
2016). Jos palveluita ei ole kotikylill4 lainkaan, suhde palveluihin muodostuu etdiseksi ja
kapeaksi. Vaikka koulu on tirkei elimin raami, koulutusmahdollisuudet ovat kaukana,
ja toisen asteen koulutukseen osallistuminen tarkoittaa usein pois kotoa muuttamista.
(Tuuva-Hongisto ym. 2016.)

Toisen alueellisuutta koskevan julkaisujen ryppdin muodostavat tiettyjd alueita —
esimerkiksi kaupunkia tai maakuntaa — ja niiden palvelutarjonnan erityiskysymyksid
koskevat julkaisut sekd alueiden viliset vertailut (Pietikdinen ym. 2008; Lihteenmaa
& Strand 2008; af Ursin & Haanpid 2012; Haanpdid & Roos 20135 af Ursin ym. 2013;
Haanpid ym. 2009; Viuhko 2006; Kunnari 2014) seki alueiden viliset vertailut (Luopa
ym.2003; Luopa ym. 2014; Luopa ym. 2006; Luopa ym. 2005). Kolmantena alueelli-
suutta koskevana julkaisujen kokonaisuutena voidaan pitid alueiden sisdistd eriytymistd
tarkastelevia tutkimuksia ja selvityksid, jotka koskivat timin aineiston puitteissa vain
paakaupunkiseutua (Alsuhail & Hégnabba 2015; Turtiainen 2002).

Keskeisid havaintoja yhdenvertaisuuden haasteista palveluissa
— Yhdenvertaisuus ei toteudu kattavalla tavalla palvelukentilli.

— Merkittavid tekijoitd, jotka vaikuttavat lasten ja nuorten saatavilla oleviin pal-
veluihin ja heidin kokemuksiinsa palveluiden piirissi, ovat:
asuinalue
sukupuoli
etnisyys
vammaisuus/vammattomuus
seksuaali- ja sukupuoli-identiteetti
kumuloituva huono-osaisuus ja sosiockonominen asema.

— Eriarvoisuuden vihentiminen vaatii ongelmakohtien tunnistamista ja erityistd
ammatillista osaamista.

— Sosioekonomisen aseman tarkastelun lisiiminen tutkimuskentilli toisi tietoa
eriarvoisten lihtokohtien vaikutuksesta palvelukokemuksiin.
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Tulosten sektorikohtaista
tarkastelua

Koulutus pdivakodista korkeakouluun

Koulutussektoriin, koulun instituutioon ja koulutuspalveluihin kohdistuu runsaasti
tutkimusta. Tdhin osioon on keritty keskeisimpid huomioita koskien niin varhaiskas-
vatusta (n=10), kerhotoimintaa koulutussektorin rajapinnalla (n=5) kuin perusasteen
(n=40), toisen asteen (n=26) ja korkea-asteen (n=2) koulutusta sekid koulutuksen alle
sijoittuvia alasektoreita, kuten koululitkuntaa (n=4) ja kouluruokailua (n=2). Suurin osa
koulutussektoria koskevista julkaisuista kisittelee perusasteen ja toisen asteen koulutusta.
Korkea-astetta koskevan tutkimuksen heikko nikyvyys tissi katsauksessa johtuu tietoisesta
valinnasta rajata tarkastelu koskemaan paiosin alle 18-vuotiaiden palvelukokemuksia.

Julkaisuissa koulutusta tarkastellaan monipuolisesti. Niissd keskitytddn muun muassa
luokkahuoneeseen ja sielld tapahtuvaan osallistumiseen (esim. Lunabba 2013; Hohti &
Karlsson 2014; Hohti 2016) ja koulun sosiaalisten suhteiden kirjoon (esim. Tolonen 200r;
Paju 2011; Hoikkala & Paju 2013; Niemi 2015). Lisdksi tarkastellaan ohjaamiskiytintoji
(Kurki 2008; Lappalainen ym. 2010) sekd kouluruokailun (Ruckenstein 2012) ja kou-
lulitkunnan (Berg 2007; Heikinaro-Johansson ym. 2008; Berg 2010; Rintala ym. 2013)
kaltaisia erityisid toiminnan tiloja. Tdrkedn koulututkimuksen osa-alueen muodostavat
kouluhyvinvoinnin kvantitatiiviset tarkastelut (esim. Luopa ym. 2003; Pietikdinen ym.
2008; Luopa ym. 2010; Luopa ym. 2014; Matikka ym. 2014). Lukumairiisesti suurin osa
koulua koskevaa tutkimusta perustuu laadullisiin aineistoihin. On kuitenkin huomattava,
ettd erityisesti Kouluterveyskyselyn pitkd perinne on tuottanut laadukasta kvantitatiivis-
ta, myds pitkittdistarkastelut sekd alueelliset vertailut mahdollistavaa aineistoa, jota on
paljon tutkimuksissa hyodynnetty.

Varsin yleisesti jaettu lihtokohta koulutusta koskevassa tutkimuksessa on, ettd "vi-
rallisen”, opetussuunnitelmaan sidotun koulun ohella lasten ja nuorten viihtymiseen,
hyvinvointiin, toimintamahdollisuuksiin ja osallisuuteen koulussa vaikuttavat oleellisella
tavalla fyysinen tila, materiaalinen ympirist ja ruumiillisuus seki sosiaaliset suhteet niin
vertaisryhmissi kuin oppilaiden ja koulun henkilskunnan vililli. Lasten ja nuorten
viliset vertaissuhteet koulun kontekstissa ovat jannitteinen ja paljon tutkittu kenttd,
joka tuottaa sekd mukaan ottamista, osallisuutta ja luottamusta ettd ulossulkemista ja
yksin jadmistd (esim. Paju 2011; Raatikainen 2011; Hoikkala & Paju 2013). Vertaissuhteita
on hyddynnetty lasten ja nuorten osallisuuden kehittimisessi koulukontekstissa muun
muassa vertaissovittelun (Gellin 2008) ja tukioppilastoiminnan (Perho 2007) keinoin.
Koulujen fyysisissd tydoloissa on tapahtunut kvantitatiivisten tutkimusten perusteella
paranemista, vaikka alueelliset erot ovat suuria ja muun muassa sisdilmaongelmia rapor-
toidaan edelleen paljon (Luopa ym. 2006; Luopa ym. 2010; Luopa ym. 2014).
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Koulu linkittyy monin tavoin lasten ja nuorten kokemusmaailmaan, ja koulusta
avautuvat osallistumisen areenat ja mahdollisuudet ovat lukuisat (Gellin ym. 2012b).
Vaikka 7virallisen” koulun kiytdnnét ja aktiivisen toimijan ideaali usein asettuvat
ristiriitaiseen suhteeseen lasten ja nuorten omaehtoisen toimijuuden kanssa (esim. Hohti
& Karlsson 2012), koululuokassa on mahdollista kehittdd ja tukea lasten toimijuutta
ja heiddn kerrontansa kuulumista (Hohti & Karlsson 2014; Hohti 2016). Kymmenen
koulututkijan yhteisjulkaisussa koskien osallisuutta koulussa todetaan, ettd koulua tulee
katsoa paitsi kouluna, myos kasvuyhteisonid, joka on osa kunnallisia palvelurakenteita
(Gellin ym. 2012b).

Sukupuoli ja seksuaalisuus raamittavat keskeiselld tavalla koulun sosiaalisuutta. Ty-
toille ja pojille on tarjolla osin erilaisia toimintamahdollisuuksia, heihin kohdistetaan
erilaisia odotuksia, eikd rajojen ylittdmisid vilttdimited sallita. Sukupuoli ohjaa myds
koulun aikuisten ja oppilaiden keskindissuhteita, vaikka sukupuolikategoriat ovat aina
sisdisesti heterogeenisid. (Tolonen 2001; Berg 2010; Paju 2011; Lunabba 2013.) Hetero-
seksuaalinen feminiinisyys ja maskuliinisuus luonnollistetaan koulun arjessa, ja vaikka
heteronormatiivisuutta mys kyseenalaistetaan, ei-heteroseksuaalisten lasten ja nuorten
asemaa luonnehtii piiloon painaminen ja turvattomuus (Lehtonen 2003, 2013).

Monista tutkimuksista kdy ilmi, ettd lapset ja nuoret padsddntoisesti viihtyvit koulus-
sa. Kiusaaminen nousee kuitenkin yhi uudelleen esiin seki kaikkien koulun oppilaiden
hyvinvointiin kielteisesti vaikuttavana tekijini (Luopa ym. 2003; Arponen 2007; Gellin
2008; Tuononen 2008; Haanpdd ym. 2009; af Ursin ym. 2013; Alsuhail & Hognabba
2015) ettd tiettyihin vihemmistdihin, kuten vammaisiin (Helakorpi ym. 2014; Lavikainen
2014), seksuaali- ja sukupuolivihemmistdihin (Lehtonen 2003, 2013; Alanko 2014) ja
etnisiin vihemmistoihin (Laaksonen 2007; Junkala & Tawah 2009; Souto 2011) erityiselld
tavalla kohdistuvana syrjintiongelmana. Julkaisuissa todetaan, ettd kouluissa tapahtuvaan
kiusaamiseen, syrjintdin, vikivaltaan ja rasismiin on mahdollista ja vilttimitontd vaikut-
taa koulun henkilskunnan aktiivisella ennaltachkiisevilld toiminnalla ja puuttumisella.

Koulun kiytintdjen, sosiaalisten suhteiden ja hierarkioiden lisiksi koulutuksen
nivelvaiheet ovat keskeinen teema koulutuksen tutkimuksessa. Tiltd osin tutkimus on
keskittynyt pitkilti perusasteen ja toisen asteen vilisen siirtymin tarkasteluun (esim.
Lappalainen ym. 2010; Kyntéld 2011; Kyttdld ym. 2013; Mddttd ym. 2016), varsinkin
ammatillisen koulutuksen ja siihen kiinnittymisen nikokulmasta (Komonen 2001; Ku-
ronen 2010; Lappalainen ym. 2010, 2013; Aaltonen & Lappalainen 2013). Muutamissa
tutkimuksissa kisitelldin siircymii ala- ja ylikoulun vililld (Kuronen 2010; Aireli 2012)
sekd yhdessa tutkimuksessa esikoululaisten nikemyksid koulusta ja itsestddn tulevina
koululaisina (Lappalainen 2016).

Koulutuksellisia siirtymid tai nivelvaiheita kisittelevid tutkimuksia ja selvityksid leimaa
tietty riskilahtdisyys. Yhtddltd tunnistetaan, ettd niissd siirtymévaiheissa syrjaytymisen
riski saattaa tietyilld nuorilla korostua, ja toisaalta tutkimuksen kohdejoukoksi on useim-
missa tapauksessa valittu ryhmii, joilla nivelvaiheeseen liittyy erityistd hankaluutta tai
syrjaytymisen uhkaa. Muutamissa tutkimuksissa tuodaan esiin tirkeitd sukupuolen ja
etnisyyden mukaisia eroja siind, miten nuoria siirtymivaiheessa ohjataan, todeten, ettd
eriytyneet ohjauskiytinnot eivit vilttimittd johda sen paremmin yhdenvertaisuuden
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kuin koulupolkujen jatkuvuuden kannalta hyviin tuloksiin (Kurki 2008; Lappalainen
ym. 2010, 2013). Koulutussiirtymien suuri merkitys erityisesti sellaisissa eliméntilanteissa,
joissa ongelmia on jo paissyt kasautumaan, on todettu syrjdytymisvaarassa olevien nuor-
ten (Kuronen 2010) ja nuorten vankien (Aireli 2012) koulupolkuja retrospektiivisesti
tarkastelevissa tutkimuksissa.

Koululiikunnan tarkasteluissa timin katsauksen aineiston piirissi painottuu
sukupuolinikokulma. Tutkimuksissa kiinnitetidn huomiota liikunnanopetuksen
sukupuolittuneisuuteen ja tapoihin uusintaa sukupuolen mukaista eroa (Berg 2007,
2010) seki tyttdjen ja poikien vaihteleviin asenteisiin liikuntaa ja liikuntalajeja kohtaan
(Heikinaro-Johansson ym. 2008; Rintala ym. 2013). Kouluruokailu saattaa tuntua kapealta
palvelusektorilta, mutta lapsille ja nuorille kyseessd on keskeinen arkisen hyvinvoinnin ja
kouluviihtyvyyden osa-alue (Arponen 2007). Kouluruokailu ja sen muuttuvat merkitykset
lasten ja nuorten koulu-uran aikana kytkeytyvit kuluttajuuteen seki toimijuuden rajojen
koetteluun ja laajentamiseen kouluympiristossi (Ruckenstein 2012).

Koulun yksittiisid oppiaineita tai opetussisiltojd ei aineistossa juuri kisitelld, lukuun
ottamatta yhti taloustietoa (Sutela 2015) ja viittd seksuaalikasvatusta kisittelevii julkaisua.
Seksuaalikasvatusta koskevissa julkaisuissa kritisoidaan kautta linjan koulun biologian
hallitsemaa seksuaaliopetusta ja kaivataan riski- ja faktatiedon ohella nikemyksellistd
ja kokemuksellista tietoa, seksuaalisuuden kulttuuristen ja sosiaalisten merkitysten
sekd informaalin ja vertaisryhmissd tapahtuvan oppimisen huomiointia (Nummelin
2000; Aho 2012; Anttila 20123, 2012b; Honkasalo 2014). Seksuaalikasvatusta
kisitellddn sukupuolisensitiivisesti tytto- ja poikaerityisiin tarpeisiin keskittyen sekd
osin monikulttuurisuuden huomioiden (Honkasalo 2014). Sen sijaan seksuaali- ja
sukupuolivihemmistot tai vammaisuus eivit tulleet esille seksuaalikasvatusta koskevassa
tutkimuksessa.

Perusasteen ja toisen asteen koulutuksen tutkimuksesta poiketen kerhojen (useimmin
iltapdivitoiminnan) ja varhaiskasvatuksen tutkimuksessa huomio on melko nuorten
lasten kokemuksissa. Niissd tutkimuksissa keskiossd on usein lasten toimijuuden moni-
muotoisuus. Nuorten lasten palvelut ovat usein varsin aikuisjohtoisia ja kontrolloituja
(esim. Holkeri-Rinkinen 2009; Eskelinen 2012; Strandell 2012a; Yl6nen 2012) — toisaalta
lapsilta odotetaan aktiivista toimijuutta, miki voi tuntua haastavalta (Strandell 2012b).
Vertaisryhmisuhteet ovat alakouluikiisten ja alle kouluikiisten lasten hyvinvoinnin ja
toimijuuden kannalta hyvin merkittdvid, mutta palveluiden ammattilaiset eivit aina
kiinnitd hyvien ja yhdenvertaisten vertaissuhteiden tukemiseen riittivisti huomiota
(Lappalainen 2006, 2009; Viitala 2014). Fyysinen tila, ruumiillisuus ja materiaaliset
puitteet midrittelevit lasten, kuten my®s aikuisten, toimijuutta niissi ympiristdissd
(Paju 2012; Strandell 2012b; Paju 2013). Sukupuoli (Lappalainen 2006, 2009; Paju 2012,
2013) ja etnisyys tai kansalaisuus (Lappalainen 2006, 2009) niyttiytyvit keskeisini las-
ten vertaissuhteita ja suhteita aikuisiin jirjestivini sosiaalisina eroina ja kuulumisen tai
ulossulkemisen perusteina.
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Keskeisid huomioita koulutussektoria koskevasta tutkimuksesta

— 7Virallisen” koulun rinnalla hyvinvointiin ja osallisuuteen koulussa vaikuttavat
fyysinen tila ja sosiaaliset suhteet sekd vertaisryhmissa ettd oppilaiden ja opet-
tajien kesken.

— Vertaissuhteet ja niihin liittyvit mydnteiset ja kielteiset ilmiot ovat tirkeitd
huomioitavia seikkoja.

— Koulutuksen nivelvaiheet ovat eliminkulun kannalta tirkeiti.

— Varhaiskasvatuksessa aikuisjohtoisuus usein korostuu; vertaissuhteet ja yhden-
vertaisuus ovat merkittdvid mutta vihin huomioituja asioita.

Vapaa-ajan palvelut

Vapaa-ajan palveluilla tarkoitetaan tdssd harrastuspalveluita (n=22) ja nuorisotytd (n=19),
kirjastopalveluita (n=1) ja joukkoliikennettd (n=3). Harrastuspalveluita ja nuorisoty6td
kisitellddn monessa julkaisuissa yhdessd esimerkiksi sitd kautta, ettd huomio on nuorten
vapaa-ajan tutkimuksessa. Joukkoliikenne linkittyy moniin palveluihin — mahdollisesti
selkeimmin yhdyskuntasuunnitteluun — mutta tihin katsaukseen valikoituneissa tut-
kimuksissa joukkoliikenteen tutkimuksessa usein on kysymys palveluiden ja erityisesti
vapaa-ajan palveluiden piiriin pddsemisestd.

Niin harrastuspalveluita kuin nuorisotyotd koskevissa julkaisuissa yhdistivig, toistuvia
teemoja ovat palveluihin osallistumista tukevien ja estdvien tekijéiden tarkastelu seki
osallisuus ja toimijuus. Lisiksi joukko tutkimuksia kartoittaa lasten ja nuorten vapaa-ajan
kiytintojd ja toiveita (Harinen 2005; Arponen 2007; Honkasalo ym. 2007; Keskinen &
Nyholm 2012) tai tarkastelee tiettyjd vapaa-ajantoimintaan liittyvid hankkeita (Berg ym.
2011; Littow 2015; Merimaa 2015). Vaikka harrastustoimintaa usein kisitelldin yhteni
kokonaisuutena, poikkeuksellisesti litkuntapalveluita ja -harrastuksia kisitellddn erikseen
useassa julkaisussa (Himildinen 2008; Kim 2009; Tuomaala ym. 2009; Berg ym. 2011;
Lehmuskallio 2011; Grestschel ym. 2013; Herrala 2015).

Sekd harrastuspalveluita ettd nuorisoty6td koskevissa julkaisuissa korostetaan vertaisryh-
min merkitysti. Vapaa-ajanvieton tiloihin ja toimintoihin hakeudutaan, niissi pysytiin
tai niistd irtaudutaan monin paikoin ystivien perissi, ja toisaalta vertaisryhmisuhteet
muokkaavat palvelujen inklusiivisuutta tai eksklusiivisuutta. (Esim. Harinen 2005; Leh-
muskallio 2011; Kivijirvi 2013, 2015; Berg 2015; Merimaa 2015.) Palveluiden yhdenvertainen
saavutettavuus nousee esiin monikulttuurisuuteen ja etnisyyteen mutta myos alueellisuuteen
liittyvind kysymyksend. Maahanmuuttotaustaisia tai monikulttuurisia nuoria koskevissa
mérillisissd ja laadullisissa tutkimuksissa tuodaan esiin, ettd harrastukset ja muut vapaa-ajan
palvelut eivit ole tasa-arvoisesti avoimia ja lihestyttivid tiloja. Etnisyyteen liittyvit asenteet
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ja stereotypiat niin palveluita jirjestdvien aikuisten kuin niitd kiyttivien nuorten keskuu-
dessa, jahmeit etniset kategorisoinnit ja suomalaisuuden oletukseen perustuvat kdytinnot
estavit yhdenvertaisuuden toteutumista. (Harinen 2005; Honkasalo ym. 2007; Kim 2009;
Pyykkonen & Saukkonen 2009; Harinen ym. 2012; Honkasalo 2011; Kivijirvi 2013, 2015.)

Maantieteelliset erot palvelujen saatavuudessa tulevat erityisen kirjekkéisti esille vapaa-
ajan palveluita koskevassa tutkimuksessa. Vaikka monipuolisempaa vapaa-ajan palveluiden
tarjontaa ja lasten ja nuorten tarpeisiin ridciloityji tiloja toivotaan kaupunkiseuduillakin
(Alppivuori 2010; Littow 2015), kasvukeskusten ulkopuolella pitkit vilimatkat rajaavat
vapaa-ajan palveluiden saatavuutta aivan toisella tavalla kuin kaupungeissa (Rasmus 2008;
Harinen 2012; af Ursin ym. 2013; Niemeld & Vasama 2014). Pitkit etdisyydet tekevit nuor-
ten suhteista palveluihin kapeita (Tuuva-Hongisto ym. 2016), jolloin kysymys osallisuuden
toteutumisesta ei edes aktualisoidu. Toisinaan vapaa-ajan viettoa mairittivit lahion rajat,
pidihteet ja vertaissuhteiden ongelmat (Heikkinen 2006; Pekkarinen 2006, 2007).

Sukupuolen merkitysti sekid lasten ja nuorten vapaa-ajan sukupuolittuneisuutta ki-
sitelldiin muutamissa julkaisuissa: sukupuolittuneen harrastustoimintaan hakeutumisen
ja sielld pysymisen (Berg 2015), jadkiekkoa harrastavien tyttojen tyttdyttd ja asemaansa
harrastuskentilld koskevien kamppailujen (Herrala 2015), lastensuojelun vertaisryhma-
toiminnan sukupuolisten jirjestysten (Heikkinen 2006; Pekkarinen 2006, 2007) sekd
monikulttuurisuuteen kietoutuvien nuorisotyon tasa-arvohaasteiden (Honkasalo 2011)
kautta. Seksuaali- ja sukupuolivihemmistdjen asemaa vapaa-ajan palveluiden kentilld
kisitelld4n kahdessa monialaisiin julkaisuihin luokitellussa tutkimuksessa. Niihin ryhmiin
kuuluvat lapset ja nuoret tarvitsevat turvallisia ja mukaan ottavia vapaa-ajan tiloja, joissa
on mahdollista tavata vertaisia sekd ilmaista omaa identiteettid ilman pelkoa syrjinnistd
(Alanko 2014; Taavetti 2015). Harrastustoiminnan kipukohtia nostetaan esiin myos
tutkimuksessa, jossa kisitelldén harrastusten ohjaajan tekemii vikivaltaa. Tami koskee
erityisesti poikia. (Fagerlund ym. 2014; Peltola & Kivijirvi 2016.)

Nuorisotydhon keskittyvistd julkaisuista suurin osa kisittelee ”perusnuorisotyotd”
nuorisotaloilla. Perusnuorisotyon ulkopuolisista kysymyksistd Tuula Juvosen (2013, 2014,
2015) tutkimus kisittelee nuorten toimijuutta etsivin nuorisotyén kontekstissa ja Tomi
Kiilakoski (2014) koulussa tehtdvid nuorisotydtd. Luotsi- ja Tajua mut! -toimintamalleja
koskevia arviointiraportteja ja tutkimuksia kuului aineistoon (Muukkonen ym. 2014;
Junttila-Vitikka & Ronkainen 2015; Histbacka 2016). Nuorisotydn nuoria osallistaviin
kiytintoihin kuten ”talotoimikuntiin® kohdistuu jonkin verran tutkimusta (Gretschel
2011; Junttila-Vitikka ym. 2012). Helsingin nuorisoasiainkeskuksen omasta jalkautu-
mishankkeesta on raportoitu (Merimaa 2015), ja Helsingin esimerkki on innostanut
samanlaiseen kokeiluun Lappeenrannassa (Littow 2015). Lastensuojelun ryhmitoimintaa
toteutettiin yhteistyossd lihididen midriaikaisten projektien, kuten Lahioprojektin,
kanssa (Heikkinen 2006; Pekkarinen 2006, 2007).

Nuorisotydn herkisti haavoittuviksi pisteiksi on julkaisuissa tunnistettu nuorten ni-
kokulman huomioiminen ja aidon osallisuuden mahdollistaminen (esim. Gretschel 20115
Kiilakoski ym. 2011; Junttila-Vitikka ym. 2012; Kiilakoski 2014; Littow 2015). Monikulttuu-
risuuden huomioiminen seki palveluiden yhdenvertaisuuden ettd vertaisryhmisuhteiden
valossa on toinen keskeinen haaste (Harinen 200s; Honkasalo 2011; Kivijdrvi 2013, 2015).
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Kiriittiseksi alueeksi osoittautuivat niin ikddn luottamuksen rakentaminen ja rakentuminen
nuorisotyon kiytinteissi (esim. Juvonen 2013, 2014, 2015; Histbacka 2016). Varsinkin
etsivdd nuorisotyotd ja vaikeissa elimantilanteissa olevia nuoria koskevassa tutkimuksessa
nostetaan keskioén nuorten tarvitsema pitkiaikainen tuki ja kumppanuus palveluissa toi-
mivien aikuisten suunnalta (Heikkinen 2006; Pekkarinen 2006, 2007; Muukkonen ym.
2014; Juvonen 2015). Moniammatillisen yhteisty6n kehittiminen nuorisoty6n ja muiden
palvelusektorien rajapinnoilla on tirkeas, silli lasten ja nuorten arkisissa tarpeissa sektorien
viliset rajat ylittyvit jatkuvasti (esim. Kiilakoski 2014; Muukkonen ym. 2014; Histbacka
2016). Nuorten osallisuuden toteutumisessa jilleen suuri vastuu on palveluita jirjestavilld
aikuistahoilla, nuorisotydn kontekstissa erityisesti nuorisotyontekijoilla.

Joukkoliikenne on itsessdin tirked palvelu, mutta sitd koskevissa julkaisuissa korostui
sen merkitys toisten palveluiden luokse kuljettavana, siten palveluiden saatavuutta tukeva-
na tekijd (Alppivuori 2010; Harinen 2012; Rytkénen & Saari 2015; Ahonen 2016). Hyvit
joukkoliikenneyhteydet ja niiden lisidminen vaikuttavat keskeiselld tavalla asuinalueella
viihtymiseen (Alppivuori 2010; Rytkénen & Saari 2015). Syrjdseutujen tutkimuksessa
joukkoliikenne osoittautui yhdeksi lasten ja nuorten sosiaaliseksi "hengailuymparistok-
si” (Harinen 2012). Kirjastopalveluita koskien katsauksessa on vain yksi selvitys, jossa
todetaan kirjastojen asiakaspalautteen perusteella huomioineen lasten ja lapsiperheiden
tarpeet hyvin, kun taas 15-30-vuotiaat asiakkaat ovat muodostuneet viliinputoajaryh-
miksi (Tyrviinen 2010).

Keskeisi&d huomioita vapaa-ajan palveluita
koskevasta tutkimuksesta

— Useimmin huomio on harrastus- ja nuorisotydn palveluissa.

— Vertaisryhmit ovat merkityksellisid: vapaa-ajan palveluihin hakeudutaan tai
niistd jattdydytddn pois kaverien kannustamana.

— Alueellinen eriarvoisuus korostuu vapaa-ajan palveluiden kohdalla.

— Nuorten nikékulman tunnistaminen, aidon osallisuuden edistiminen ja mo-
nikulttuurisuuden huomioiminen ovat palveluiden haasteina.

Suojelu ja kontrolli

”Suojelun ja kontrollin” otsikon alle on tissi katsauksessa niputettu suuri lastensuojelua
koskevien tutkimusten ja selvitysten joukko (n=30) sekd tutkimus lasten ja nuorten koke-
muksista poliisin (n=4), vankeinhoidon (n=4), vartijoiden (n=3) ja vastaanottokeskusten
(n=3) tarjoamissa palveluissa.
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Lastensuojelun tutkimuksen piiriin kuuluvat niin lastensuojelun avohuollon
toimenpiteisiin kuin sijaishuollon prosesseihin ja instituutioihin liittyvit selvitykset
ja tutkimukset. Vaikka lastensuojelun asiakasmiirillinen painopiste on avohuollossa,
lastensuojelua koskevassa tutkimuksessa korostuu sijaishuolto, joka on kustannuksiltaan
lastensuojelun mittavin sektori. Avohuoltoon keskitytddn vain kuudessa julkaisussa:
viitoskirjassa maahanmuuttajia koskevista erityiskysymyksisté lastensuojelun sosiaalityossd
(Anis 2008), poikien lastensuojelun vertaisryhmitoimintaa koskevassa lisensiaattitydssi
(Heikkinen 2006), kahdessa tyttdjen lastensuojelun vertaisryhmitoimintaa koskevassa
artikkelissa (Pekkarinen 2006, 2007) sekid kahdessa tutkimuksessa lasten toimijuudesta
ja tiedosta lastensuojelun avohuollon asiakkuuden aikana (Tulensalo 2015, 2016).

Sijoitusta ja sijaishuoltoa koskevissa julkaisuissa huomio kiinnittyi pddasiassa yhteen
asumismuotoon kerrallaan. Tutkimusta kohdistui sijaisperheeseen seki syntymiperheen,
sijaisperheen ja ammattilaisten rooleihin lapsen ja nuoren elimissi sijoituksen aikana
(Marjomaa & Laakso 2010; Ellonen & P8sé 2011; Alvoittu 2012; Vanhanen 2014;
Kivisto & Hoikkala 2014), koulukoteihin (Honkatukia 2004; Honkatukia ym. 2004;
P6s6 2004), SOS-lapsikyli- ja nuorisotalotoimintaan (Koisti-Auer 2009), nuorisokotiin
(Reinikainen 2009) sekd ammatillisiin perhekoteihin (Kouvonen 2011). Eliminkulun
nikokulmasta kisiteltiin sijaishuoltoa eliminvaiheena ja sen merkitystd lasten ja nuorten
tulevaisuudelle (Kivisté 2006; Reinikainen 2009; Immonen & Jokisalo 2012) seki
nivelvaihetta sijaishuollosta itsendistyttiessi (Torrénen & Vauhkonen 2012; Torrénen
& Vornanen 2014). Lisiksi lastensuojelun tutkimuksen piiriin lukeutuu yksittdisia
tutkimuksia ja selvityksid koskien edunvalvontaa (Laakso ym. 2012), vankilakontekstia
(Enroos ym. 2006; Enroos 2008), turvakotia (Forsberg 2002) sekd Diakonissalaitoksen
intensiivihoitoa (Valkonen & Pasanen 2012; Ekholm 2013).

Lastensuojelun ja varsinkin sijaishuollon tutkimuksesta merkittivi osuus on kuvailevia
selvityksid, joiden perusteella voidaan paitelld, ettd lastensuojelun asiakaslapset ja -nuoret
usein nikevit heihin kohdistuneissa suojelutoimissa paljon hyvii ja vilttimitontd mutta
toisaalta paljon kehitettdvii erityisesti koskien lasten ja nuorten kuulemista ja mielipiteiden
huomioimista (Kivisté 2006; Koisti-Auer 2009; Marjomaa & Laakso 2010; Immonen &
Jokisalo 2012; Laakso ym. 2012; Vario ym. 2012; Ekholm 2013; Kivisté & Hoikkala 2014;
Vanhanen 2014). Niissi selvityksissd lastensuojelupalveluiden kipukohtina nayttdytyvit
asiakkuuden murroskohtien — asiakkaaksi tulon, sijoittamisen, asiakkuuden lopun ja it-
sendistymisen — palvelutarpeet, jotka eivit julkaisujen perusteella tiysin toteudu. Toisena
keskeisend haasteena ovat lapsen perhesuhteisiin ja niiden vaalimiseen liittyvit kysymykset.

Vaikka lasten ja nuorten kokemuksia vihiisestd kuulemisesta ja tiedonkulun ongelmista
nostetaan selvityksissd esiin, teoreettisemmin lasten ja nuorten toimijuuden, tiedon ja
ddnen kuuntelun haasteita tarkastellaan tieteellisissd julkaisuissa (P6s6 2004; Heikkinen
2006; Pekkarinen 2006, 2007; Anis 2008; Reinikainen 2009; Kouvonen 2011; Torrénen
& Vornanen 2014; Tulensalo 2015, 2016). Niissd pohditaan lasten ja nuorten tiedon luon-
netta ja sen nikyviksi tulemista palvelutilanteissa seki todetaan lasten ja nuorten dinen
ja toimijuuden vahvistamisen edellyttidvin niiden erityistd huomiointia ja vaihtoehtoisten
viestintitapojen tarjoamista. Vikivaltakokemukset niin uhrin kuin tekijin nikokulmasta
ovat toinen verraten usein lastensuojelun tutkimuksessa esiin nostettu teema. Ongelmakayt-
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tdytyminen kietoutuu lasten ja nuorten kokemuksiin siité, ettd haastavissa elimédnvaiheessa
ei ollut saatu apua (P6s6 2004; Pekkarinen 2006, 2007). Lapset ja nuoret voivat joutua
huoltajan tekemin vikivallan uhriksi paitsi ennen sijoitusta myds sijoituksen jilkeen (Posd
2004; Ellonen & P8s6 2011). Vikivalta on nuorten kerronnassa monimerkityksistd ja voi
kytkeytyi eliminkulkuun ja vertaissuhteisiin (Honkatukia ym. 2004).

Lastensuojelua koskevissa julkaisuissa tunnistetaan joitakin tutkimuskentin aukkokohtia,
kuten lastensuojelun asiakkaiden vikivaltakokemukset (Ellonen & P6s6 2011) seki vankilassa
varhaislapsuuttaan viettivien lasten tarpeet (Enroos ym. 2006; Enroos 2008). Sukupuolen,
etnisyyden tai muiden erojen merkityksii suojelun tai kontrollin tarpeelle ja niiden piirissd
syntyville palvelukokemuksille pohditaan julkaisujen kokonaismiiriin nihden suhteellisen
harvoin mutta nostaen esiin tirkeiti huomioita (Honkatukia 2004; Heikkinen 2006;
Pekkarinen 2006, 2007; Honkatukia & Suurpii 2007; Kaukko & Parkkila 2014).

Poliisia koskeva tutkimus koskee poliisin puuttumistoimintaa ja kokemuksia sen
reiluudesta tai tasa-arvoisuudesta (Leisto & Tuomikoski-Koukkula 2011; Tuominen ym.
2013; Saarikkomiki 2015) sekd yhdessd tapauksessa edunvalvontaa (Laakso ym. 2012).
Vankeinhoidon tutkimus koskee yhtiilti lapsia, jotka viettivit aikaa vankilassa tuomiota
kirsivin vanhempansa kanssa (Enroos ym. 2006; Enroos 2008) ja toisaalta nuoria tai nuoria
aikuisia tutkintavankeudessa (Mohell 2009) tai vankeudessa (Honkatukia & Suurpii
2007; Aireld 2012). Vartijoita koskevissa tutkimuksissa fokuksessa on usein kaupallisten
tilojen kontrolli ja tilankidytén tapoihin puuttuminen (Keskinen ym. 2011; Lampela &
Tani 2015; Saarikkomiki 2015). Vastaanottokeskuksia tarkastellaan aineistossa lasten
toimijuuden (Kaukko 2015), laitosympiriston (Kaukko & Parkkila 2014) ja lasten arjen
rakentumisen (Lihteenmiki M. 2013) nikokulmista. Luottamuksen, tasapuolisuuden
ja reiluuden merkitys korostuu varsinkin poliisia ja vartijoita koskevissa tutkimuksissa.
Niissi tarkastellaan erityisesti kohtaamisten laatua, useimmin konteksteissa, joissa nuorten
toiminta rikkoi aikuismaailman konventioita tai normeja (Keskinen ym. 2011; Leisto &
Tuomikoski-Koukkula 2011; Lampela & Tani 2015; Saarikkomiki 2015).

Keskeisi&d huomioita suojelua ja kontrollia koskevista palveluista

— Lastensuojelusta ja erityisesti sijaishuollosta on runsaasti tutkimusta, kun taas
poliisin, vankeinhoidon, vartijoiden ja vastaanottokeskusten palveluista tutki-
musta on vihemmin.

— Lasten ja nuorten kuulemisessa lastensuojelun kontekstissa on vield paljon
kehitettivid; osallisuuden vahvistaminen edellyttdd erityistd huomiointia ja
vaihtoehtoisten kommunikointitapojen tarjoamista.

— Asiakkuuden murroskohdat, kuten sijoitus ja itsendistyminen, vaativat erityistd
huomiota ja tukea.

— Luottamuksen, tasapuolisuuden ja reiluuden suuri merkitys korostui varsinkin
poliisia ja vartijoita koskevassa tutkimuksessa.
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Ty®, terveys ja hyvinvointi

Tissa alaluvussa esitelldin moninainen joukko tutkimuksia, jotka kisittelevit tydvoima-
palveluita (n=11), sosiaalipalveluita (n=6), terveydenhuollon ja sairaanhoidon palveluita
(n=9) sekd mielenterveys- (n=3) ja piihdepalveluita (n=2).

Tiysi-ikdisille henkildille tarkoitetut tyovoimapalvelut eivit kuulu tiysimairdisesti
timan katsauksen piiriin, silld katsauksen tilanneen Lapsi- ja perhepalveluiden muutos-
ohjelman fokus on alle 18-vuotiaissa lapsissa ja nuorissa. Tydvoimapalveluiksi luokiteltavissa
olevia palveluja koskevia julkaisuja sisillytettiin tutkimukseen kuitenkin siltd osin kuin
niiden katsottiin antavan tietoa palvelusektoreiden rajapinnoista, erityisesti koulutus-
ja tyovoimapalveluiden rajalta, sekd haastavissa elimintilanteissa olevien nuorten
tukemisesta. Julkaisuissa kisitelldin nuorten kokemuksia ja nikemyksid tydelimiin
siirtymisestd, tyottdmyydestd ja tydvoimapalveluista (Kerinen 2010; Loponen 2010;
Kontio 2012; Nirhi ym. 2013; Miettinen & Poyry 2015), myos erityiskonteksteissa kuten
nuorisotakuun yhteydessid (Ervamaa 2014; Maula 2014; Sundvall 2014; Korkeamiki
2015), Suunta-hankkeessa (Gretschel & Junttila-Vitikka 2014) ja tydpajatoiminnassa
(Hinninen 2014).

Niissd tutkimuksissa korostuvat nuorten marginaalinen asema sekd kokemukset
yksilollisten elimintilanteiden sivuuttamisesta ja kuulluksi tulemisen puutteesta (Maula
2014; Ervamaa 2014; Korkeamiki 2015). Haastavassa elimintilanteessa olevien tai vaikeasti
ty6llistyvien nuorten aikuisten tilanteet ovat monimutkaisia: peruspalvelut ovat heidin
kohdallaan riittimittomii (Loponen 2010) ja ennaltachkiisevit palvelut puutteellisia
(Miettinen & Payry 2015). Konkreettisista palvelutilanteista nuoret odottavat ja tarvitsevat
yksilollistd ohjausta, kasvokkaisia kohtaamisia, luottamuksellisuutta ja mieluiten pysyvid
asiakassuhteita (Kerinen 2010; Kontio 2012; Nirhi ym. 2013; Sundvall 2014; Aaltonen ym.
2015; Miettinen & Poyry 2015). Toisaalta internetissd saatavilla olevasta Suunta-palvelusta
ovat hytyneet erityisesti palveluista etddlld asuvat nuoret (Gretschel & Junttila-Vitikka 2014).

Sosiaali- ja terveyspalvelut sekd mielenterveys- ja piihdepalvelut osoittautuivat sel-
laiseksi palvelukentin osaksi, jota koskien tietoa lasten ja nuorten palvelukokemuksista
on niukasti saatavilla. Sosiaalipalveluita kisitellddn katsaukseen tavoitetuissa julkaisuissa
pidasiassa yhdessd jonkin toisen palvelusektorin kanssa: koulutuksen (Maittd ym. 2016),
tyévoimapalvelujen (Nirhi ym. 2013), mielenterveyspalveluiden (Kiuru 2015) ja poliisin
puuttumistoiminnan (Leisto & Tuomikoski-Koukkula 2011) yhteydessi. Poikkeuksellisesti
yhdessi lisensiaatin tutkielmassa kisitellddn nuorten identiteetin rakentumista perussosiaali-
tyon kontekstissa (Huovila 2013) ja yhdessd selvityksessd sosiaalipalveluksi luokiteltua yksin
Suomeen saapuneiden nuorten turvapaikanhakijoiden tuettua asumista (Heikkild 2010).

Katsaukseen tavoitetuissa terveydenhuollon ja sairaanhoidon palveluita koskevissa
julkaisuissa painottuu lasten sairaalakokemusten tutkimus (Pelander ym. 2007; Pelander
2008; Pelander & Leino-Kilpi 2004, 2010; Salmela 2010). Lisiksi tarkastellaan perheiden
kokemuksia lastentautien paivystyksestd (Helminen ym. 2015) seki pyorituolia kiyttavien
nuorten erityistarpeita terveyspalveluissa (Ajasto ym. 2012). Niistd jilkimmiinen on
katsauksen ainoa yksilollisid kokemuksia perusterveydenhuollon piirissi koskeva tutki-
mus. Mainituissa julkaisuissa korostui sairaudentunnon, pelon, liheisten ihmisten seki
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hoitohenkilokunnan kohtaamisten laadun merkitys lasten tai nuorten palvelukokemuksen
myonteiselle tai kielteiselle kokemiselle. Lasten kokemustiedon vihiisyyttd tilld kentalld
kuvastanee se, ettd tutkimuksissa todetaan lasten kokemustiedon kerdimisen olevan
mahdollista seki toivotaan, ettd se nihtiisiin osana hoidon laadun kehittdmisprosessia
(Pelander 2008; Pelander & Leino-Kilpi 2010).

Terveyspalveluita kisitellddn lisiksi saatavuuden nikokulmasta joissakin monialai-
siksi luokitelluissa tutkimuksissa. Fraktman ja Hakala (2014) toteavat nuorten toivovan
erikoisterveydenhuollon parempaa saatavuutta seki laadukkaita perusterveydenhuollon
palveluita, jossa nuoret otettaisiin "paitsi vastaan, myds todesta”. Kouluterveyskyselyt
tarjoavat mahdollisuuden seurata kouluterveydenhuollon saatavuuden kehitysti: niitd
hyodyntivien julkaisujen mukaan kouluterveyshoitoon paisy on helpottunut, mutta
kokemuksissa sen saatavuudesta on eroja sukupuolen, kouluasteen, maantieteellisen
alueen ja maahanmuuttotaustan mukaan (Luopa ym. 2006, 2014; Matikka ym. 2014).
Opiskelijaterveydenhuollon saatavuutta kisitelldan yhdessa julkaisussa (Viuhko 2006).

Mielenterveyspalveluita kisitellddn vain kolmessa julkaisussa, joiden aihepiirit vaih-
televat psykiatrisessa hoidossa olleiden nuorten kokemuksista elimiinsi eteenpdin
vievistd asioista (Kiviniemi 2008) itsemurhan tehneiden nuorten vanhempien kerto-
muksiin (Kiuru 2015) ja mielenterveyskuntoutujien kokemuksiin marginaalisuudesta ja
koyhyydesti tehostetussa palveluasumisessa (Tainio 2015). Niiden tutkimusten mukaan
mielenterveyspalvelut tukevat niiden piirissd olevien nuorten hyvinvointia yhteni ru-
tiinina koulutuksen ja ty6n ohella, mutta palvelukentin keskeisid haasteita ovat nuoren
autonomian siilyttiminen sekd avun tarpeen tunnistaminen ja siihen vastaaminen.
Erityisesti mielenterveyskysymyksiin paneutuneiden tutkimusten ohella kahdessa mo-
nialaiseksi luokitellussa tutkimuksessa tuodaan esiin, ettdi mielenterveyspalveluiden pit-
kit odotusajat ja heikko hoitoon padseminen ovat ongelma (Fraktman & Hakala 2014;
Aaltonen ym. 2015). Mielenterveyspalveluihin liittyvien kokemusten vihiinen tutkimus
on ylldttdvad, kun huomioidaan, miten huomattavasti palveluiden kiytt6 on lasten ja
nuorten keskuudessa viime vuosina lisddntynyt.

Piihdepalveluja kisitelldin kahdessa selvityksessd. Niistd toisessa arvioidaan
vakavassa syrjdytymisuhassa oleville, riippuvuuskiyttiytymiselld oirehtiville nuorille
radtdldityd tuki- ja hoitokontaktiyhdistelmdd (Puuronen 2014) ja toisessa tarkastellaan
vanhempiensa piihteidenkiytostd kirsivien lasten kokemuksia. Jilkimmiisessi todetaan,
ettd tukipalvelujen saatavuus on puutteellista ja ettd lapset kokevat, ettei heitd huomioitu
palveluissa (Holmila & Ilva 2009).
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Keskeisi&d huomioita tydhdn, hyvinvointiin ja terveyteen liittyvien
palveluiden tutkimuksesta

— Tydelimipalveluita koskevassa tutkimuksessa korostuu nuorten marginaalinen
asema palvelukentilld ja kokemukset kuulemisen puutteista.

— Kasvokkaista palvelua ja pitkikestoisia, luottamuksellisia palvelusuhteita toi-
votaan.

— Sairaalakontekstin tutkimus osoittaa, ettd lapset ja nuoret ovat kykenevii ja
halukkaita arvioimaan saamaansa hoitoa — kokemusten kartoittaminen (perus)
terveydenhuollon palveluiden piirissa olisi vlttimatonti.

— Mielenterveys- ja piihdepalvelut ovat toinen merkittivd tutkimuksellinen

aukkokohta.

Lasten ja nuorten ympdristd

"Lasten ja nuorten ympiristod® koskevan julkaisukokonaisuuden alle ryhmiteltiin
yhdyskuntasuunnittelua (n=10) sekd kunnallista pditoksentekoa ja sen osallistavia
hankkeita (n=7) koskevat tutkimukset ja selvitykset. Lasten ja nuorten suhdetta raken-
nettuun ympiristoon koskevien julkaisujen perusteella voidaan todeta, ettd ympiristd
on lapsille ja nuorille merkityksellinen asia. Rakennetut ja rakentamattomat ympiristot
mahdollistavat ja rajaavat elimii, ja erilaisilla ympirist6illd on hyvinvointivaikutuksia
(Alppivuori 2010; Kyttd ym. 2009; Honkanen & Poikolainen 2015; Lampela & Tani 2015).
Yhdyskuntasuunnittelussa lasten ja nuorten dini kuuluu kuitenkin harvoin (Gretschel
ym. 2012). Mahdollisuus osallistumiseen suunnittelusta toteutukseen ja arviointiin olisi
tirkedd tarjota vihintdin silloin, kun kyseessd ovat lasten ja nuorten “omat” tilat (mt.;
Kuusisto-Arponen & Laine 2015). Kaupunkitilassa sukupuoli (Semi 2004) ja etnisyys
(Tuominen ym. 2013) muokkaavat lasten ja nuorten kokemuksia turvallisuudesta ja
turvattomuudesta.

Kunnallisen piitoksenteon piirissi demokraattisten ihanteiden toteutumiseen on
lasten ja nuorten nikokulmasta matkaa. Osallisuushankkeet tai erilaiset lasten ja nuorten
vaikuttamisryhmit voivat tarjota osallisuuden kokemuksia ja vahvistaa tunnetta kuntaan
kuulumisesta (Gretschel 2002; Kiili 2006). Toimiakseen ne vaativat ammattilaisten osaa-
mista ja sitoutumista (Gretschel 2002, 2008; Eskelinen ym. 2012), sukupolvisuhteiden ja
niihin liittyvien valtakysymysten kriittistd tarkastelua sekid sukupolvien vilistd dialogia
(Kiili 2006, 2013).
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Keskeisi&d huomioita yhdyskuntasuunnittelua ja padatdksentekoa
koskevista tutkimuksista

— Rakennettu ympiristd on merkityksellinen hyvinvointiin vaikuttava tekiji, josta
my®&s lapsilla ja nuorilla on mielipiteiti.

— Lasten ja nuorten ddntd kuullaan ympiristojen suunnittelussa harvoin.

— Kunnalliseen piitdksentekoon liittyvd tutkimus koski pddasiassa Lasten Parla-

mentin ja nuorisovaltuustojen kaltaisia edustuksellisia elimii, jotka voivat tarjota
osallisuuden kokemuksia.

— Edustuksellisten elinten toimintaan liittyy sukupolvisuhteisiin ja ammatilliseen
osaamiseen liittyvid haasteita.

Vammaisuus, erityinen tuen tarve ja erityisopetus

Tissd alaluvussa vedetddn yhteen vammaisuutta, vammaispalveluita ja vammaisten
lasten ja nuorten kokemuksia (n=14) seki erityisen tuen tarpeessa olevia lapsia ja nuoria
(n=8) sekd erityisopetusta (n=5). Vammaisuutta ja vammaisia lapsia ja nuoria koskevat
tutkimukset on tuotu palvelusektoreittain jactun tarkastelun alle, vaikka vammaisuuden
kysymykset monin paikoin ylittdvit sektorirajat. Niin on pyritty varmistamaan timin
julkaisuryppddn saavan ansaitsemansa huomio katsauksen sisilli.

Muita erityisryhmiksi luokiteltuja ryhmii ja kysymyksid on pddsidntoisesti tarkasteltu
sektorikohtaisten tarkastelujen sisdlld, mutta vammaispalvelut ovat osittain sellaisia erityis-
palveluja, joita on vaikeaa sisillyttdd minkdin toisen palvelun alle. Vammaisuutta sivuttiin
monin paikoin my®&s erityisopetusta ja erityistd tuen tarvetta koskevissa julkaisuissa.
Luokittelimme julkaisut koskemaan erityisen tuen tarpeessa olevia lapsia ja nuoria silloin
kun niissd oli mainintoja erityisoppilaista tai erityisen tuen tarpeessa olevista lapsista ja
nuorista. Emme kuitenkaan seuraa tarkemmin Opetushallituksen (2016) kolmiportaista
jaottelua yleiseen, tehostettuun ja erityiseen tukeen.

Erityispedagogiikka ja erityisopetus ovat méirittineet pitkdin vammaisten ihmisten
koulutuspolkuja. Erityisopetuksen piiriin kuuluu kuitenkin paljon oppilaita, joilta puuttuu
vammaisuutta médrittelevd diagnoosi. Sen sijaan heill voi olla eriasteisia oppimisvaikeuksia
tai kiyttdytymisen piirteitd, jotka vaikeuttavat oppimista. (Vehmas 2015, 83.) Téssd katsa-
uksessa kirjoitamme vammaisuudesta silloin, kun tarkastelluissa julkaisuissa on kiytetty
vammaisuuden kisitettd. On kuitenkin muistettava, ettd "vammaisuus” ei ole yksiselitteinen
kategoria; vammaiset ovat moninainen joukko yksiliti, jotka monessa tapauksessa eivit
halua mérittyd ensisijaisesti vammojensa kautta (mt. 146; Lihteenmiki S. 2013; Maula 2014).

Vammaisuutta kisitellddn sekd vammaispalveluiden tarpeen ja laadun nikokul-
masta (Laakso ym. 2010; Alppivuori 2014; Huttunen 2016) ettd tiettyji vammaryhmii

38



AANIA JA AANETTOMYYTTA PALVELUKENTILLA

edustavien lasten ja nuorten tarpeiden nikokulmasta. Jilkimmiisessd ryhmissi koros-
tuu kuulovammaisten tai huonokuuloisten lasten ja nuorten tarpeiden selvittiminen
(Seilola 2012; Rintala 2013; Lavikainen 2014; Martikainen & Raino 2014). Lisiksi yksi
viitoskirja koski CP-nuorten lapsuutta (Lihteenmiki S. 2013), yksi liikkunta-, niké- ja
kuulovammaisten nuorten koulupolkuja (Niemeld 2007) ja yksi pyorituolia kiyttavi-
en nuorten terveyspalveluita (Ajasto ym. 2012). Vaikka vammaispalveluita koskevassa
tutkimuksessa oli mukana kehitysvammaisia lapsia ja nuoria koskevaa tutkimusta
(Oulasvirta 2011; Maula 2014), julkaisut koskivat padasiassa lapsia ja nuoria, joilla oli
aistivamma tai fyysinen vamma.

Tutkimuksissa korostuu lasten ja nuorten tarve tulla nahdyksi "tavallisina” lapsina ja
nuorina, joilla on tavalliset tarpeet ja toiveet asumisen, opiskelun ja vapaa-ajan suhteen.
Monissa tapauksissa riittivi henkilokohtainen ja materiaalinen tuki mahdollistavat niitd
tavallisina pidettyji asioita, esimerkiksi ystdvyyssuhteiden muodostamista ja harrastuksiin
osallistumista. Kuulovaikeuksien tapauksissa tillainen tuki helpottaa oppimista. Myos
henkilskohtaisen avustajan tarve hyvin elimin edellytykseni nousee esille (Alppivuori
2014; Martikainen & Raind 2014; Huttunen 2016). Omaisten jaksamista tukevat palvelut,
kuten tilapdishoidon saatavuus, koetaan niin ikddn tirkeiksi (Laakso ym. 2010). Niiden
lasten ja nuorten tapauksissa, joilla on kuulovamma, korostuu ympirsivin yhteiskunnan
kyky huomioida erilainen tapa kommunikoida. Oppilaitosten henkilskunnan osaaminen
oppimisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin mahdollistajina nahdiin tirkeind (Seilola 2012;
Lavikainen 2014). Vertaistuen merkitystd palveluissa ja vapaa-ajalla ei voi viheksyi
(Niemi ym. 20105 Rintala 2013; Alppivuori 2014; Lavikainen; 2014; Martikainen & Raino
2014). Selkeddn palveluohjaukseen tulee kiinnittdd huomiota, silli vammaispalveluiden
hakemiseen ja oikeuteen saada palveluita liittyy paljon lainsdidannéllisii ja kdytinnollisia
episelvyyksid, mikd kuormittaa lapsia, nuoria ja heididn perheitidn (Huttunen 2016).

Erityisen tuen tarpeen ja erityisopetuksen yhdessi muodostamassa kokonaisuudessa
tarkasteltiin sosioemotionaalista erityist tukea tarvitsevia lapsia paivikotiryhmissi (Viitala
2014), peruskoulussa erityisopetuksen piirissi olevia (Laaksonen 2007; Niemi ym. 2010;
Mietola 2014; Helakorpi ym. 2014), erityisyyttd ammatillisessa koulutuksessa (Niemi 2015),
ADHD- tai Asperger-diagnoosin saaneiden nuorten koulutus- ja urapolkuja (Villa &
Lavikainen 2015) seki erityistd tukea tarvitseviin nuoriin kohdistuvaa institutionaalista
tukea ja kontrollia hankaloituneissa siirtymissd (Aaltonen 2012).

Julkaisujen mukaan lapset ja nuoret antavat erityisyydelle ja erityisopetukselle sekd
mydnteisid ettd kielteisid merkityksid. Erityisluokka on koettu erilaisuuden hyviksyviksi
tilaksi (Helakorpi ym. 2014), joka mahdollistaa vertaistuen ja turvallisen omana itsendin
olon (Niemi ym. 2010). Erityisluokalla on pidsidintoisesti vithdytty (Laaksonen 2007;
Niemi ym. 2010). Diagnoosin ja siis omalle erityisyydelle” nimen saaminen on Asper-
ger- ja ADHD-diagnosoiduille nuorille aikuisille ollut kddnnekohta, joka on edistinyt
omien koulutuksellisten tarpeiden ymmirtimisti (Villa & Lavikainen 2015). Laajemmassa
kouluyhteisdssi erityisyys on kuitenkin koettu leimaavaksi ja kiusaamiselle altistavaksi
(Helakorpi 2007; Laaksonen 2007; Mietola 2014; Viitala 2014; Niemi 2015). Mietola
(2014) ja Niemi (2015) perdinkuuluttavatkin erityisyyden ja tavallisuuden vilisen jyrkin
eron purkua ja leimaavuuden haastamista uusien tydtapojen keinoin.
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Erityisopetukseen siirron taustalla voi olla perusopetuksen kokeminen osin liian
vaativana, jolloin siirto edesauttaa kouluviihtyvyyttd (Helakorpi ym. 2014). Erityisope-
tuksessa rakentuneet valmiudet eivit kuitenkaan vilttdmaittd vastaa jatkokoulutuksessa
vaadittavaa osaamisen tasoa (Niemi ym. 2010). Erityisopetukseen siirron prosessissa tulee
muistaa kiinnittdd huomiota lasten ja nuorten kuulemiseen ja vaikutusmahdollisuuksien
luomiseen seki siirron taustalla olevien syiden perusteluun lapselle tai nuorelle (Laaksosen
2007). Vaikka nuori voi hankalassa elimintilanteessa ajautua jinnitteiseen suhteeseen
yhden instituution kanssa, toinen instituutio saattaa toimia tirkeini neuvottelukump-
panina. Onkin tirkedd, ettd instituutiot pyrkivit aktiivisesti pohtimaan vaihtoehtoisia
tuen tarjoamisen muotoja ja viylid. (Aaltonen 2012.)

Keskeisi&d huomioita vammaisuutta ja erityisopetusta
koskevasta tutkimuksesta

— Vammaisilla lapsilla ja nuorilla on halu tulla kohdatuksi tavallisina lapsina ja
nuorina, joilla on tavallisten lasten ja nuorten tarpeet.

— Erityisyyden” ja tavallisuuden” vilisen eron purkaminen on keino vihentdd
vammaisuuden tai erityisen tuen tarpeen leimaavuutta.

— Vertaissuhteet ja mahdollisuus vertaisten kohtaamiseen on tirkedd myds vam-
maisille lapsille ja nuorille.
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Aukkokohtia
palvelututkimuksen kentdlld

Tissd alaluvussa pyrimme arvioimaan, miti tiettyjen lasten ja lapsiryhmien nikyminen
tai nikymittomyys katsauksen aineistossa tarkoittaa palveluiden ja palvelututkimuksen
kannalta. Aineistomme perusteella pohdimme ja paikannamme aukkokohtia lasten ja
nuorten palvelukokemuksia koskevan tutkimuksen kentiltd. Samalla tiedostamme, ettid
timi katsaus ei vilttdmaittd ole tavoittanut kaikkea Suomessa tehtyi palvelututkimusta.

Monikulttuurisuus ja etnisyys

Monikulttuurisuus ja sithen liittyen etnisiin vihemmist6ihin kuuluvien lasten ja nuorten
kokemukset palveluiden piirissd ovat timin katsauksen aineistojen ja kategorisointien
valossa runsaslukuisimmin kisitelty erityisteema”. Yhteensi 30 julkaisussa kisiteltiin
joko monikulttuurisuutta ilmiond, maahanmuuttotaustaisia lapsia ja nuoria tai etnisid
vihemmistdjd (saamelaiset, romanit). Suhteellisesta runsaslukuisuudesta huolimatta
titd julkaisujen joukkoa kriittisesti tarkasteltaessa paljastuu, ettd monikulttuurisuuden
huomioivalla palvelututkimuksen kentilld on paikannettavissa aukkoja.

Ensimmiinen kriittinen huomio liittyy siihen, ettd monikulttuurisuuden teeman alle
ryhmitellyistd julkaisuista ani harva koskee niin sanottuja “vanhoja” etnisid vihemmistja.
Saamelaisia lapsia ja nuoria koskien tavoitettiin yksi selvitys, ja romanilasten ja -nuorten
kokemuksia kartoitettiin yhdessi selvityksessi ja yhdessi tieteellisessa artikkelissa. Tami
painotuksellinen episuhta liittynee taipumukseen nihdi monikulttuurisuus Suomessa
ilmi6ni, jonka muualta muuttanut viestd on suhteellisen hiljattain tinne “tuonut”.
Tilloin unohdetaan Suomen monikulttuurinen historia ja samalla painetaan piiloon
lasten ja nuorten tarpeet ja nikemykset pitkididn syrjityissa vihemmistdryhmissimme.
Monikulttuurisuus-teemaa sivuten huomionarvoista on sekin, etti uskontoa tai
uskonnollisuutta ei kisitelty timin katsauksen julkaisujen piirissd sen enempid enemmistdn
kuin vihemmistojenkdin kokemuksiin liittyvina kysymyksena.

Toiseksi on syyti todeta, ettd monikulttuurisuuden huomiointi on painottunut verraten
voimakkaasti koulutusta koskeviin julkaisuihin (n=10), minki lisiksi sit tutkittiin varsinkin
harrastuspalveluiden (n=6) ja nuorisotyon (n=4) piirissi. Muussa palveluja koskevassa tut-
kimuksessa monikulttuurisuusnikokulma oli niukasti esilld. Viranomaispalveluita koskien
oli saatavilla yksittiisid tutkimuksia etnisiin vahemmistéihin kuuluvien lasten ja nuorten
kokemuksista poliisin, vankeinhuollon, vastaanottokeskuksen ja sosiaality6n palveluissa.
Sen sijaan muuten niin laajan lastensuojelun tutkimuksen piirissi monikulttuurisuus ei
juuri ollut lisnd. Monikulttuurisuutta ja koulutusta koskevan tutkimuksen runsaslukuisuus
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todennikoisesti heijastaa sitd, kuinka koulutus hahmotetaan maahanmuuttajien kotou-
tumisen keskeiseksi avaimeksi, ja samalla sen mittariksi. Yhdenvertaisuusnikokulmasta
monikulttuurisuusnikdkulma olisi syytd huomioida muussakin palvelututkimuksessa, eikd
vihiten tutkimuksessa, joka koskee erilaisia viranomaiskohtaamisia virastoissa ja muissa
koulun ja vapaa-ajan kaltaisten nuorten arkiympiristojen ulkopuolella.

Kolmanneksi on vield mainittava, ettd lasten ja nuorten palveluiden piirissi kohtaama
rasismi otetaan tutkimuksen eksplisiittiseksi kohteeksi vain harvoin (ks. kuitenkin Souto
2011); tutkimuskentilld tuntuu olevan helpompi kisitelld etnisperdistd eriarvoisuutta
syrjintddn liiteyvalld kisitteistolla.

Nakymdatdn sateenkaarilapsuus

Seksuaali- tai sukupuolivihemmist6ihin kuuluvien lasten ja nuorten palvelukokemuksia
kartoittavien julkaisujen vihilukuisuus (n=4) osittain yllitti katsauksen kirjoittajat, silld
”sateenkaariteemoista” on kiyty melko aktiivista julkista keskustelua palveluidenkin kon-
tekstissa. Seksuaali- ja sukupuolivihemmistdt ndyttivit alustavan tarkastelun perusteella
olevan painokkaammin lisni aineistossa. Sellaisten julkaisujen, joissa informantteina
olivat vanhemmat, sekd opinniytetdiden karsiminen aineistosta supisti tarkastellun jul-
kaistujen joukon pieneksi. Lisiksi huomionarvoista on se, ettd kaikki tahin katsaukseen
sisillytetyt “sateenkaariteemaiset” julkaisut koskivat nuoria — sateenkaarilapsuus, joko
itse seksuaali- tai sukupuolivihemmist6ihin kuuluvien lasten nikoékulmasta tai sateen-
kaariperheissi eldvien lasten nikokulmasta, loisti poissaolollaan.

Tami vihilukuisuus heijastaa kenties taipumusta mieltdd seksuaalisuuteen ja suku-
puoli-identiteettiin liittyvit teemat erityisen sensitiivisiksi asioiksi lasten (ja nuorten)
kanssa puhuttaessa. Samalla se saattaa heijastaa kisityksid, joiden mukaan lapsuuden ja
nuoruuden aikainen sateenkaarevuus on hiilyvi ja ohimenevi “vaihe”, jonka merkitys
aikuiselimille ei siten ole suuri. Nykytutkimuksen valossa kuitenkin tiedimme, ettd
sukupuoli- ja seksuaali-identiteetti ovat melko pysyvii ja muodostuvat varhain (Taavetti
2015). Erityisesti seksuaali- tai sukupuolivihemmistoihin itsensi identifioivien lasten ja
nuorten nikokulman huomioiminen olisi erittdin tirkedd niin palveluiden, palvelukehit-
timisen kuin palvelututkimuksen kannalta. Olemassa olevan tutkimuksen mukaan niilld
lapsilla ja nuorilla on huolestuttavan paljon kokemuksia syrjinnisté useilla eliménalueilla
ja monien palveluiden piirissi (Alanko 2014; Taavetti 2015).

Vammaisuus
Vammaisuutta ja vammaispalveluja koskevat julkaisut muodostivat kolmanneksi suu-

rimman “erityisryhmin” katsauksen piirissd. Siitd huolimatta tdssi julkaisuryppidssid on
piirteitd, jotka kertovat vammaispalvelujen tutkimuksen kentilld olevan tietoaukkoja.
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Ensinnidkin valtaosassa vammaisten lasten ja nuorten kokemuksia kisittelevii julkaisuja
kohderyhmini ovat fyysisesti vammautuneet lapset ja nuoret (kuulovammaiset, kuurot,
nikévammaiset, litkuntavammaiset, pyorituolia kiyttdvit). Kehitysvammaisten lasten
ja nuorten kokemuksia kysytdin harvoin (ks. kuitenkin Oulasvirta 2011; Maula 2014).
Toiseksi lapsen ja nuoren ddni vammaispalveluiden kontekstissa kuuluu usein vanhem-
man tai huoltajan vilittdimini (Laakso ym. 2010; Alppivuori 2014; Huttunen 2016).
Titd epiilemittd osaltaan selittivit vammaan liittyvit vaikeudet kommunikoinnissa.
Kolmanneksi, tavoitettu tieto perustuu ennen muuta selvityksiin. Akateemisia julkaisuja
vammaispalveluista on niukasti, vaikkakin vammaisuutta kisiteltiin erityisopetusta ja
erityistd tuen tarvetta koskevissa (akateemisissa) julkaisuissa. Neljanneksi, julkaisuja,
joissa vammaisuutta ja vammattomuutta kisiteltdisiin yhdessi koko palvelusektoria
halkovana erona, yhteis6- tai vertaissuhteisiin tai syrjintdin liictyvini kysymykseni, on
niukasti (ks. kuitenkin Mietola 2014; Niemi 2015).

Tarkempaa kansainvilistd vertailua vammaispalvelujen tutkimuksen tilasta ei
tissd katsauksessa tehdd, mutta vertailevaa yleiskuvaa vammaisten lasten ja nuorten
elimintilanteesta Pohjoismaissa voi hakea esimerkiksi teoksesta Childhood and Disability
in Nordic Countries (Traustadéttir ym. (toim.) 2015). Se, ettd vammaispalvelujen piiriin
harvemmin lihdetddn tekemiin tiukasti akateemista tutkimusta lapset ja nuoret
informantteina, voi johtua monesta syystd. Vammaisten lasten ja nuorten voidaan
nihdi olevan erityisen haavoittuvassa asemassa, jolloin tutkimuslupiin sekd tutkimuksen
tekemiseen liittyy paljon eettistd pohdintaa. Vanhempien asema lapsen ja nuoren "ddnend”
voi korostua vammaisuuden kontekstissa, silld yhteiskunnassa, jossa olemme tottuneet
kiyttimain sanoja itseilmaisun vilineend, muunlaiset vuorovaikutuksen keinot jadvit
helposti sanojen varjoon. Akateemisen tutkimuksen vihyyttd voi selittdd jirjestdjen
aktiivinen rooli erilaisten selvitysten tekemisessd. Vammaisten lasten ja nuorten elimii
tutkittaessa tulisi pyrkid kehittimiin ja hyddyntimiin vaihtoehtoisia tutkimusmetodeja
nykyisti enemmin heidin kokemusmaailmansa tavoittamiseksi.

Terveys ja mielenterveys

Perusterveydenhuollon palveluita koskevan tutkimuksen vihiisyys on tuotu esiin jo ai-
emmin. Terveydenhuollon ja sairaanhoidon palveluita koskevissa tutkimuksissa painottui
sairaalaympiristdjen tutkimus, joskin joitakin koulu- ja opiskeluterveydenhuollon saata-
vuutta (Viuhko 2006; Luopa ym. 2006; Luopa ym. 2014) seki terveyskeskuspalveluiden
saatavuutta (Fraktman & Hakala 2014) koskevia lihteitd 16ydettiin. Nami perustuvat
suurelta osalta laajoihin kyselyihin, joissa terveydenhuolto oli vain yksi muiden kiinnos-
tuksen kohteiden joukossa, eivitki siksi syventyneet yksilollisten kokemusten tasolle.
Perusterveydenhuollon palveluiden ohella merkittavini tutkimuksellisena auk-
kokohtana terveyttd ja hyvinvointia tukevien palveluiden kentilld voidaan paikantaa
mielenterveys- ja piihdepalvelut. Molemmista oli saatavissa hyvin niukasti lasten ja
nuorten palvelukokemuksia koskevaa tietoa siitd huolimatta, ettd mielenterveyspalve-
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luiden piirissd on kasvava joukko lapsia ja nuoria. Pdihdepalvelut taas pureutuvat lasten
ja nuorten eliminlaadun ja tulevaisuuden kannalta hyvin kriittiseen ongelmaan, johon
liittyvistd kokemuksista tulisi saada ajantasaista tutkimustietoa. Niiden palveluiden ja
ryhmien tutkimusta saattaa rajoittaa ryhmien erityinen haavoittuvuus ja sen mukanaan
tuomat eettiset haasteet. Vaikka mielenterveys- ja paihdepalveluita seki niiden kiyttdjien
kokemubksia koskevaa tutkimusta tarvitaan, on siis vilttimitonti, ettei tillaista tutkimusta
lahdetd tekemiidn vailla riittdvid resursseja ja huolellista eettistd pohdintaa.

Tutkimuksellisia aukkokohtia lasten ja nuorten
palvelukokemusten tutkimuksessa:

— Monikulttuurisuutta koskeva tutkimus painottuu koulutussektorin ja nuoriso-
ty6n tutkimukseen sekd maahanmuuttotaustaisten lasten ja nuorten kokemusten
tutkimukseen — kotoperiisten etnisten vihemmistojen kokemuksista puuttuu
tietoa.

— Sateenkaarinuorten ja varsinkin sateenkaarilasten nikékulmia kuullaan tucki-
muksessa vihin — olemassa olevan tiedon perusteella hyvinvoinnin riskitekijoitd
ovat ainakin syrjintikokemukset.

— Vammaispalveluista on suhteellisen vihin akateemista tutkimusta; lisiksi tutki-
mus painottuu niiden lasten ja nuorten kokemubksiin, joilla on fyysisia vammoja.

—  (Perus)terveydenhuolto, mielenterveys- ja piihdepalvelut seki seurakuntien ja
uskonnollisten yhteis6jen tarjoamat palvelut ovat alueita, joita koskevaa tutki-
mustietoa tavoitettiin tdhin katsaukseen hyvin vihin.
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Lopuksi

Timin katsauksen lipikdyvinid punaisena lankana on lasten ja nuorten osallisuus.
Osallisuus on tutkimuskentilld hyvin tunnistettu haaste: jollakin tasolla se on lisni
kenties kaikissa tarkastelluissa julkaisuissa. Sama haaste on tunnistettu palvelukentilld
kasvavassa miirin. Osallisuuteen liittyvien kysymysten aiempaa parempaa tiedostamista
ja esiin nostamista voidaan siis hyvilld syylld pitdd yhteni keskeisistd kehityssuunnista,
joita tarkastellulla ajanjaksolla (2000—2016) niin palvelukentilld kuin sitd koskevan
tutkimuksen piirissi voidaan hahmottaa. Samaan aikaan tutkimustiedon lisiantymisen
kautta on kiynyt ilmeiseksi, ettd osallisuus on moninainen ilmio, jonka yhdenvertainen
toteutuminen vaatii paljon muutakin kuin osallistamisen tarpeen tunnistamista.

Osallisuus edellyttdd ammatillista osaamista lasten ja nuorten kohtaamisessa, lasten ja
nuorten ja tiedon arvostamista, monenlaisten toimijuuden muotojen tunnistamista seki
toimijuuden rakenteellisten esteiden tunnistamista ja purkamista. Osallisuus vaatii lisnioloa
lasten ja nuorten arjessa ja palvelukentilli muodostuvien vertaissuhteiden huomioimista
yksildiden rinnalla. Lisdksi tarvitaan rakenteita ja kiytintojd, joiden kautta lapsia ja
nuoria voidaan kuulla ja niin viedi eteenpiin heidin tuottamaansa tietoa konkreettisen
kehittimistydn oikeasti arvostetuksi osaksi. Vaikka suunta osallisuuden huomioimisessa
on oikea, timin katsauksen perusteella kehitys ndyttdd hitaalta ja epitasaiselta. Lasten ja
nuorten kokemukset osattomuudesta, ohipuhumisesta ja mielipiteiden sivuuttamisesta
ovat edelleen hilyttivin yleisid, ja osallisuuden toteutumiseen palvelujen kiytinndissd
ndyttdd olevan vield pitkd matka.

Osallisuuden ohella toimijuus, kohtaaminen ja yhdenvertaisuus yhdistivit tarkasteltuja
julkaisuja palvelusektorien rajat ylittdvilld tavalla. Toimijuus, kohtaaminen ja yhdenver-
taisuus linkittyvit monin tavoin osallisuuden kysymykseen. Lasten ja nuorten osallisuus
palveluiden piirissi mahdollistuu, kun lasten ja nuorten toimijuus huomioidaan ja sitd
arvostetaan. Osallisuutta tukevat pitkijinteiset ja luottamukselliset kohtaamiset palve-
luiden aikuistoimijoiden ja lasten ja nuorten vililli. Lisiksi palveluiden yhdenvertainen
saavutettavuus sekd lasten ja nuorten yhdenvertainen kohtelu palveluiden piirissd on
osallisuuden edellytys. Vastaavasti ongelmat ja kitkat toimijuuden, kohtaamisen ja yhden-
vertaisuuden huomioinnissa heikentivit lasten ja nuorten osallisuuden mahdollisuuksia.

Katsauksessa tarkasteltujen julkaisujen perusteella voidaan todeta, ettd yhdenvertaisuus
ei toteudu kattavalla tavalla palvelukentilld, vaan sukupuolen, etnisyyden, seksuaali-
suuden ja vammaisuuden/vammattomuuden kaltaiset sosiaaliset erot sekd ympiristd ja
olosuhteet vaikuttavat saatavilla oleviin palveluihin seki lasten ja nuorten kokemuksiin
palveluista. My6s maaseudulla tai "syrjaseuduilla” asuminen ja sitd kautta palveluiden
heikompi saavutettavuus tuottaa eriarvoisuuden kokemuksia lapsille ja nuorille. Pitkit
vilimatkat asettavat reunaehtoja maaseudulla asuvien nuorten elimissi raamittaen vapaa-
aikaa, koulutusta, tyotd ja palvelukontakteja. Palveluverkoston tiheys, joukkoliikenne ja
vilimatkat ovat tirkeitd yhdenvertaisuuden kysymyksia.
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Yhdenvertaisuus palvelukentilld ei voi toteutua, mikili sen ensimmaiinen ehto,
palveluiden yhdenvertainen saatavuus ei toteudu. Tdmi asettaa haasteita meneilldin
olevalle sosiaali- ja terveyshuollon uudistukselle. Yhtddan vidhempiarvoista ei ole
ammatillisen osaamisen kehittiminen palvelukohtaamisissa. Ammatillista osaamista
vaaditaan sekd yhdenvertaisuuden toteutumisen ongelmakohtien tunnistamisessa ettd
niiden purkamisessa, tilannekohtaisen herkkyyden kehittimisessi ja luottamuksen
luomisessa lapsia ja nuoria kohdatessa. Luottamuksellisuuden ehtona on palvelusuhteiden
pitkiaikaisuus ja henkilokohtaisuus, mutta myds onnistunut vuorovaikutus.

Koska lapset ja nuoret eivit kaikki ole samanlaisia tai toimi aina yhdenmukaisesti,
palvelukohtaamisten tapoja ei voida miirittad ylhdiled piin, vaan on tunnistettava ja
mahdollistettava vaihtoehtoisia toiminnan, vuorovaikutuksen, kohtaamisen ja kommu-
nikoinnin tapoja. Mitid pienempii lapsia palvelukentilld kohdataan, sitd tirkedmpdd
on, ettd kohtaaminen ei perustu vain oletukselle verbaalisesta kommunikoinnista.
Palvelukentilld olisi lisiksi nykyistd paremmin tunnistettava vertaissuhteiden merkitys
osana lasten ja nuorten kokemusmaailmaa. Vertaissuhteet muokkaavat osaltaan lasten
ja nuorten olemisen, toiminnan ja osallisuuden mahdollisuuksia palvelujen piirissi. Sen
vuoksi vertaissuhteiden huomiointi olisi ndhtivi tirkeini osana ammatillista osaamista.
Erityisryhmille suunnatuissa (viranomais)palveluissa vertaistuen mahdollistaminen ja
vertaissuhteisiin liittyvien kipukohtiin puuttuminen on tirkeai.

Palvelukentilld on jo tilld hetkelld runsaasti osaamista ja ammattitaitoa osallisuu-
teen, yhdenvertaisuuteen ja kohtaamiseen liittyen. On kuitenkin syytid kiinnittdd icd
osaamista entistd tietoisemmaksi osaksi ammattitaidon sisilt6jd ja ammatti-identiteetteji
esimerkiksi koulutuksen kautta. On tehtivi tietoisesti toité sen eteen, ettd osallisuuden,
yhdenvertaisuuden ja aidon kohtaamisen tavoitteet olisivat palvelukentilld yhteisesti
jaettuja, eivitka jdisi yksittdisten tyontekijéiden kiinnostuksen ja ammatillisuuden varaan.
Lasten ja nuorten osallisuus ei ole mekanistisin patenttiratkaisuin toteutettavissa oleva asia,
vaan vaatii ammattilaiselta jatkuvaa valppautta, tilannekohrtaista herkkyyttd ja valmiutta
rakentaa mahdollisuuksia toisin tekemiseen ja toisin sanomiseen palveluiden sisalla.

Lasten ja nuorten osallisuus palveluissa kytkeytyy sekd siihen, miten he paisevit
palveluiden piiriin, tulevat kohdatuiksi ja pystyvit toimimaan palveluiden piirissd, ettd
sithen, miten he pystyvit kertomaan mielipiteensi ja osallistumaan palveluiden kehitti-
miseen. Lapsilla ja nuorilla on kokemustietoa, osaamista ja nikemyksid koskien niin heille
arjessa tuttuja palveluita — kuten koulua — kuin sellaisia palveluita, jotka usein mielletdin
heistd kaukaisemmiksi, kuten yhdyskuntasuunnittelua tai erikoissairaanhoitoa. Koska
lapset ja nuoret ovat ldsni aktiivisina toimijoina kaikilla yhteiskunnan alueilla, heidin
osallisuutensa kehittdiminen tiytyy olla kaikilla palvelukentilld jaettu tavoite. Kullakin
palvelusektorilla ammatillisuus ja ndiden tavoitteiden toteutuminen toki kiinnittyy sek-
torin sisdisiin erityiskysymyksiin ja -sisiltoihin. Konkreettisempia palvelusektorikohtaisia
suosituksia mahdollisista tavoista ammattitaidon kehittdmiseksi 18ytyy tissd katsauksessa
lapikdydyista julkaisuista.

On hienoa, etti lasten ja nuorten nikokulma on vihintddn timin katsauksen esitti-
missd laajuudessa ldsni palvelututkimuksen kentilld. Tutkimustiedon lisiantyminen — joka
ei koske vain palveluiden tutkimusta vaan useimpia muitakin aloja — tarkoittaa kuitenkin,
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ettd haasteet kokonaiskuvan hahmottamisessa ja synteesien luomisessa kasvavat. Olisi
hyvi, jos timi huomioitaisiin jo julkaisujen kirjoittamisvaiheessa panostamalla asiasanoi-
hin ja abstrakeeihin, jotta arvokas tyo loydettiisiin ja saataisiin mahdollisimman laajasti
kiyttoon. Tami katsaus on painottunut vahvasti suomenkieliseen tutkimukseen; niin
ollen ruotsin- ja englanninkielisen palvelututkimuksen kartoittamisessa on vield tehtivii.
Lasten ja nuorten kuunteleminen on osa kaikkien Suomessa toimivien viranomaisten
velvollisuuksia. Katsaukseen sisillytettyjen julkaisujen kirjoittajat ovat kukin tahoillaan
pyrkineet kuuntelemaan lapsia ja nuoria heitd koskevissa asioissa ja siten toteuttaneet
lapsen oikeuksien sopimuksen kirjainta. Timan katsauksen kirjoittajina toivomme, ettd
katsauksen kautta nimi 4inet ja ddnettomyyden kokemukset, vaikkakin jo monen viliki-
den kautta tulkittuina, kantautuvat entistd paremmin my®ds palveluiden kehittimistyossd
mukana olevien tahojen korviin. Toivottavasti titd kautta kuunteleminen ja osallisuus
tulevat aiempaa vahvemmaksi osaksi lasten ja nuorten arkisia palvelukohtaamisia.
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Liite 1. Kaytetyt hakusanat

ARTO

L Jokin sanoista: laps? nuor? varhais? last?
AND
Jokin sanoista: vapaa-ai? instituu? vank? Vang? sairaala? potil? (tuomio? AND
Istuin?) oikeus? hammas? “suun terv?” lddkiri? (kokemu? AND palvelu?)
nikemy? ajatu? mielipi? kysely? haastat? empiiri? narratiiv? osallisuu? (kohdatu?
tul?) joukkoliikenne? kirjasto? vammai? maahanmuut? sateenkaari? palvelu?
(etni? AND vihemmi?) niké? kuulo? litkunta? neuro? oppimisvaikeu? autis?
asperger? dysfa? lukihiiri? kehitysvamma? aistivamma?

2. Jokin sanoista: laps? nuor? varhais? last?
AND
Jokin sanoista: litkunta? liikkkumi? mielenterv?

AND

Jokin sanoista: kokem? nikem? ajat? mielipi? kisity?

3. Jokin sanoista: laps? nuor? varhais? last? tyt? poi?
AND
Jokin sanoista: roman? somali? afrik? saame? viro? afgaani? kurdi? palestiina?

arab? (sukupuoli? OR seksuaali? AND vihemmisto?)

4. Jokin sanoista: kokem? nikem? ajat? mielipi? kisity?
AND

lastensuojelu? laps? nuor? ty6? toim?
s. child? OR youth? AND experience?
6. nuoriso? OR nuoret? OR nuorte? AND rikolli?

7. peruskoulu? OR toisen asteen koulu? OR lukio? OR ammatillinen oppilaitos?
OR ammttikoulu? AND kokemu?

8. Jokin sanoista: lastensuojelu? huostaanotto? palvelu? HLBT? koulukuraattori?
koulupsykologi? (nuorten palvelukokem?) osallisuu? (kohdatuksi tuleminen?)
kouluterveydenhuolto? vammaispalvelu? joukkoliikenne? koulukyyti? vammai?
maahanmuut? sateenkaari? koulukuraattori? koulupsykologi? koulu?
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Medic

I Jokin sanoista: laps* last* nuor*
AND
Jokin sanoista: kysely* haastat* empiiri* narratiiv* kokem™ nikem* ajat*
mielipi* kisity*
Juuli
L Jokin sanoista: laps* last* nuor* varhais*
AND

Jokin sanoista: kokem* nikem* ajat* mielipi* kasity*

2. Jokin sanoista: vankila* koulukyyti* kirjasto* lasten kirjasto® nuorten kirjasto*
joukkoliikenne* lastensuojelu* poliisi* palvelu*

Doria

I last* OR laps* OR nuor* AND kokem* OR nikem* OR ajat* OR mielipi*
AND palvelu*

2. nuor® OR laps*
AND
Jokin sanoista: (vankila) (nuorten palvelukokemus) (lasten harrastus
kokemukset) (lasten terveyspalvelut) (vanhempien kokemuksia lasten
terveyspalveluista) (vanhempien kokemuksia lasten terveyspalveluista)
(vanhempien kokemuksia varhaiskasvatuksesta) (nuorten kokemus vankilasta)

Ebscohost Databases

L Abstraktista: Children OR young people AND service AND finland
OR finnish. 2000—2016, full text available, peer reviewed. Viitteitd 167,
duplikaattien poistamisen jilkeen 136. Mukaan otettiin 1 julkaisu.

2. Asiasanoista: Children OR young people AND experience AND (abstraktista)
finland OR finnish. 2000-2016, full text available, peer reviewed. Viitteitd 10.
Mukaan otettiin 2 julkaisua.
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Dorian asiasanalistat

I lapset / nuoret / vankila / kirjasto / joukkoliikenne / koulukuljetus / julkinen
hallinto / julkinen sektori / lastensuojelu / kokemus

Google Scholar

I lapset OR nuoret
AND
Jokin sanoista: vankila, vartija, joukkoliikenne, kirjasto, terveyspalvelut, palvelu
kokemus, niko? kuulo? litkunta? neuro? terveyspalvelut

2. lapset OR nuoret AND etniset vihemmistét AND palvelukokemus
3. sukupuoli? OR seksuaali? AND vihemmisto? OR palvelukokemu?
4. oppimisvaikeus AND palvelu

5. vammai? OR maahanmuut? OR sateenkaari? AND laps? OR last? OR nuor?
OR varhais?

6. Jokin sanoista: kouluterveydenhuolto, kouluterveydenhuolto kokemus,
nuorten kokemuksia vartijoista, koulukyyti kokemus, lapset ja vanhempien
ero, nuorisotyd kunnissa kokemus, nuorten tietopalvelut kokemus, nuorten
neuvontapalvelut kokemus

Google

I Jokin sanoista: kokem? nikem? ajat? mielipi? kisity?
AND
Jokin sanoista: esiopetus, perusopetus, psykologi, kuraattori,
kouluterveydenhuolto, varhaiskasvatus, neuvola, kasvatus- ja perheneuvola,
lastensuojelu, erikoissairaanhoito
nuorisotyo
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Liite 2. Opinnaytetydt (n=219)

Aalto, Kaisa & Laanti, Emma (2015) Alakoulun viides- ja kuudesluokkalaisten mielipiteité koulutervey-
denhuollosta. Sosiaali- ja terveysalan opinndytetyd. Laurea-ammattikorkeakoulu.
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toteuttamasta jdlkihuollosta “Se niin kun turvaa nuoren tulevaisuuden”. Sosiaalialan opinnayte-
ty6. Savonia-ammattikorkeakoulu.

Alahuhtala, liris & Simula, Anni (2013) Mietteitd menneestd vai toiveita tulevasta? Turvapaikanha-
kijalasten kokemuksia vastaanottokeskusasumisesta. Kasvatustieteiden pro gradu -tutkielma.
Tampereen yliopisto.

Alasaari, Nea (2013) Lasten leikkié — Sukupuolitietoinen ndkékulma pdivéikodin arkeen. Historian-,
kulttuurin- ja taiteiden tutkimuksen pro gradu -tutkielma. Turun yliopisto.

Alenius, Milla & Erkkila, Anna (2010) Lasten ndkemyksid lastensuojelun perhetydstd. Sosiaalialan
opinndytetyd. Lahden ammattikorkeakoulu.

Ammer, Aino-Anneli (2011) Nuorten pdihdetietoisuus ja kokemukset ehkdisevdstd pdihdetydstd.
Sosiaali- ja terveysalan opinndytety6. Satakunnan ammattikorkeakoulu.

Asikainen, Pauliina & Hietanen, Suvi & Silvast, Mira (2012) Kdtilén ja terveydenhoitajan kohtaaminen
neuvolapalveluissa sateenkaariperheiden kokemana. Sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan
opinnadytetyd. Jyvaskylan ammattikorkeakoulu.

Asplund, Mari & Hjerppe, Hanna (2011) Palveluiden ideointi asiakasldhtéisestd nékékulmasta. Case:
Heinolan nuorten liikuntapalvelut. Liiketalouden opinnaytetyd. Lahden ammattikorkeakoulu.

Autio, Anne (2015) Maahanmuuttajataustaisten nuorten aikuisten kokemuksia perusopetuksen
tukikeinoista eldytymismenetelmdtarinoissa. Kasvatustieteiden pro gradu -tutkielma. Tampereen
yliopisto.

Bjorkqvist, Linda & Karro, Lotta & Peuraniemi, Jenna (2015) Yli 18-vuotiaiden kokemuksia jélkihuol-
losta Salossa. Terveysalan opinndytetyd. Turun ammattikorkeakoulu.

Blumén, Suvi-Tuulia & Nenonen, Aino-Leena (2012) Omaohjaaja — luotettava ja lemped huolehtija.
Sosiaalialan opinndytetyd. Lahden ammattikorkeakoulu.

Bruns, Anan-Mari & Tormala, Hanna-Leena (2011) Vanhempien ndkemyksid kehitysvammaisten nuor-
ten palveluohjauksesta. Sosiaalialan opinndytetyd. Laurea-ammattikorkeakoulu.

Carlsson, Sari (2012) Ainutkertainen lapsuuteni. Lasten kokemuksia osallisuudesta Kaarinan SOS-
lapsikylissd. Sosiaalialan opinnaytetyo. Diakonia-ammattikorkeakoulu.

Carlsson, Sari (2016) Katse tulevaisuuteen. Lapset mukaan SOS-lapsikyldn sijaishuoltoa kehittdmddn.
Sosiaalialan ylempi opinndytetyd. Turun ammattikorkeakoulu.

Carpenter, Pirkko (2005) Koulu romanilapsen haasteena — romanilapsi koulun haasteena. Pro forma
didactica. Oulun seudun ammatillinen opettajakorkeakoulu.
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Enoranta, Maiju & Halkilahti, Liisa (2013) Ryhmdtoiminta ja ohjaajuus tukemassa lapsen osallisuutta.
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naytetyo. Humanistinen ammattikorkeakoulu.

Tornqvist, Jaana (2015) Pedagogisen hyvinvoinnin merkitykset koulutuksen Idpdisyssd. Nuorten koke-
muksia matkastaan peruskoulusta Nuorten aikuisten osaamisohjelmaan. Kasvatustieteiden pro
gradu -tutkielma. Turun yliopisto.

Vankka, Riikka (2010) Ammattiopiston opiskelijoiden kokemukset opiskeluterveydenhuollosta.
Terveysalan opinndytetyd. Satakunnan ammattikorkeakoulu.
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Westerholm, Ami Andreas (2016) Aktivointipolitiikalla aktiivisia kansalaisia? Nuorten kokemuksia
tyostd, tyottomyydestd ja aktivoinnista. Sosiaalitieteiden pro gradu -tutkielma. Helsingin yliopisto.

Vahajylkkd, Satu (2015) “On tullut semmonen olo, ettd en oo yksin” — Vanhempien kokemuksia Neu-
vonpidosta. Sosiaalitieteiden pro gradu -tutkielma. Lapin yliopisto.

Vdlimaa, Heidi (2010) Nuorten kokemuksia vapaa-ajan vietosta Suomen ja Ruotsin rajalla. Sosiaali-
alan opinnaytety6. Oulun seudun ammattikorkeakoulu.

Vanskd, Nea (2012) ”...nykyddn sitd on oppinut arvostaa”. Nuorten, joilla on CP-vamma, kokemuksia
pitkdaikaisesta fysioterapiasta. Terveystieteiden pro gradu -tutkielma. Jyvaskylan yliopisto.

Vadnadnen, Anna (2016) Poika joka halusi lentdd. Perheiden kokemuksia ja toiminnalle antamia
merkityksid erityistd tukea tarvitsevien lasten ja nuorten perhesirkuksesta. Ohjaustoiminnan
opinndytetyd. Himeen ammattikorkeakoulu.

Yli-Priia, Annika (2010) Nuoret sovittelussa. Kokemuksia vaikutusmahdollisuuksista ja osallisuudesta

sovitteluprosessissa. Sosiaalialan opinnaytetyo. Satakunnan ammattikorkeakoulu.
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Litetaulukko. Katsaukseen
sisdllytetyt julkaisut (n=224)

Ensimmaisessa sarakkeessa julkaisun tieteenala ja tyyppi on ilmaistu seuraavin lyhentein:

Tieteenala:

SY Sosiaali- ja yhteiskuntatiede

KS Kasvatustiede

LA Liike-, terveys- ja hoitotiede

LI Liikuntatiede

YM Ympiristdtiede ja kaupunkitutkimus

O Oikeustiede
KP Kauppatiede
H Humanistiset tieteet

Dyppi:
Ta

Tieteellinen artikkeli

Vi Viiwoskirja

Lt
Se

MU Muu, tieteenalaton selvitys

Mo Monografia
Lisensiaatintutkimus

Selvitys

Julkaisun tekija, julkaisuvuosi, nimi
Palvelusektori

(Erityisryhma, jos kasitelty)
Tieteenala, tyyppi

Tutkimuksen tehtava ja toteutus

Lasten ja nuorten palvelukokemus-
ten kannalta keskeiset tulokset

Aaltonen, S.(2012) Eldman umpisol-
muja avaamassa. Toimivuus ja institu-
tionaaliset rajat nuorten siirtymissa.

Monialainen
Erityisen tuen tarve
SY,Ta

Tarkastella kolmen tapaustutkimuksen
kautta 15-17-vuotiaiden nuorten toi-
mijuutta hankalissa eldmantilanteissa,
joissa ilmenee erityisen tuen tarvetta
ja joissa institutionaalinen hoiva- ja
ontrollikoneisto valpastuu.

Instituutioilla on merkittéva rooli
nuoruudessa seka tuen ettd kontrollin
tarjoajina. Hankalissa elamantilanteis-
sa nuoret voivat katsoa juuri institu-
tionaalisen kontrollin hankaloittavan
eldmaansd, mutta (toiset) instituutiot
toimivat neuvottelukumppaneina

ja liittolaisina. Instituutioiden tulee
pKrkié aktiivisesti pohtimaan vaihto-
entoisia tuen muotoja.

Aaltonen, S., Ber?, P. &lkdheimo,
S.(2015) Nuoret luukulla. Kolme
nékdkulmaa syrjdytymiseen ja nuorten
asemaan palvelujérjestelméssa.

Monialainen
SY, Mo

Tarkastella syrjéytymisen kustan-
nuksia seka sitd, miten nuoriso-,
sosiaali- ja tyévoimapalvelut kohtaavat
18-29-vuotiaat nuoret ja heidan
tarpeensa. Rekisteriaineisto (n=7 579)
helsinkildisnuorten terveyspalvelujen
kaytostd; haastatteluaineisto (n=29)
eri palveluissa asioivien nuorten ja
palveluiden ammattilaisten kanssa.

Syrjéén joutuvat nuoret ovat
moninainen ryhma. Palvelut eivét
kohtaa niiden nuorten tarpeita, joilla
on alentunut toimintakyky. Rekisteri-
aineistotarkastelu avaa nuorten
syrﬁyt mispolkuja ja tilanteiden
vaihtelua. Haastatteluaineistossa
esiin nostettuja ongelmia olivat pitkat
odotusajat ja vaikeus padsta erityisesti
mielenterveyspalvelujen piiriin.
Yhden luukun palveluiden sijasta
korostui tarve yhdelle henkildlle, joka
koordinoisi nuoren asiakkuuksia.
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Julkaisun tekija, julkaisuvuosi, nimi
Palvelusektori

(Erityisryhma, jos kasitelty)
Tieteenala, tyyppi

Tutkimuksen tehtava ja toteutus

Lasten ja nuorten palvelukokemus-
ten kannalta keskeiset tulokset

Aaltonen, S. & Lappalainen, S.(2013)
Samalla viivalla? Koulutuspoluilta
poikenneiden nuorten resurssit ja
toisen asteen koulutus.

Toisen asteen koulutus
SY,Ta

Avata ammatillisen koulutuksen
siirtymiin liittyvid valintoja niiden
nuorten nakdkulmasta, joilla on ollut
hankaluuksia koulu-urallaan. Kaksi
aineistoa: havainnointi ja haastattelut
(n=19) sosiaali- ja terveysalan oppilai-
toksessa; haastattelut (n=32) Omaura-
ja Luotsi-hankkeisiin osallistuneiden
14-17-vuotiaiden nuorten kanssa.

Nuoret joilta puuttuu resursseja tyo-
markkinakansalaisuuden tavoitteluun
paatyvat herkasti tydvoima- ja koulu-
tuspoliittisiin sanktioihin perustuvan
kansalaisuuskasvatuksen iohteiksi‘
Pahimmassa tapauksessa he paatyvét
koulutukseen, johon he eivat halua
ja jossa he eivat pysy. Tama aiheuttaa
Eaineita erityisesti ammatilliselle
oulutukselle.

Aho, T.(2012) Yldkoululaispoikien
seksuaaliset roolinotot.

Seksuaalikasvatus
SY,Ta

Valottaa sitd sosiaalista ja muut-
tuvaa ympdristda, jossa poikien
seksuaalisuus vmtty ja saa muo-
tonsa 14-16-vuotiaiden poikien
yksilo- (n=60) ja ryhmaﬁaastattelujen
(n=10) kautta.

Koulun seksuaaliopetuksessa
sosiaalinen nakokulma j&d helposti
biologislahtdisen kasittelyn varjoon.
Poikien pohdinnat seksuaalisuudesta
liittyvat ruumiin hyvaksyttavyyteen,
identiteettiin, sukupuoleen, hyvaan
elamaan ja valtaan madritelld naita.
Biologisen tiedon lisaksi oppilaita
tulisi virittaa ajattelemaan kriittisesti
sukupuoleen ja seksuaalisuuteen
liittyvia kulttuurisia kasityksid ja
kéytantdja.

Ahonen, A.(2005) Kolmen rovanie-
melis- ja yhden inarilaiskoulun 6.-8.
luokan oppilaiden kouluviihtyvyytta
selittavien tekijoiden tarkastelua
regressioanalyysien avulla.

Perusasteen koulu
KS, Ta

Selvittaa milla tavoin kouluun liittyvat
tekijat ovat yhteydessa oppilaan
kou{unké nnista pitimiseen. Aineis-
tona kyseYylomake harvaanasuttuje
alueiden koulujen ( 3Rovameme|f
Inarissa) 6.- 8. luokan oppilaille vuo-
sina 2003, 2004 ja 2005. Vastauksia
yhteensd 1148.

Koulun ilmapiiri nousi tarkeimméksi
kouluviihtyvyytta selittavaksi tekijaksi.
lImapiiri koostui kokemuksesta yhtei-
s06n kuulumisesta, olon tuntemisesta
turvalliseksi seka kokemuksesta siitd,
ettd koulu oli mukava paikka. llmapiiri
ja viihtyvyys ovat tarkeitd tydskentelyn
ja oppimisen kannalta, joten niiden
Earantaminen on koulujen keskeinen
aaste.

Ahonen, S.(2016) Lasten harrastus-
matkojen kestavat kulkutavat. Jouk-
kovoimalla harrastuksiin -hankkeen
loppuraportti.

Joukkoliikenne
MU, Se

Tarkastella uusien, ymparistdn
kannalta kestévien kulkumuotojen
{< a palvelujen kulkutapaosuuksia,

iinnostavuutta ja ke |ty5|de0|ta
Helsingissd kahdella asuinalueella.
Aineistona postikysely, johon vastasi
490 perhettd; 4 kestavan liikkumisen
kokeilua ja asukastydpajoja.

Yksityisautoilu oli yleisin lasten harras-
tusmatkojen kulkutapa yli kilometrin
pituisilla etéisKyksillé.Ympéristéysté-
véllisemmét yhteiskulkemisen tavat
olivat vastaajille vieraampia, mutta
herdttivét kiinnostusta erityisesti
tilapdisratkaisuina.

Ajasto, M., Arvio, M., Autti-Rama, . ym.

(2012) Pyérétuolia kéyttava nuori tarvit-

see kohdennettuja terveyspalveluja.

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut
Vammaiset
LA, Ta

Selvittaa lastenneurologisten yksikoi-
den sekad erityiskoulun seurannassa
olleiden asiazkaiden terveydentilaa
ja kokemuksia palvelujarjestelman
toimivuudesta. Aineistona haastattelut
19-22-vuotiaiden nuorten kanssa,
jotka olivat olleet lastenneurologian
yksikdssa hoidossa tai Helsingin
Ruskeasuon koulun oppilashuollon
asiakkaina, ja jotka kayttivat paivittdin
pydrétuolia (n=60).

Nuorilla esiintyi terveydellisia

pitkdaikaisongelmia. He kokivat

terveydenhoidon ja -seurannan

vaikeutuneen lastenneurologisen

yksikdn tai erityiskoulun asiakkuuden

paatyttyd. Terapiapalveluihin

oltiin padosin tyytyvaisia, mutta

sekd erikoissairaanhoidosta etta

Eerusterveydenhuollosta raportoitiin
uonoja kokemuksia liittyen

henkil6stdn asiantuntemukseen

ja asenteisiin sekd palveluiden

tavoitettavuuteen.
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Julkaisun tekija, julkaisuvuosi, nimi
Palvelusektori

(Erityisryhma, jos kasitelty)
Tieteenala, tyyppi

Tutkimuksen tehtava ja toteutus

Lasten ja nuorten palvelukokemus-
ten kannalta keskeiset tulokset

Alanko, A. (2013) Osallisuusryhmé
demokratiakasvatuksen tilana -tapaus-
tutkimus lasten ja nuorten osallisuus-
ryhmén toiminnasta Oulussa.

Kunnallinen paétoksenteko
KS, Vva

Tutkia lasten ja nuorten kokemuksia
alueellisten osallisuusryhmien
toiminnasta Oulussa: minkélaisen de-
mokratiakasvatuksen tilan osallisuus-
ryhmé tarjoaa? Aineistona osallisuus-
toiminnan havainnointi seka lasten ja
nuorten kysely ja teemahaastattelut.

Osallisuusryhma on sosiaalisen
osallisuuden tila, jonka keskidssa on
lasten, nuorten ja aikuisten vastavuo-
roinen tunnustaminen kompetent-
teina toimijoina. Tilannetajuinen ja
pedagogisesti taitava aikuinen on
toiminnan keskeinen voimavara. Osal-
lisuusryhmd ymmarretaan edustuksel-
liseksi jarjestelméksi seka vaikuttavan
osallisuuden tilaksi.

Alanko, K. (2014) Mita kuuluu sateen-
kaarinuorille Suomessa?

Monialainen
Sateenkaarinuoret
SY, Mo

Kartoittaa 15-25-vuotiaiden seksuaali-
ja sukupuolivéhemmistdihin kuuluvi-
en nuorten hyvinvointia laaja-alaisesti
avoimella verkkokyselylld (n=1619).

Seksuaali- ja sukupuolivdhemmis-
tdihin kuuﬂuviin nuoriin kohdistuu
erimuotoista syrjintda monella
elaméanalueella. ldentiteettia ei
vélttdmatta uskalleta tuoda julki
ulossulkemisen pelossa. Nuorille on
tarkeaa l0ytaa ymparistoja, joissa he
voivat olla avoimia ja loytaa vertaisia.
Koulu ympéristdna on turvaton,
vaikka kokemukset ovat muuttuneet
myonteisemmiksi.

Alppivuori, K. (2010) Miten Suvelassa
vithdytaan? Nuorten ajatuksia Suvelas-
ta asuinpaikkana.

Yhdyskuntasuunnittelu
MU, Se

Selvittda suvelalaisten 13-16-vuotiai-

den nuorten nakemyksid ja viihtymis-
té asuinalueellaan ja Espoon keskuk-
sessa ryhméhaastattelujen (n=13) ja

kyselylomakkeen (n=39) avulla.

Nuorille térkeitd asioita asuinalueella
olivat kaverit, palveluiden laheisyys ja
hyvit liikenneyhteydet. LéhipalveYuita
arvostetaan, mutta nuorille on liian va-
han mahdollisuuksia oleskella ja har-
rastaa. Melko moni arvioi harrastusten
olevan liian kalliita. Alueen huonona
puolena mainittiin paihteiden kéytdn
nakyminen ja baarien aiheuttamat
ongelmat. Alueen turvallisuus jakoi
mielipiteita.

Alppivuori, K. (2014) Kotona asuvien
vammaisten henkildiden asumisen
toiveet ja tarpeet.

Vammaispalvelut
Vammaiset
MU, Se

Kartoittaa kotona asuvien 15-35-vuo-
tiaiden vammaispalvelun asiakkai-
den toiveitaﬂ'a tarpeita asumisen

ja asumispalvelujen osalta. Kysely
(n=127) ja haastattelut (n=29). Vain
12 % vammaisista vastasi kyselyyn
itse; mzés suurin osa haastateltavista
oli vanhempia.

Tutkimuksen mukaan nuoret toivovat
yhteiséllista vuokra-asumista korosta-
en oman huoneen ja rauhan térkeytta.
Valvontaa toivotaan vaihtelevasti.
Monelle avustaja- tai tukipalvelui-
den varma saatavuus on itsendisen
asumisen ehto.

Alsuhail, F. & Hognabba, S. (2015)
Nuorten terveys- ja hyvinvointierot
Helsingin suurpiirien valilla.
Kouluterveyskyselyn tarkastelu
paikkatietomenetelmin.

Monialainen
SY, Se

Tarjota tietoa hyvinvoinnin alueellisis-
ta eroista Helsingin sisalla. Aineistona
vuoden 2013 kouluterveyskysely (8. ja
9. luokkien oppilaat 67 peruskoulussa
n=7926).Tassa taulukossa esitetddn
tulokset kouluviihtyvyyden ja koulu-
kiusaamisen osalta.

Nuorten hyvinvointikokemukset
suurpiiritasolla eroavat selkedmmin
toisistaan sukupuolen kuin alueen
perusteella. Valituilla muuttujilla ei
voida osoittaa suurpiireissa selkeita
alueellisia hyvinvointieroja tai niiden
kasautumia. Suurin osa helsinkilai-
sistd nuorista pitad koulunkdynnista
melko paljon, mutta koulukiusaamista
on jossain vaiheessa eldméénsa koke-
nut noin neljénnes vastaajista.
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Julkaisun tekija, julkaisuvuosi, nimi
Palvelusektori

(Erityisryhma, jos kasitelty)
Tieteenala, tyyppi

Tutkimuksen tehtava ja toteutus

Lasten ja nuorten palvelukokemus-
ten kannalta keskeiset tulokset

Alvoittu, H.(2012) Sijaisperheissd
eldvien lasten vaikeiden asioiden kdsit-
tely. Vertaisryhméatoiminnan merkitys
kokemusten kasittelyssa.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
MU, Se

Selvittdd, kuinka sijaisperheissa elavi-
en lasten vaikeat kokemukset tulevat
nakyviksi ja miten vertaisryhmétoi-
minnan koettiin auttaneen vaikeiden
kokemustensa késittelyssa 7-12-vuoti-
aiden haastattelujen (n=3) avulla.

Lapset kokivat mielekkadmpana

jakaa kokemuksiaan vertaistensa
kanssa kuin oman Eerheen aikuisten
tai ammattilaisten kanssa, vaikka
vertaisryhman tarkoitus ja mukaan va-
likoitumisen peruste oli jaanyt heille
epaselvaksi. Vaikeiden kokemusten
kasittelyyn tarvitaan lapsildhtoisia
menetelmid ja prosessin eri vaiheissa
tarjottua tukea.

Anis, M. (2008) Sosiaalityd ja maahan-
muuttajat. Lastensuojelun ammatti-
laisten ja asiakkaiden vuorovaikutus ja
tulkinnat.

Lastensuojelu

Lastensuojelun asiakkaat; Monikult-
tuuriset

SY,Va

Tuottaa tietoa maahanmuuttajia
koskevista erityiskysymyksista
lastensuojelun sosiaalitydssa seka
siita, miten naita kysymyksia lasten-
suojelussa kasitelladn. Aineistona 11
lastensuojelun asiakaskeskustelua ja
niiden 'éILeen keskustelun osapuolille
tehdyt haastattelut (n=35, idltaan
9-19-vuotiaita).

Lastensuojelussa haasteena on
arkipdivén rasismin tiedostaminen ja
sithen pureutuvien tyomenetelmien
kehittdminen. Asiakaskeskusteluissa
lasten puhuja-asema on usein heikko,
jos aikuiset eivat aktiivisesti vahvista
sitd. Puhuja-asemien vahvistamiseksi
tulisi antaa aikaa ja mahdollisuuksia
erilaisiin kommunikointitapoihin;
tarvittaessa keskustelusta on voitava
kieltaytya.

Anttila, A. (2012a) “Kiitos jo etu-
kateen!" Poikien kirjoituksia heitd
askarruttavista seksiasioista.

Seksuaalikasvatus
SY, Ta

Tarjota tietoa Eeruskoulujen seksuaali-
opetuksen kehittamista varten poikien
nakdkulmasta. Poikien Véestdliiton
nettipalveluun lahettamia kirjeita/ky-
symyksia vuosilta 2010-2011 (n=520);
ainekirjoitukset kahdesta lukiosta
(n=53) vuonna 2011.

Poikia askarruttavat seksiasiat

liittyvat pikemmin kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin kuin lisaantymiseen tai
eKkéisyyn‘ Koulu kannustaa seksikoke-
musten hankkimisessa Eidéttyvéisyy-
teen ja odotukseen, poikakulttuuri
aktiiviseen ja hierarkkiseen toimin-
taan. Vaikka seksuaalisuuteen liittyvaa
tietoa saadaan myos muualta kuin
koulusta, on opettajilla merkittavét
mahdollisuudet vaikuttaa seksuaali-
kasvatukseen.

Anttila, A. (2012b) Seksiin, seuruste-
luun sekd koulun seksuaaliopetukseen
liittyvia poikien kokemuksia ja toiveita
nettikyselyssa.

Seksuaalikasvatus
SY, Ta

Selvittda 13-17-vuotiaiden ﬁ)oikien
kokemuksia ja toiveita koulun sek-
suaaliopetuksesta ja poikia seksissa
askarruttavia asioita ja tiedontarpeita
verkkokyselyn (n=195) avulla.

Pojat kaipaavat opetusta myds ilman
tyttojen lasndoloa ja kokevat, etta
tyttojen asioista puhutaan paljon
enemman kuin poikien asioista.
Poikien mielesta koulun opetuksesta
puuttuvat kdytdnndn seksitaidot.

Arponen, A-L.(2007) "Miten nuo pie-
net ossaa ajatella nuin fiksusti?” Lasten
mielipiteita arkiympariststaan.

Perusasteen koulu; Harrastuspalvelut;
Kouluruokailu
MU, Se

Kartoittaa lasten ja nuorten mielipitei-
té heiddn hyvinvointiinsa vaikuttavista
teki{éisté kouluymparistossa. Perus-
koulujen opettaLat kerasivat aineiston
oppilaskunnan hallituksilta tai muilta
lapsiryhmiltd yhteistoiminnallisen ryh-
makeskustelun (n=68) avulla. Naihin
otti osaa tavalla tai toisella

3484 lasta ja nuorta.

Lapset kokivat, etta opettajilla ei ole
riittavasti aikaa kuunnella oppilaita.
Kouluviihtyvyyden suhteen useimmat
ehdotukset liittyivét koulun ja sen
pihan fyysisen Kmpéristén kohen-
tamiseen seka koulukiusaamisen
kitkemiseen. Kouluruuan maaran ja
laadun toivottiin paranevan. Harras-
tusmahdollisuuksia ja tiloja nuorten
oleskelulle toivottiin lisaa.

Berg, P.(2007) Sukupuoli ja rajatydn
kdytanndt koulun liikuntatunneilla.

Koululiikunta
SY, Ta

Tarkastella mies- ja naisruumiiseen
liittyvia ihanteita ja odotuksia paakau-
punkiseutulaisten

7-luokkalaisten liikuntatunneilla
etnografisen aineiston keinoin.
Liikuntatuntien havainnointi ja 27
oppilaiden parihaastattelua. (Myds
muita haastatteluja.)

Tytdn "poikamainen” ruumiin
kayttd riittad kyseenalaistamaan
tytdn "oikeanlaisen” feminiinisdeen.
Liikunnanopettajat toimivat koulun
habituksen uusintajina. Kéytantdjen
haastaminen tarjoaa reflektion paikko-
ja, mutta asian nostaminen neuvot-
telun kohteeksi on olemassa olevan
jérjestyksen kyseenalaistamista.
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Julkaisun tekija, julkaisuvuosi, nimi
Palvelusektori

(Erityisryhma, jos kasitelty)
Tieteenala, tyyppi

Tutkimuksen tehtava ja toteutus

Lasten ja nuorten palvelukokemus-
ten kannalta keskeiset tulokset

Berg, P.(2010) Ryhmaérajoja ja hierarki-
oita: etnografinen tutkimus peruskou-
lun yldasteen liikunnanopetuksesta.

Koululiikunta
SY, Va

Tarkastella sukupuolta ryhmérajojen
ja erontekojen ulottuvuutena

7. luokan litkuntatunneilla
etno?raﬁsen havainnoinnin,
oppilaiden haastattelujen (n=27) ja
liikunnanopettajien haastattelujen
(n=2)avulla.

Liikuntatunneilla mukaan ottamisen ja
ulos sulkemisen kriteerit kietoutuivat
liikunnallisiin taitoihin ja kaverisuh-
teisiin. Sukupuolen mukaan eriytetyt
koululiikuntaryhmat ovat mahdollisia
paikkoja rajatydtilanteiden aktivoitu-
miselle, mutta sekd oppilaat etté opet-
tajat toistivat puheessaan sukupuolten
erojen luontaisuuden.

Berg, P.(2015) Sosiaaliset jalat ja
vakava vapaa-aika - lasten ja nuorten
vertaissuhteiden merkitys liikuntahar-
rastuksissa.

Harrastuspalvelut
SY,Ta

Tarkastella lasten ja nuorten har-
rastamista ja harrastamattomuutta
sosiaalisena ilmiona. Aineistona
haastattelut (n=21) 7-16-vuotiaiden
lasten ja nuorten kanssa, joista osa
liikuntaa harrastamattomia, osa oma-
ehtoista liikuntaa harrastavia seka osa
organisoitua liikuntaa harrastavia.

Valtaosalle sysdys harrastamiseen

oli tullut kavereilta. Nuoria erotti
toisistaan harrastukseen sitoutumisen
aste: seuroissa harrastettiin seka
vakavissaan etta "hengaillen”. Olisi
tarkeaa miettid, miten harrastaminen
voitaisiin toteuttaa niin, ettd mah-
dollisimman moni voisi halutessaan
aloittaa seuraharrastamisen ja mah-
dollisimman harvan tarvitsisi lopettaa
sita kokonaan.

Berg, P, Gretschel, A. & Humppila,

L. (2011) Ei nuorille, vaan nuorten
kanssa. Miten mitata liikuntakulttuurin
muutosta Your Move

-kampanjassa?

Harrastuspalvelut
SY, Se

Selvittad, millaisia vaikutuksia Your
Move -kampanjalla oli 13-19-vuoti-
aiden nuorten likuntaharrastunei-
suuteen ja osallisuuteen. Aineistona
havainnointi, haastattelut, ryhmé-
keskustelut, kyselylomakkeet, blogit,
raportit, kampanjan dokumentit sekd
sosiaalisen median seurantamuistiin-
panot.

Nuorten raportoimat mahdollisuudet
ja esteet IiiEunnan harrastamiselle
iittyivat vanhempiin ja kavereihin
seka elinymparistoon. Tapahtumilla
kouluissa oli vaikutusta enemman
nuorille annettujen vastuuroolien
monipuolistumiseen (osallisuus-
nakokulma) kuin suoraan liikunta-
aktiivisuuteen.

Ekholm, E.(2013) “Mé en olisi téssd
nyt..." Nuorten kokemusasiantuntijoi-

en mielipiteitd Helsingin Diakonissa-
laitoksen intensiivihoidosta.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Se

Kuvata 12-17-vuotiaiden lasten ja
nuorten kokemuksia haastatteluiden
kautta (n=20) Helsingin
Diakonissalaitoksen intensiivihoidosta
sekd kertoa lasten elaméntilanteesta
muutama vuosi hoidon paéttymisen
jalkeen.

Intensiivihoidon hyvind muistoina
haastateltavat mainitsivat ldheisen
suhteen omahoitajaan, mukavat
kaverit osastolla seka retket ja muun
Khteiséllisen toiminnan. Kritiikki

ohdistui paaosin saantoihin ja
rajoituksiin, joten toimintaperiaatteita
tulisi arvioida, kdyda lapi ja perustella
vield nykyistd enemmén nuorten
kanssa.

Ellonen, N. & Ps6, T. (2011) Violence
Experiences in Care: Some Methodo-
/ohgica/ Remarks based on the Finnish
Child Victim Survey.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Ta

Vertailla sijoitettuna olleiden seké
kotona asuvien lasten kokemuksia
vékivallasta huoltajan taholta Lapsi-
uhritutkimuksen kyselyaineiston
avulla (n=13 459), jossa 233 lasta oli
ollut sijoitettuna ainakin joskus.

Kotona asuvat lapset raportoivat
enemman vékivaltaa, mutta
sijoituspaikatkaan eivat ole
vakivallasta vapaita. Psykososiaalisia
ongelmia kokevat lapset raportoivat
enemman vakivallan kokemuksista
sijaiskodissa. Sijoitettuihin
kohdistuvasta vakivallasta tarvitaan
perusteellisempaa tutkimusta.

Enroos, R.(2008) Vankila lapsuudessa
- lapset vankilassa. Tutkimus lapsista,
Joiden eldmda &idin vankeus varittda.

Vankeinhoito; Lastensuojelu
Vankeinhoidon asiakkaat
SY, Se

Tuottaa tietoa lapsista, jotka viettdvat
varhaislapsuuttaan vankilassa sekd
lasten vankila-arkeen liittyvista
kasvuolojen jdrjestelyistd. Aineistona
vankiloiden diti ja lapsi -osastojen
tyontekijoiden ja vapaaehtoisten,
sekd vankiloissa asuvien ditien (n=17)
haastattelut, lapsia ja diteja koskevat
tiedot; kysely (n=213) naisvangeille.
Tdydentad vuoden 2006 raporttia.

Lapsen edun huomioimista didin
vankeuden yhteydessd leimaa tiedon
puute, ristiriidat ja epétietoisuus.
Lasten hoito ja kasvatus ovat lahinna
satunnaisen ja valttdmattomimman
viranomaiskiinnostuksen kohteina.
Tarvitaan lapsen tilanteen seuraamista
ja organisatorista, kulttuurista ja
ammatillista herkistymista lapsen
tarpeille ja oikeuksille.
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Enroos, R. & P6so, T. & Vierula, T.
(2006) Lapset vankilassa - selvitys
lapsista, jotka viettdvdt varhaislapsuut-
taan vankilassa vangitun vanhemman
kanssa.

Vankeinhoito; Lastensuojelu
Vankeinhoidon asiakkaat
SY, Se

Tuottaa tietoa lapsista, jotka viettavét
varhaislapsuuttaan vankilassa sekd
arjen ja kasvuolojen jarjestelyistd,
joihin vanhemmat ja viranomaiset
osallistuvat lapsen vankilassa ollessa.
Aineistona vankiloiden iti ja lapsi
-osastojen tyontekijoiden ja vapaa-

ehtoisten (n=15), sekd vankiloissa asu-

vien éitien (n=8, 9 lasta) haastattelut,
lapsia ja diteja koskevat tiedot.

Vuosina 2000-2005 vankilassa
vanhempansa kanssa oli noin 100
padosin alle 1,5-vuotiasta lasta, valta-
o0sa muutamia kuukausia. Lasten etua
kasitellaan niukasti vankeinhoidon
saannostossa. Koska lapset eivat ole
vankeja, heité ei ole mielletty van-
keinhoidon kohteiksi eika heisté ole
tallennettu systemaattisesti tietoja;
tama tekee heisté organisatorisesti
nakymattomid, jolloin ongelmaksi
muodostuu heitd koskevien kdytén-
tdjen kehittdminen satunnaisesti, jos
lainkaan.

Ervamaa, S. (2014) Kohti onnistunutta
nuorisotakuuta? Nuorten ja ammat-
tilaisten ndkemyksia nuorisotakuun
toteutuksesta ja kehittdmisesta.
Onnistunut nuorisotakuu -hankkeen
loppuraportti.

Nuorisotyd; Tydvoimapalvelut
SY, Se

Arvioida nuorisotakuun toteutumista
tarkastellen 15-29-vuotiaiden, etsivan
nuorisotydn, tydpajatoiminnan

ja TE-toiminnan piirissa olevien
nuorten (ryhmahaastattelut n=9) ja
nuorisotakuun ulkopuolella olevien
nuorten (yksilohaastattelut n=7)
sekd heille palveluita jarjestavien
ammattilaisten nakemyksia
nuorisotakuusta ja monialaisen
yhteistydn toimivuudesta.

Nuorisotakuun ideaan ja sisaltoon
suhtauduttiin positiivisesti: sen koet-
tiin tarjoavan mahdollisuuksia ja pa-
rantavan nuorten asemaa. Nuorisoty
ja tyéf)ajatoiminta kerasivat kiitosta,
TE-palveluissa nahtiin kehittdmisen
tarpeita: byrokratian vahentamistd,
nuoren motivaation ja taipumusten
huomiointia, saavutettavuuden
Farantamista sekd joustavuuden ja ti-
annekohtaisen harkinnan lisddmistd.

Eskelinen, K. (2012) lltapéivétoimin-
nan osallistumisen tilat ja puhuvat
kuvat.

Kerhot
SY, Ta

Selvittdd millainen paikka kerho on
lasten osallistumiselle ja millaisia
toimimisen ja osallistumisen tiloja
tai rajoja lasten iltapdivatoiminnassa
rakennetaan ja rakentuu. Aineistona
yhden iltapdivaryhmén 37 lapsen
ottamat valokuvat ja kertomukset,
seka havainnointiaineisto.

Lasten osallistuminen néyttaa typisty-
vdn valinnaksi siitd, missa toiminnassa
he ovat mukana. Lasten osallistumista
tulisi pitaa aktiivisemmin esilla siten,
ettd se ulottuisi nykyistd enemman
saantgjen maarittamisesta ja toimin-
nan suunnittelusta myds toiminnan
toteuttamiseen ja sisalldista keskuste-
lemiseen.

Eskelinen, T., Gretschel, A., Kiilakoski, T.
ym. (2012) Lapset ja nuoret subjektei-
na kunnallisessa paétdksenteossa.

Kunnallinen paétoksenteko
SY, Ta

Tarkastella erilaisia demokratiakdsityk-

sid ja niihin liittyvid lasten ja nuorten
mahdollisuuksia osallistua kunnalli-
seen paatoksentekoon. Usean asian-
tuntijan aineistot, joista valtaosassa
informantteina lapset tai nuoret.

Kunnallisen paétoksenteon kaytan-
noissa ollaan kaukana demokraatti-
sista ihanteista. Ongelmia on seka
tiedonsaannissa etta paatoksentekoon
osallistumisessa. Artikkelissa tarjotaan
lukuisia toimenpidesuosituksia lasten
ja nuorten kunnallisten osallistumis-
mahdollisuuksien liséédmiseksi.

Fagerlund, M., Peltola, M., Kaaridi-
nen,J ym.(2014) Lasten ja nuorten
vékivaltakokemukset 2013. Lapsiuhri-
tutkimuksen tuloksia.

Harrastuspalvelut
SY, Se

Selvittda 12-15-vuotiaiden lasten

ja nuorten vakivaltakokemuksia

ja arvioida muutoksia

vékivallan esiintyvyydessd ja

ilmenemismuodoissa suhteessa

vuoden 2008 lapsiuhritutkimukseen

Eeruskouluihin suunnatun
yselytutkimuksen (n=11364) avulla.

Palvelukonteksteista lapsiuhritutkimus
kattaa vain harrastustoiminnan.
Sielld koettu vékivalta oli verrattain
Kleisté. Pojat kohtaavat vékivaltaa
arrastusten ohjaajan taholta tyttoja
useammin, ja kokemukset lisdantyvat
idn myotd. Vakivallasta kertomatta
jéttamisen yksi syy oli se, ettd siitd ei
uskottu olevan mitdan apua. Tarvitaan
luotettavia ammattilaistahoja
vékivaltakokemusten kasittelemiseksi.
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Forsherg, H. (2002) Lasten asiakkuu-
det ja kokemukset turvakodissa. Arvi-
ointitutkimus Lapsen aika -projektista.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Se

Lapsen aika -projektin IopL)uarviointi,
jossa valotetaan lasten nakemyksia
tarjotusta avusta. Projekti kehitti
tydmenetelmid lasten kohtaamaa va-
kivaltaa vastaan. Aineistona taltioinnit
6-13-vuotiaiden lasten ja tyontekijoi-
den vlisista palautekeskusteluista
(n=26). (Myds muuta aineistoa
kéytetty.)

Keskusteluihin osallistuneiden

lasten kohdalla projekti oli onnistu-
nut. Puhumisen kautta tapahtuva
prosessointi, tilaan liittyva turvallisuus
ja turvakodissa muodostuneet sosi-
aaliset suhteet seka lemmikkieldimet
olivat merkitzksellisié.Avainasemassa
on luottamuksen syntyminen toiseen
ihmiseen.

Fraktman, P. & Hakala, P.(2014)
Kunnittaisten kuulemistilaisuuksien
loppuraportti. 13-19-vuotiaiden
palveluita Keski-Pohjanmaalla.

Monialainen
MU, Se

Esitelld kuulemistilaisuuksia varten
kerattyjen kyselyiden tuloksia (n= 533,
13-29-vuotiaita) seka tilaisuuksissa
toteutettujen ryhmétdiden tuloksia
(85 toimijaa, 14 nuorta). Tavoitteena
oli tukea kunnallisen ja kolmannen
sektorin tahoja kehittamaan palveluita
siten, ettd jokainen keskipohjalainen
nuori saisi tarvitsemaansa tukea
matalalla kynnykselld, varhaisessa
vaiheessa.

Suurin osa nuorista koki palveluiden
ja niitd koskevan tiedon olevan hyvin
saatavilla. Monimuotoisemman kuvan
tilanteesta antoivat avovastaukset,
joissa nuoret yksildivat joidenkin
palveluiden huonoa saatavuutta (mm.
mielenterveys- ja paihdepalvelut).
Terveyskeskuspalveluista nuoret
toivoivat parempaa erikoispalveluiden
saatavuutta seka laadukkaita peruspal-
veluita, joissa nuoret otettaisiin paitsi
vastaan, myds todesta.

Gellin, M. (2008) Sovittelulla riidoista
ratkaisuihin. Oppilaiden osallisuus
voimavarana tyorauhaa turvatessa.

Perusasteen koulu
SY, Ta

Kasitella vertaissovittelua 5.-9. luokilla
ja sovittelijoiden nakemyksia siita
vertaissovitteIijaoppilaile/e suunnattu-
jen kyselyjen (n=242 vuonna 2005 ja
n=105 vuonna 2006) avulla.

Oppilaat pitivat vertaissovittelulla
kiusaamiseen puuttumista tar-
keédna ja toimivana. He tuntevat
olonsa turvalliseksi koulussa, kun
epamiellyttavat tilanteet pystytaan
ratkaisemaan ja lopettamaan ilman
pelkoa rangaistuksesta. Vertaissovit-
telu antaa mahdollisuuden muuttaa
kéytdstd sekd osallistumisen tunteen
kouluyhteisossa.

Gellin, M., Gretschel, A., Matthies, A-L.
ym.(2012a) Lasten ja nuorten asema
hyvinvointipalveluissa.

Monialainen
SY, Ta

Arvioida lasten ja nuorten osallisuutta
koulujen oppilashuollossa, lasten-
suojelussa ja hyvinvointipalveluiden
kehittdmisessa. Usean asiantuntijan
aineistot.

Lasten ja nuorten kannalta puhe
hyvinvointipalvelumarkkinoiden
valinnanvapaudesta voi tuntua
kaukaiselta. Asiakasldhtoisyysajattelu
toteutuu osin vain vélillisesti vanhem-
pien kautta. Haaste lasten ja nuorten
suorasta kuulemisesta ja kohtaami-
sesta on tunnistettu, mutta sita ei ole
vield ratkaistu.

Gellin, M., Herranen, J., Junttila-
Vitikka P.ym. (2012b) Lapset ja nuoret
subjekteina koulujérjestelmassé.

Perusasteen koulu
SY, Ta

Kuvata perusasteen koulun merkitysta
lasten ja nuorten osallisuuteen kasvat-
tajana ja osallisuuden areenana. Use-
an asiantuntijan aineistot perusasteen
koulussa, valtaosassa informantteina
lapset ja nuoret.

Koulu liittyy moninaisin tavoin oppi-
laiden kokemusmaailmaan ja sieltd
aukeaa moninaisia osallistumisen
areenoja. Koulun asema osallisuuden
edistamisessd on vahintdénkin riittd-
van hyvin tunnustettu ja luultavasti
ylikorostettu. Koulua tulee katsoa pait-
si kouluna, mrés kasvuyhteisona, joka
on osa kunnallisia palvelurakenteita.

Gretschel, A. (2002) Kunta nuorten
osallisuusymparistond. Nuorten ryh-
médn ja kunnan vuorovaikutussuhteen
tarkastelu kolmen liikuntarakentamis-
projektin laadunarvioinnin keinoin.

Kunnallinen paétoksenteko
SY,Va

Selvittaa tapaustutkimuksella,
miten ja mitkd kuntaorganisaation
toimintatavat heréttavat, tukevat ja
estdvat 13-20-vuotiaiden nuorten
osallisuutta kuntien osallisuushank-
keiden kontekstissa Jyvaskylassa,
Kempeleelld ja Helsingissa. Aineisto
koostuu ei-osallisuustarinoista (n=6),
arvo- ja tavoitekeskusteluista (n=7) ja
itsearviointikokonaisuuksista (n=3).

Osallisuushankkeet parhaimmillaan
lisddvdt nuorten kokemusta kuntaan
kuulumisesta, mutta vaativat kun-
tatyontekijiltd osaamista. Nuorten
osallisuuden laatua hankkeissa haitta-
sivat aikuisen tuen puute ja nuorten ja
mukana olleiden aiEuisten riittdmaton
neuvottelu osallisuudesta.
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Gretschel, A. (2008) Nuorisovaltuuston
henki.

Kunnallinen paatoksenteko
SY,Ta

Kertoa Kajaanin ja Raahen nuoriso-
valtuuston tarinat. Aineistona
kuntien 7-8 nuorisovaltuutetun ja
nuorisotydntekijdiden haastatteﬂut/
Nuorisovaltuuston kokouksien ja
koulutusviikonloppujen havainnointi
seka kehittamiskeskustelujen
vetdminen.

Kajaanissa valtuuston ongelma on
“tekemisen meiningin" puute ja
Raahessa perinteiden velvoittavuus
seka valtuustoa |ahelld olevien
tahojen keskindinen kyrily. Aikuisten
tulisi perehdyttad uudet jasenet, jos
nuorisovaltuutetut eivat sitd itse tee,
seka tarvittaessa puuttua valtuustojen
toimintaan kehittavalla otteella.

Gretschel, A. (2011) Nuorisotalo mah-
dollistavana lhiyhteiséna: nuorten
nékdkulma.

Nuorisotyd
SY, Se

Kehittdd nuorisotalojen (n=12) avoin-
ta toimintaa nuorten osallisuuden ja
nuorten nakokulmasta. Pddaineistona

nuorisotaloilla Kajaanissa ja Helsingis-

sd jarjestetyt nuorten ryhmakeskuste-
lut(n=m).

Nuorten tulemista, olemista ja
tekemistd nuorisotaloilla estavat
heikko yhteison tila, puutteet
ohjaajien kasvatusotteessa seka
luotujen talodemokraattisten
rakenteiden pinnallisuus. Nuoriso-
ohjaajien tydotteissa on suuria

eroja siind, ovatko he tottuneet
nuorisotaloilla toimimaan yksildiden,
pienryhmien vai koko yhteisdn tasolla.

Gretschel, A. & Junttila-Vitikka, P.
(2014) Kokemuksia nuorten suunta-
ohjauksesta verkossa "Ylafemma sulle,
kun autoit eteenpdin! Tassahan ihan
tuntee itsensa kuin toiseksi ihmiseksi!"

Tyovoimapalvelut
SY, Se

Arvioida nuorille verkossa tarjotun

Suunta-ohjauksen toimivuutta

ja tarpeellisuutta kokeiluvaiheen

perusteella. Aineistona 40 nuoren

ohjaustilanteet tukevassa Suunta-

E alvelussa (ohjaavia tahoja on myds
aastateltu).

Palvelutilanteissa kohtaamisten
laatu oli hyvda. Palvelusta hyétyivat
erityisesti usealle paikkakunnaYle
kiinnittyneet tai etdélla palveluista
asuvat nuoret seka nuoret, jotka eivat
tienneet heille sopivista palveluista tai
jotka eivat kokeneet tulleensa kuul-
uiksi muissa palveluissa. Palvelun
anonyymius ja asema viranomaispal-
velujen quoEuolisena toimijana naytti
madaltavan kynnystd jakaa asioita.

Gretschel, A., Koskinen, S. &
Junttila-Vitikka P.(2012) Yhdyskunta-
ja liikennesuunnittelu: esimerkkina
skeittialueet ja leikkipuistot.

Yhdyskuntasuunnittelu
SY,Ta

Tarkastella kuntien tapoja suunnitella
alueita yhteistydssa lasten ja nuorten
kanssa. Aineistona kartoitus 10 kun-
nasta, skeittareiden haastattelut (n=7)
ja virkamiesten haastattelut.

Lasten ja nuorten osallisuus kunnal-
lisessa yhdyskuntasuunnittelussa on
niukka. Mukana olemisen mahdolli-
suus suunnittelusta toteutukseen ja
arviointiin on tarjottava véhintdan,
kun kyseessa ovat lasten ja nuor-
ten ikiomat paikat. Myds muiden
paikkojen suunnittelussa lasten ja
nuorten asiantuntemus on tarpeen.
Artikkelissa tarjotaan vaikuttavan
osallistumisen muistilista.

Gretschel, A, Laine, S. & Junttila-Vitik-
ka, P.(2013) Kuntalaisten kokemustieto
liikuntapaikkojen laadun arvioinnissa.

Harrastuspalvelut; Kunnallinen
paatoksenteko
SY, Se

Raportoida keskustelupéivien
aikana tavoitettujen 5-84-vuotiaiden
kuntalaisten (n=273) ndkemyksista
likuntapaikkojen laadusta. Tavoit-
teena oli kehittaa liikuntapaikkoja
yhteistydssa eri-ikdisten kuntalaisten
ja paattdjien kanssa.

Eri-ikdisten ja erityisryhmien
nakokulmat ovat Kikuntapaikkojen
suunnittelussa ja tarjoamisessa
heikosti huomioituja. Jokaisella ika-
ja erityisryhmlld on omia, muista
ryhmistd eroavia likuntapaikkatoivei-
ta ja -tarpeita, kuten puhtaan lumen
leikkipaikat (lapset), skeittipaikkojen
kunnostaminen (nuoret).

Haanpa, L., Ehrs, C., Tiensuu-Tsiopou-

los, M.ym. (2009 Nuoretluup/n alla

- koulukysely 6. /a 9. luokkalaisten
hyvinvointi, osallisuus ja vaikutusmah-
ollisuudet Varsinais-Suomessa.

Monialainen
SY, Se

Tutkia lasten ja nuorten elinoloja,
ajatuksia ja toiveita heidén elamansa
eri osa-alueilta: perheestd, koulusta
ja vapaa-ajasta Varsinais-Suomen
alueen 6. ja 9. luokkalisille suunnatun
kyselytutkimuksen

(n=2746) avulla.

Vaikuttaminen kunnan ja koulun
tasolla kiinnosti lapsia ja nuoria,
mutta he kokivat mahdollisuudet
siihen heikoiksi. Koulujen ilmapiirissa
on puutteita ja vakivaltaa, syrjintaa ja
rasismia esiintyy. Internet on térkein
tiedonléhde. Lapset harrastavat
alakouluiéssa monipuolisesti, mutta
tdma véhenee merkittavasti ylakou-
luun siiryttdessa.
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Haanpaa, L. & Roos, S. (2013) Nuoret
luupin alla 2012 - Osallisuudesta
hyvinvointiin.

Monialainen
SY, Se

Valittad tutkimustietoa lapsista ja
nuorista kuntien kaytdntoon ja ,uoda
nuorille vaikuttamismahdollisuuksia.
Aineistona kysely (n=7 656) 6.- ja
9.-luokkalaisille Varsinais-Suomen ja
Satakunnan kouluissa.

Lasten ja nuorten halukkuudessa
vaikuttaa asuinpaikkansa asioihin on
tapahtunut laskua hankkeen aikana.
Kunnallishallinto on vierasta, ja konk-
reettiset kaytannot lasten ja nuorten
kuulemisen ja vaikuttamismahdolli-
suuksien edistamiseksi puuttuvat.

Harinen, P.(2005) Mitdhan tekis?
Monikulttuuriset nuoret, vapaa-aika
Ja kansalaistoimintaan osallistuminen
-tutkimushankkeen véliraportti.

Harrastuspalvelut; Nuorisotyo
Monikulttuuriset
SY, Se

Selvittdd Suomessa asuvien monikult-
tuuristen 13-25-vuotiaiden nuorten
osallistumista jarjestettyyn vapaa-
ajan toimintaan seka kunnallisessa
nuorisotydssa ettd jarjestétoiminnassa
kyselytutkimuksen (n=1380) keinoin.

Nuorisotaloissa viihtyvat erityisesti
juuri maahan saapuneet nuoret.
Jarjestdtoiminnan osalta nuoria
kiinnosti luontoon, ihmisoikeuksiin ja
monikulttuurisuuteen liittyvd toimin-
ta. Keskeisiksi osallistumisen esteiksi
nahtiin ohjaajien ja toisten nuorten
ennakkoluulot.

Harinen, P.(2012) Menndéan bussilla.
Pitké koulumatka nuorten vapaa-ajan
puitteistajana.

Joukkoliikenne
SY,Ta

Tarkastella yhté vapaa-ajan instituu-
tioiden ulkopuolista "hengailuympa-
ristod’, reuna-alueilla asuvien nuorten
péivittdistd kymmenien kilometrien
mittaista koulumatkaa, joka taittuu
linja-autossa. Etnografinen aineisto:
havaintomatkat nuorten kanssa
samassa bussissa.

Koulumatka ja -bussi ovat reuna-alu-
eiden nuorille térkea toiminnallinen
kontaktitila. Nuoret asuvat kaukana
Ealveluista ja mahdollisuuksista vai-

uttaa niihin. Koulumatka muodostuu
yhdenlaiseksi sosiaaliseksi ajaksi ja
tilaksi, joka paikasta toiseen siirty-
misen lisaksi tarjoaa toisten nuorten
tapaamisen ja vuorovaikutuksen
mahdollisuuksia samaan tapaan kuin
vapaa-aika.

Harinen, P., Honkasalo, V., Ronkainen,
J. & Suurpda, L. (2012) Multi-
culturalism and young people’s leisure
spaces in Finland: perspectives of
multicultural youtﬁ

Harrastuspalvelut
Monikulttuuriset
SY, Ta

Muodostaa 13-25-vuotiaille moni-
kulttuurisille nuorille suunnatun
kyselytutkimuksen (n=1024) avulla
kokonaiskuva siita, miten nuorille
jarjestetyt vapaa-ajan aktiviteetit vas-
taavat nykypdivan monikulttuurisiin
vaatimuksiin.

Konkreettisista ja jatkuvista monikult-
tuurisista vapaa-ajan aktiviteeteista
seka aktiivisista osallistujista on usein
puute. Nuorten kokemusten mukaan
antirasistinen vapaa-aikapolitiikka ei
toteudu. Ihonvari, kulttuuri ja etniset
hierarkiat saatelevat edelleen nuorten
osallistumismahdollisuuksia.

Hautaniemi, P.(2004) Pojat!
Somalipoikien kiistanalainen nuoruus
Suomessa.

Monialainen
Monikulttuuriset
SY,Va

Kuvata etnografian keinoin (haastatte-
lut ja kertomukset, n=20) Helsingissd
asuvien 16-20-vuotiaiden somalipoi-
kien taysi-ikaistymista.

Tavat joilla lapsen edusta puhutaan vi-
ranomaisyhteyksissd eivét valttamatta
vastaa sita, kuinka pojat itse ja heidan
transnationaalit perheensd tilanteet
nakevat. Poikien elamankulkuun
liittyi usein symbolisten ja fyysisten
vékivaltakokemusten kasautumista.
Ruumiillisuus, paikan [6ytaminen ja
kansallisvaltion uudelleentulkinnat
ovat analyysin keskidssa.

Heikinaro-Johansson, P, Varstala, V.
&Lyyra, M. (2008) Yladkoululaisten
kiinnostus koululiikuntaan ja kiinnos-
tuksen yhteydet vapaa-ajan liikunnan
harrastamiseen.

Koululiikunta
LI, Ta

Selvittdd kyselytutkimuksen keinon
(n=879) 13-15-vuotiaiden tyttdjen
La poikien suhtautumista sekd

enkilokohtaista kiinnostusta
koululitkuntaan.

Nuoret pitivat henkilskohtaisen
kiinnostuksen osalta tarkeimpina
liikunnanopetukseen ja tunnilla viih-
tymiseen liittyvia asioita. Tytot pitivat
omaa hyvinvointia, opetusta seka
tunnin ilmapiirid tirkedmpind kuin
pojat. Pojat puolestaan pitivat fyysista
aktiivisuutta tarkedmpana kuin tytot.
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Heikkild, S. (2010) Ohjaaja kulkee
vierellé ja tuuppii oikeaan suuntaan.
Alaikdisend Suomeen ilman huoltajaa
turvapaikanhakijoina saapuneet
nuoret. Tuetun asumisen mallin
vaikutukset.

Sosiaaliralvelut
Monikulttuuriset
MU, Se

Selvittdd haastattelujen (6 tuen paatta-
nyttd nuorta, 5 ohjaajaa, 3 sosiaali-
tydntekijdd) sekd seurantatutkimusta
varten luodun kyselylomakkeen avulla
Ehja ry:n yksin Suomeen tulleille ala-
ikéisil)(e turvapaikanhakijoille tarjotun
tuetun asumisen vaikuttavuutta.

Toimintamallin tulokset vastasivat
tavoitteita. Jalkautuva tydmenetelmé
mahdollistaa Iuottamulsellisen
suhteen nuorten ja ohjaajien vlilla.
Nuoret kaipasivat monipuolista
vapaa-ajan toimintaa, ja ohjaajien
rooli harrastusten loytamisessa ja
kdytdnnon asioiden hoitamisessa oli
keskeinen. Tukisuhteen paatyttya tuen
vaikutukset voivat joidenkin nuorten
kohdalla heikentya.

Heikkinen, A. (2006) “Olenko ma sitd
riskiryhmaa?” Lastensuojelun poika-
ryhmien hyvinvoinnin muutostekijét
- realistinen etnografia

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Lt

Tuottaa tietoa lastensuojelun avo-
huollon ryhmatoiminnan yhteydessa
rakentuvista hyvinvoinnin muutos-
tekijoista. Aineistona havainnoinnit
kahdessa poikaryhmassa, joista toises-
sa oli kaksi 11-12-vuotiasta poikaa ja
toisessa nelja 14-15-vuotiasta poikaa.

Tulevaisuus, toiminnan jatkuvuus ja
samojen aikuisten pysyva sitoutumi-
nen yhteistyhon olivat pojille merkit-
tavimpia tavoiteltavia muutostekijoita.
Ryhmatoiminta lisési tietoa ﬁoikien
hyvinvoinnista ja toi esiin tekijoitd,
joita ei ollut havaittu psykososiaalisen
tuen ammatillisessa verkostossa.
Ryhmatoiminnan tuloksellisuus ha-
vainnoiduissa ryhmissa oli erilainen.

Helakorpi, J., Mietola, R. & Niemi, A-M.
(2014) Tasa-arvoisten mahdollisuuk-
sien vuoksi erillaan? Erityisluokkien
oppilaat koulun sosiaalisissa ja institu-
tionaalisissa jarjestyksissd.

Erityisopetus
Erityisen tuen tarve
KS, Ta

Tarkastella erityisluokkaa paikkana,
joka osaltaan muokkaa sielld opiske-
evien opEiIaiden koulupolkuja, valin-
toja seka késityksid itsesta oppilaina
ja oppijoina. Aineistona 27 peruskou-
uaikana erityisluokalla opiskelleen
nuoren haastattelut. Haastateltavat
olivat 17-33-vuotiaita.

Erityisluokka muistettiin usein sosi-
aalisesti palkitsevana ja erilaisuutta
hyvaksyvana, yleisopetus sosiaalisesti
ja akateemisesti vaativana, suvait-
semattomana ymparistond. Asemaa
kouluyhteisdssa erityisluokalla
opiskelu heikensi stereotypioiden,
erityisoppilaaseen liitettyjen kulttuu-
risten merkit{sten ja erityisopetuksen
ja yleisopetuksen erillisyyden kautta.

Helminen, M., Inki, M., Jarvinen, M.
&Virkki, M. (2015) Lastentautien pai-
vystyksen asiakkaat arvostavat tietoa ja
mahdollisuutta osallistua hoitoon.

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut
LA, Ta

Selvittaa perheiden tthyvéisy?/tta'
lastentautien paivystyksen palvelui-
hin. Aineistona spontaanit palautteet
vuosilta 2011-2013 (n=104), "Happy
or Not"-selvitys vuonna 2012, aikuis-
potilaiden laatumittarikysely (n=81),
sekd erikseen lapsille ja vanhemmille
suunnattu asiakastyytyvaisyyskysely
(n=107).

Lapsen tyytyvaisyyteen vaikuttivat
sairaudentunto, saatu informaatio
seka pelon kokemus. Kokonaistyy-
tyvaisyytta selittavaksi tekijaksi jai
vanhemmilla mahdollisuus osallistua
lapsensa hoitoa koskeviin Eéét(‘jksiin
ja lapsilla vahdinen pelon kokemus.
Tyytyméttémyys oli suurinta arvioon
kaynnin kestosta, odotusaikaan ja
saatuun informaatioon.

Herrala, H. (2015) Tytdt kaukalossa:
Etnografinen tutkimus tyttdjen jaékiek-
koharrastuksesta.

Harrastuspalvelut
KS, va

Tarkastella etnografian keinoin (kent-
tamuistiinpanot, haastattelut, tausta-
tietolomakkeet, kirjoitelmat, muistiot)
12-16-vuotiaiden tyttdjen organisoitua
jéékiekkoharrastusta sukupuolen,
vallan ja hallinnan nékékulmista.

Urheilun tasa-arvotyélle asetetuista
vaatimuksista huolimatta jaakiekkoon
liittyy Suomessa eriarvoisuutta; tytot
ja naiset sijoittuvat jaakiekkoon liitty-
vissa mediateksteissd ja kulttuurisissa
kaytanndissd ulommalle kehalle.
Arjen kéytanndissa rakentuu sosiaa-
lisia ja kulttuurisia tilo{a,joissa tytot
kamppailevat mahdollisuuksistaan ja
purkavat oletettua naiseutta.

Herranen, J.(2014) "Kaikki on ihan
jees.” Ammatillinen koulutus nuorten
silmin.

Toisen asteen koulutus
KS, Ta

Kuvata ammattikoulujen virallista,
institutionalisoitunutta arkea Pohjois-
Karjalan ammattiopiston kolmen
opiskelijapalautekfselyn (2011-2013,
n=928-1457) avulla.

Opiskeliﬂat ovat padosin tyytyvaisia.
Ammatillisen koulutuksen kaytdnnon-
|&heisyys koetaan ylivertaisena Ferus—
kouluun néhden. Koulu mahdollistaa
opEimisen, mitd pidetddn erittdin
tarkednd. Ohjauksen ja opetuksen
arkea tulee tamdn vuoksi uudistaa.
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Hohti, R. (2016) Classroom matters.
Research with children as entangle-
ment.

Perusasteen koulu
KS, Va

Tarkastella koulun luokkahuonetta
siitd nakdkulmasta, mika siind on
tarkeda lapsille. Etnografinen aineisto
3.ja 4. luokilla, joissa tutkija toimi
luokanopettajana.

Lasten dénet eivat ole samanlaisia tai
"autenttisia” vaan muovautuvia ja ym-
Eéristésté riippuvaisia. Luokkapaiva-
irjat voivat olla tapa osallistaa lapsia
luokassa ja tutkimuksessa. Materiaali-
set asiat organisoivat luokkahuoneen
toimintaa ja lasten ja aikuisten
vuorovaikutusta. Avoimet kerrontatilat
mahdollistavat rikkaan ja ajatuksia
herattdvan tiedon tuottamisen.

Hohti, R. & Karlsson, L. (2012) Kevat-
juhlat - koululaisena toimimisen tilat
Jja rajat.

Perusasteen koulu
KS,Ta

Tarkastella, miten koululaisena toimi-
misen tilat muovautuvat ja rajautuvat
koulun arjessa. Etnografinen aineisto
peruskou{un ensimmaiselta luokalta.
Artikkelissa keskitytdan havaintopai-
vakirja-, haastatte?/u-ja sadutusaineis-
toon yhden havainnointipdivén ajalta.

Fyysiset ehdot - tila, aika, ruumiilli-
suus - madrittdvat koulun jérjestyksia,
jotka ovat valttdmattomia yhteisen
toiminnan mahdollistamiseksi.
Jarjestykset ovat kuitenkin usein
ristiriitaisia opetussuunnitelmien
aktiivisen oppilaan ja kasvatuskaytan-
nossa vallitsevan individualismin seka
arviointikytantdjen kanssa.

Hohti, R. & Karlsson, L. (2013) Lasta
kannattaa kuunnella.

Perusasteen koulu
KS,Ta

Tarkastella lasten omaehtoisia kerto-
muksia ja lasten kirjaamia havaintoja
koululuokasta. Aineisto on keratty
TeLLis-hankkeessa lapset etnografeina
-menetelmélla seka saduttamalla.

Kertomuksissa korostuvat lasten
keskindiset suhteet ja ymparisto, ei
opettaja ja opetettava sisalto. Ajan
merkitys vaihtelee, koulun rytmi on
tuttu ja turvallinen, ehké tylsa, ja
toisaalta intensiivinen, vaatimusten
vaihtuessa hetkesta toiseen. Lapsia
hairitsee tydrauhan sarkymien, mutta
toisaalta kontrollin menettaminen
nahtiin hulvattomana.

Hohti, R. & Karlsson, L. (2014) Lollipop
stories: Listening to children’s voices in
the classroom and narrative ethno-
graphical research.

Perusasteen koulu
KS, Ta

Tarjota metodologinen nakokulma
lasten daniin ja tapoihin kuunnella
niita. Narratiivinen etnografinen tutki-
mus luokkahuoneessa; ﬂavainnointi,
sadutus.

Lasten dénet ovat jatkuvasti muo-
toutuvia ja riippuvaisia sosiaalisesta,
diskursiivisesta ja fyysisestd ympéris-
tosta seka sen valtasuhteista. Lasten
ddnet konstruoituvat kertomisen

ja kuuntelemisen vastavuoroisissa
prosesseissa.

Hoikkala, T. & Paju P.(2013) Apina
pulpetissa. Ysiluokan yhteisdllisyys.

Perusasteen koulu
SY, Mo

Kuvata peruskoulun 9. luokan
ryhméprosesseja ja sosiaalisuutta
etnografian / tapaustutkimuksen
keinoin. Yhden lukukauden kenttétyo
yhden peruskoulun yhdessa luokassa,
21 oppilaan haastattelut.

9. luokan ryhméprosessit ovat moni-
naisia ja rikkaita. Oppilaiden orientaa-
tioita kuvataan kahtena "kdytévana"
aikuisuuteen: toiset panostivat
valittomadn sosiaalisuuteen, "elivat
hetkessd", toiset ottivat virallisen kou-
lun vaateet toisella tavalla vakavasti.
Vertaissosiaalisuus on tarkead, mutta
tuottaa seka mukaan ottamista etta
ulossulkemista.

Holkeri-Rinkinen, L. (2009) Aikuinen
ja lapsi vuorovaikutusta rakentamas-
sa. Diskurssianalyyttinen tutkimus
péivakodin arjesta.

Varhaiskasvatus
SY,Va

Tarkastella yksityiskohtaisesti aikuisten
jalasten véYista' vuorovaikutusta pai-
vakodissa. Aineistona on videomateri-
aali erddn paivakodin 3-6-vuotiaiden
lasten ryhmastd. Osa materiaalista on
litteroitu kuvanauhoilta tekstiksi.

Haasteena lapsilla naytti olevan mo-
nesti oman danen kuuluviin saaminen
ja huomatuksi tuleminen. Tyypillista
oli, ettd aikuinen oli vuorovaikutusta
eteenpdin vieva ja hallitseva osapuoli.
Leikki osoittautui kuitenkin toiminnak-
si, jossa lapsella oli ohjat kdsissaan.
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Holmila, M. & llva, M. (2009)
Nékyméton uhri vai patevd toimija?
Vanhempiensa pdihteidenkdytdstd
kérsivien lasten mielipiteitd ja selviyty-
miskeinoja.

Paihdepalvelut
SY.Ta

Tarkastella paihdeongelmaisten
vanhempien 12-18-vuotiaiden lasten
elamad verkkokyselytutkimuksen
(n=70) avulla, lahtokohtana lasten

kokemukset, toimijuus ja tavat parjata.

Lapset kokivat, ettd viranomaiset eivat
kuule heit riittdvasti tai ota ratkaisuis-
saan huomioon. Heilld on konkreetti-
sia mielipiteitd palvelujen kehittd-
misestd; hyvinkin nuoret vastaajat
arvostivat yksildllista tukea, terapiaa ja
tiedon jakamista. Tarkea huomioitava
asia on yksityisyyden tarve.

Honkanen, K. & Poikolainen, J. (2015)
Valokuvat kertovat lasten ja nuorten
hyvinvoinnista seké asuinaluekoke-
muksista.

Yhdyskuntasuunnittelu
YM, Se

Tuottaa tietoa lasten, nuorten ja

lapsiperheiden hyvinvoinnista ja

asuinaluekokemuksista. Lasten ja

nuorten (n=16) ottamat valokuvat

paikoista, joissa he viettavat aikaa

ja joissa heidan on hyva olla, seka
aastattelut.

Luonnonelementtien (kivet, puut, latd-
kot) liséksi lapsille térkeitd ovat myds
rakennetut leikkiympéristot. Nuorille
merkityksellisia paikkoja ovat kauppa-
keskukset, joissa tavataan kavereita.
Nuorten luontosuhteessa korostuvat
rentoutuminen ja rauhoittuminen;
lasten suhde luontoon on enemmén
toiminnallinen.

Honkasalo, V. (2011) Tyttdjen kesken.
Monikulttuurisuus ja sukupuolten
tasa-arvo nuorisoty0ssa.

Nuorisotyd
Monikulttuuriset
SY,Va

Tarkastella laajasti monikulttuuri-
suutta ja sukupuolten tasa-arvoa
nuorisotydn kentalla monikulttuu-
risten nuorten (n=39) sekd nuoriso-
tyontekijoiden (n=42) haastattelujen
seka etnografisen kenttatydn kautta
monikulttuurisille nuorille suunnatus-
sa toiminnassa.

Sukupuolten eiétasa-arvo samaiste-
taan ennen kaikkea monikulttuurisista
taustoista oleviin tyttdihin ja heistd
ollaan huolissaan. Samalla nuorisotyd
ma'érittly lahtokohdiltaan tasa-
arvoiseksi pelkistyen "samaa kaikille"
-ajatteluun. Tytdt ovat uhrin roolista
hamillaén ja toivovat aktiivisempaa
roolia nuorisotyon suunnittelussa seka
omien ndkemystensa kuuntelua.

Honkasalo, V. (2014) Exceptiona-
lism and Sexularism in Finnish Sex
Education.

Seksuaalikasvatus
Monikulttuuriset
SY,Ta

Tarkastella kuinka seksuaalisuus on
linkittynyt kansalliseen identiteettiin
ja kulttuuriseen moninaisuuteen
seksuaalikasvatuksen kontekstissa.
Aineistona 13-18-vuotiaiden nuorten
haastattelut (n= 21). (Myds muuta
aineistoa kaytetty.)

Nuorten seksuaalisuuteen kasvami-
sessa vaikuttavat vertaisverkostot,
media ja populaarikulttuuri, ei
pelkastaan formaali seksuaalikasva-
tus. Seksuaalikasvatuksessa pitaisi
huomioida laajemmat kulttuuriset ja
sosiaaliset seksuaalisuuteen liittyvat
kysymykset.

Honkasalo, V., Harinen, P. & Anttila, R.
(2007) Yhdessa vai yksin erilaisina?
Monikulttuuristen nuorten arkea,
ajatuksia ja ajankayttoa.

Harrastuspalvelut; Nuorisotyo
Monikulttuuriset

Tarkastella Suomessa asuvien
monikulttuuristen nuorten osallistu-
mista vapaa-ajan toimintoihin osana
laajempaa hanketta monikulttuuristen
13-25-vuotiaiden nuorten haastattelu-
jen (n=38) kautta.

Monikulttuurisen nuorisotoiminnan
"syvemmat" merkitykset avautuvat
hankalasti keskustelunaiheeksi.
Suurena haasteena on se, etta
nuorisotoiminta nayttaytyy yha tiu-
kasti yndenmukaista suomalaisuutta
vaativana tilana.

SY, Se
Honkatukia, P. (2004) Vékivalta ja Tarkastella, miten koulukodissa Koulukotinuorten jdsennykset
tyttdys koulukodissa. olevat nuoret maarittelevét sukupuolesta ja vakivallasta eivat

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY,Ta

tyttdyttd suhteessa vakivaltaan.
Aineistona 12-17-vuotiaiden nuorten
ryhmahaastattelut (n=15) kahdessa
koulukodissa.

poikkea olennaisesti muista nuorista.
Vakivallan kaytto néhtiin tavanomai-
sempana ja vdhemman tuomittavana
pojille kuin tytdille. Vakivaltainen
tyttoys ndyttaytyi padosin kielteisend
tai ainakin jannitteisend kategoria-
na, johon oli jossain madrin vaikea
samaistua.
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Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY,Ta

Aineistona ryhméhaastattelut (n=15)
kahdessa koulukodissa, osallistujina
38 nuorta (12-17-vuostiaita).

Tieteenala, tyyppi
Honkatukia, P., quvist, L.&Posd, T. | Tarkastella koulukodissa asuvien nuor- | Vakivalta sai monia merkityksia
(2004) Vékivalta koulukodista késin. | ten vékivallalle antamia merkityksid. | nuorten puheessa. Se nahtiin

instrumentaalisena ja paikoin
mielettdmana, jolloin siita
sanouduttiin irti. Vakivallan
monimerkityksisyyden tunnistaminen
ja nuorten kuvauksille herkistyminen
auttaa ymmartdmaan, miksi vakivalta
joskus valikoituu kayttoon.

Honkatukia, P. & Suurpda, L. (2007)
Nuorten miesten monikulttuurinen
eldmankulku ja rikollisuus.

Vankeinhoito

Monikulttuuriset; Vankeinhoidon
asiakkaat

SY, Mo

Nuorten maahanmuuttajataustaisten
ja romanimiesten rikollisuuden seka
sen viranomaiskdsittelyn tarkastelu
osana eldmankulkua. Aineistona 20
rikoksiin syyllistyneen nuoren miehen
e|émékerra¥|iset haastattelut.

Rikosten taustalta ei [6ydy yhtd

syytd vaan erilaisia eldménkulkuun,
nuorisokulttuurisiin kiinnittymisiin ja
yhteiskunnallisiin rakenteisiin liittyvia
vyyhteja. Leimautuminen erilaiseksi
tai epailyttavéksi oli arkinen kokemus
niin vapaa-ajan ymparistoissa kuin
viranomaiskohtaamisissa.

Huovila, E. (2013) ldentiteettid
rakentamassa. Alle 25-vuotiaiden
helsinkildisten nuorten kokemuksia
perussosiaalitydstd.

Sosiaalipalvelut
SY, Lt

Tarkastella helsinkildisten nuor-

ten psykososiaalisen identiteetin

muodostusta perussosiaalitydn

kontekstissa. Narratiivinen tutkimus 11

helsinkildisen, sosiaalityon palvelujen

ﬁiirissé olleen 18-24-vuotiaan nuoren
aastatteluista.

Keskeistd nuorille on perussosiaali-
ty6n kolmiulotteisuuden toteutumi-
nen henkisen tuen, konkreettisen
avun seka nuoren sosialisaatiota
vahvistavan ja kuntouttavan toimin-
nan muodossa. Kokemuksiin avun
saamisesta vaikuttaa ennakkoasenne,
nuoren aikakasityksen huomioiminen
ja sosiaalityontekijén toimijuus.
Psykososiaalisten kehitystehtavien va-
kavasti ottaminen asettaa vaatimuksia
nuorten palveluiden turvaamiselle.

Huttunen, M. (2016) Vammaisten
lasten ja nuorten nakemyksié ja koke-
muksia henkilokohtaisesta avusta.

Vammaispalvelut
Vammaiset
MU, Se

Selvittaa lasten ja nuorten ajatuksia
ja kokemuksia henkilokohtaisesta
avusta. Aineistona verkkokysely 28
lapselle ja nuorelle (6-17-vuotiai-
ta). Osa Hapsista vastasi kyselyyn
vanhempien tukemana esimerkiksi
kuvakorttien avulla.

Lapset ja nuoret jakoivat ksityksen
siitd, ettd avustaja on vélttdmaton,
jotta voisi elaa kuten muutkin lapset
ja nuoret. Vaikuttaa silta, ettd monet
perheet, lapset ja nuoret kuormittuvat
yrittdessaan selvittdd palvelun saami-
sen lainsaadanndllisia ja kaytannolli-
sia edellytyksia.

Hyvarinen, R., Riitaoja, A. & Sarkel,
E.(2014) Peruskoulu samuuden,
erilaisuuden ja toiseuden kokemuksi-
en tilana.

Perusasteen koulu
KS, Ta

Tarkastella peruskoulua nuorten
samuuden, erilaisuuden ja toiseuden
kokemuksien tilana. Kysely 8.- ja
9.-luokkalaisille (n=52) Helsingin
alueella ja teemahaastattelut (n=34),
joihin osallistui yht. 69
6.-luokkalaista.

Samuuden, erilaisuuden ja toiseuden
kokemuksia ei voi ymmartaa pelkas-
taan virallisen ja epavirallisen koulun
erottelun avulla, silla naihin sulautuu
henkilékohtainen eldamismaailma
muodostaen "kolmannen tilan".
Taloudellinen eriarvoisuus vaikuttaa
nuorten mahdollisuuksiin muokata
eldmaansa.

Haikio, L. (2009) Kerhotoiminnan mer-
kitys lapsen ja nuoren hyvinvointiin.
Esimerkkina Tampereen kaupungin
Harrastava iltapaivé -hanke.

Kerhot
SY, Ta

Selvittaa miten aikuisten ja

lasten kasitykset koulujen
harrastustoiminnan merkityksesta
lasten hyvinvoinnille ja
koulunkaynnille eroavat toisistaan.
Verkkokysely pilottikoulujen
henkilskunnalle (n=110), oppilaille
(n=773), vanhemmille (n=215) ja
kerhonohjaajille (n=19).

Lasten ja aikuisten nakokulmat
kerhotoimintaan olivat erilaiset.
Lapset korostivat kerhojen merkitysta
oppimisen ja kehittymisen paikkoina;
kerhotoiminta oli osa koulun kokonai-
suutta ja tarkedd kouluviihtyvyyden
kannalta. Koulujen kerhotoiminnan
Yhteydessé hyvinvointi merkitsee
apsille haasteita ja yhteisyytta.
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Tutkimuksen tehtava ja toteutus

Lasten ja nuorten palvelukokemus-
ten kannalta keskeiset tulokset

Hamélinen, K.(2008) Urheilija ja
valmentaja urheilun maailmassa.
Eetokset, ihanteet ja kasvatus urheili-
joiden tarinoissa.

Harrastuspalvelut
LI, véa

Tarkastella kasvua ja kasvatusta urhei-
luharrastuksen valmennussuhteiden,
ihanteiden ja eetosten kautta. Aineis-
tona nuorten aikuisten urheilijoiden
tarinat valmentajistaan (n=264).

Valmentajalta odotettiin asiantunte-
musta, esimerkillisyytta, aikuisuutta,
vastuullisuutta ja omistautumista.
Urheiluharrastusta ohjasivat monen-
laiset eetokset. Aineistosta loytyy
Faljon perinteisid arvoja (esimerkil-
isyys, raittius, elimantavat), mutta
arvojen ja tavoitteiden moninaisuus
voi aiheuttaa myos ristivetoa.

Hanninen, K. (2014) Tydpajanuorten
kokemus ja unelma tyéeldmasta.

Tyovoimapalvelut
SY,Ta

Tarkastella vailla ty6- ja opiskelu-
Eaikkaa olevien tf/épajanuorten
okemuksia tydeldmasta. Aineistona
27:n tyépajalka olevan 18-24-vuotiaan
nuoren vaittdméavastaukset ja kolme
ryhmahaastattelua.

Nuoret arvostavat mielenkiintoista
ty6td, kannustavia tydkavereita, reilua
esimiesta ja innostavaa tydilmapiiria.
Nuorilla on mielestaan jo osaamista
ja halua tehda tyotd, ongelmana on
tyon loytaminen. Vaikka tydpajoilta

ei suoraan tydllisty, he ovat oppineet
niissa uutta, nauttineet ryhmaan
kuulumisen tunteesta ja kasvattaneet
itsevarmuuttaan.

Hastbacka, N. (2016) Tajua Mut!
-toimintamallin opit Keravalta.

Nuorisotyd
SY, Se

Tarkastella Keravan nuorten
syrjdytymista ehkaisevdn Tajua Mut!
-toimintamallin toimivuutta nuorten
nakokulmasta. Nuorten, vanhempien
ja etsivien nuorisotyontekijoiden
aastattelut. Haastatellut nuoret olivat
18-21-vuotiaita (n=6), yksi 28-vuotias.

Nuorten tavoittaminen, luottamuksen
rakentaminen, tuen kohdentaminen
ja moniammatillinen yhteistyo ovat
avunsaantiprosessin herkasti haavoit-
tuvia pisteita. Toimintamallin piirissa
jotkut nuoret ovat saaneet apua
aiempaa varhaisemmassa vaiheessa;
joihinkin nuoriin pidettiin liian véhan
Khte ttd ja tarjotut palvelut eivat
ohdanneet tarvetta.

Ikavalko, E. (2013) Tasa-arvotaitoja tyo-
eldmaan? Opiskelijat ja oppilaitosten
toiminnallinen tasa-arvosuunnittelu.

Toisen asteen koulutus
KS, Ta

Tarkastella opiskelijoiden
osallistumista tasa-arvotyohon
ammatillisessa oppilaitoksessa.
Ammattikoulun tasa-
arvotydryhmassa toteutettu
etnografinen havainnointi (kokous-
adnitteet, havaintomuistiinpanot,
oppilaskunnan ryhmahaastattelu).

Tydryhmissd uusinnetaan jakoa

Oﬁis elijoihin ja opettajiin; toiminnan
ehdot ovat ennalta méaratyt. Opis-
kelijat osoittavat opiskelija¥éht6isen
toiminnan rajat kieltaytymalla "akti-
voitumasta”. Opiskelijoiden toiminta-
mahdollisuuksien laajeneminen vaatii
osallistamisen ja tydelamalahtdisyy-
den eetosten kyseenalaistamista.

Immonen, E. & Jokisalo, T.(2012)
"Ettei menneisyys maérittele sitd mika
minusta tulee” Sijaishuollossa lapsuu-
tensa eldneiden vékivaltakokemukset
Ja niistd selviytyminen.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
MU, Se

Valottaa lasten kokemuksia sijais-
huollossa ja sijaisvanhempien

roolia tulevaisuususkon luomisessa.
Aineistona15:n sijaishuollossa
kasvaneen henkillbn (15-51-vuotiaita)
kirLoitukset sijaishuolto- ja vékivalta-
kokemuksistaan.

Kirjoittajat olivat kokeneet monen-
laista vakivaltaa seka ennen sijoitusta
ettd sen jalkeen sijaishuoltoperheessa.
Vakivaltakokemukset aiheuttavat
turvattomuutta ja luottamuksen puu-
tetta. Sijaisperheelld on mahdollisuus
vaikuttaa ndihin tekijoihin ja vahvistaa
selviytymisen tunnetta vaikeista
kokemuksista huolimatta.

Junkala, P. & Tawah, S.(2009)
Enemman samanlaisia kuin erilaisia.
Romanilasten ja -nuorten hyvinvointi
ja heidén oikeuksiensa toteutuminen
Suomessa.

Monialainen
Romanit
MU, Se

Kuulla suomalaisia romanilapsia ja
-nuoria oman arkensa ja eldmanta-
pansa asiantuntijoina. 36 haastattelua
10-18-vuotiaiden romanilasten ja
-nuorten kanssa.

Romanilapset ja nuoret olivat vahvasti
kiinnittyneet kotipaikkakunnalleen.
Koulunia’ynnissé romaniaikuisten
ldsndolo opettajina tai avustajina tuki
opiskelua ja helpotti jatkokoulutuksen
suunnittelua. Haastateltavat olivat
kokeneet koulukiusaamista huomat-
tavasti keskimaardistd enemman.
Jatkuvasti koettu syrjintd néytti jopa
normalisoituvan.
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Junttila-Vitikka, P, Gretschel, A. &
Kiilakoski, T. (2012) Kunnallisen nuori-
sotydn osallisuusympéristot.

Nuorisotyd
SY.Ta

Tarkastella kunnallista nuorisotytd
lasten ja nuorten osallisuuden edisté-
misen nakdkulmasta. Useita kunnal-
lista nuorisotydtd koskevia aineistoja,
joissa informantteina nuoret.

Demokraattisiksi tarkoitettujen
jérjestelmien (esim. talotoimikunnat)
luomisesta on vield pitkd matka
osallisuuden toteutumiseen. Nuorten
toimijuuden esteet kytkeytyvat
toisiinsa ja ilmentévat nuorisotalojen
kokonaisvaltaista toimintakulttuuria ja
ohjaajien kasvatuksellista asennetta.

Junttila-Vitikka, P. & Ronkainen, J.
(2015) Tajua Mut! -toimintamallin opit
Mikkelistd. Systeemi avaruudesta?

Nuorisotyd
SY, Se

Selvittdd Mikkelin Tajua Mut!
-hankkeen toimijoiden sekd nuorten
ja huoltajien ndkemyksid mallin
toimivuudesta, kehittamiskohteista
ja vaikuttavuudesta. Hankkeen
ohjausryhmén, tiimin jasenten ja
muiden ammattilaisten seka nuorten
ja huoltajien haastattelut.

Nuoret nakevét toimintamallin
tehokkaana keinona auttaa

nuorta silloin, kun han on

valmis ottamaan apua vastaan.
Erityisend vahvuutena nahdaan
nuorten itsemaaraamisoikeuden
kunnioittaminen. Keskeisimpéna
haasteena on nuorten parissa
toimivien ammattilaisten saaminen
jérjestelmén aktiivikayttajiksi.

Juvonen, T.(2013) Nuorten aikuisten
autonomisen toimijuuden jannit-
teinen rakentuminen ammatillisen
etsivan tydn kontekstissa.

Nuorisotyd
SY,Ta

Tarkastella, miten nuorten aikuisten
autonomista toimijuutta rakennetaan
etsivan tyon ja viranomaiskohtaamis-
ten jannitteisessd vuorovaikutuksessa.
Adnitaltioinnit nuoren ja etsivan
tyontekijan valilld (n=11) seké heidén

asioinnistaan eri viranomaisorganisaa-

tioissa (n=10).

Aineistosta |8ytyi neljd toimijuuden
tapaa, jotka syntyivat nuoren ja
viranomaisen vuorovaikutuksessa:
ohipuhuttu, uhmakas ja vaativa,
kriittinen seka vaisteleva toimijuus.
Ennalta péétetyt ratkaisut eivét liséa
yhteisymmarrystd tai auta nuorta
autonomisuuteen, joka on kuitenkin
ratkaisevaa hyvan eldman maaritte-
lyssa.

Juvonen, T.(2014) Kulttuurisesti
mdarittynyt tdytyminen osana nuorten
aikuisten toimijuutta.

Nuorisotyd
SY.Ta

Kasitelld nuorten toimijuuden
rakentumista kulttuuristen odotusten,
erityisesti taytymisen, nakokulmasta
etsivan nuorisotyon kontekstissa.
Taltioinnit nuoren ja tyontekijan vélilla
(n=11) sekd heidan asioinnistaan eri
viranomaisorganisaatioissa (n=10).

Nuorten toimijuuteen kytkeytyvat
kulttuuriset odotukset, eriasteinen
taytyminen, lausutaan ilmi palvelu-
kontekstissa useimmiten tyontekijan
aloitteesta. Aktiivisen toimijan oletus
voi olla haastava syrjaytymisvaarassa
oleville nuorille.

Juvonen, T.(2015) Sosiaalisesti
kontrolloitu, hauraasti autonominen
- Nuorten toimijuuden rakentuminen
etsivassa tyossa.

Nuorisotyd
SY,Va

Tarkastella syrjéytymisvaarassa olevien
nuorten toimijuuden rakentumista
etsivassa tydssa. Aineistona Luotsi-
hankkeen asiakastyon dokumentoin-
nit, kehittdmispaivien aanitaltioinnit,
etsivan tyon tyoryhman ryhméhaas-
tattelut, nuorten ja tydntekijéiden
valisten kohtaamisten havainnointi,
28—265vu0tiaiden nuorten haastattelut
n=11).

Silrjéytyneiden ja syrjaytymisvaarassa
olevien nuorten toimijuuden raken-
tumista kehystévat yhteiskunnalliset
rakenteet ja palvelujarjestelmat.
Autonomisimmankin yksilon "taytyy"
ja hdneen kohdistetaan sosiaalista
ontrollia. Etsivassa tydssa nuorten
toimijuuden vahvistamisessa tarvitaan
pitkdaikaista tukea ja kumppanuutta,
jotta haastava 'La tdytymisen raamitta-
ma siirtymd aikuisuuteen onnistuisi.

Karvonen S. & Rahkonen 0.(2002)
Kuka vastustaa koulutusta? Kouluvas-
taisuuden alueelliset erot Helsingissa.

Perusasteen koulu
SY, Ta

Tarkastella asuinalueen yhteytta

9.-luokkalaisten helsinkilaisten

koulutukseen asennoitumiseen

ja kouluvastaisuuteen. Aineistona
oulukysely kahdessa kolmasosassa

Helsingin ylaasteiden 9. luokista (n=2

373).

Helsingissa on peruspiirien

vélisia eroja 9.-luokkalaisten
kouluvastaisuudessa, joka on
voimakkainta keskisessa ja itdisessa,
lievintd eteldisessa suurpiirissa.
Suurpiirien sisalla vaihtelu oli melko
suurta ja kouluvastaisuus vaihteli
myds sosiaalisen taustan ja nuorten
elamantyylin mukaan.
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Kaukko, M. (2015) Participation in and
beyond liminalities. Action research
with unaccompanied asylum-seeking
girls.

Vastaanottokeskus
Monikulttuuriset
KS, Va

Tarkastella lasten osallisuutta suo-
malaisessa vastaanottokeskuksessa.
Toimintatutkimus 12 yksin maahan
saapuneen tytdn kanssa (ryhmétoi-
minta, haastattelut) vastaanottovai-
heessa.

Osallisuuden kokemukset olivat moni-
naisia ja muuttuvia. Merkitykselliseen
osallisuuteen vaikuttivat muuttuvat
positiot liittyen sukupuoleen, ikddn
ja turvapaikanhakija-asemaan. Osal-
isuus tarkoitti seka oikeutta ilmaista
mielipiteensa etta vaieta, kuten myds
arkisten asioiden siséllyttamista
jokapaivaiseen elamaan.

Kaukko, M. & Parkkila, H. (2014)
Nykya/an totaaliset laitokset tyttdjen
suojelijoina.

Lastensuojelu; Vastaanottokeskus
Lastensuojelun asiakkaat
KS,Ta

Tarkastella lastensuojeluyksikaitd ja
turvapaikanhakijoiden asumisyksi-
koité "totaalisina laitoksina” niissd
asuvien tyttojen kokemusten kautta.
Kaksi aineistoa: 11 yksiléhaastattelua
ja 3 ryhmahaastattelua huostaanotet-
tujen tzttéjen kanssa (14-18-vuotiaita)
ja 10 yksilohaastattelua ja 2 ryhma-

aastattelua yksin maahan tulleiden
turvapaikanhakijatyttojen kanssa
(14-17-vuotiaita).

Tyttdjen kokemukset asumisyksikdissa
olivat vaihtelevat ja niitd leimasivat
|dhiverkoston puuttuminen. Toisilla
oli syrjintakokemuksia, kun taas
toiset selvisivat hyvin. Kokemuksiin
vaikuttivat merkittévasti ne syyt, jotka
tyttojen mielesta selittivat yksikdssa
asumista.

Kerdnen, T.(2010) Nuorten palvelu-
kokemukset Uudenmaan ELY-
keskuksen alueen TE-toimistoissa.

Tyovoimapalvelut
MU, Se

Selvittda nuorten kokemuksia
asioinnista TE-toimistossa. Aineistona
verkkokysely 17-24-vuotiaille nuorille
(n=360), joiden tyottdmyys oli alka-
nut hiljattain ja jotka olivat asioineet
TE-toimistossa.

Nuoret tulevat TE-toimistoon
loytaakseen tyopaikan ja saadakseen
ty6ttomyysturvaa. Suurimmalle osalle
oli tehty tydllistymissuunnitelma,
heista viidennes piti sita hyodyllise-
na. Nuoret olivat melko tyytyvaisia
TE-toimistojen palveluihin. Sahkaisiin
Ealveluihin oltiin tyytyvaisimpia, hen-
ilokohtaista asiointia toivottiin lisaa.

Keskinen, K., Lehtonen, S. & Leino,
M. (2011) Kaikki tiet vievit Hansaan
- Nuorten ajanvietto osana kauppa-
keskuksen arkea.

Harrastuspalvelut; Vartijat
SY,Ta

Tarkastella kauppakeskuksessa oles-
kelun kéyténtoja ja merkityksia seka
nuorten ja tilan suhdetta. Aineistona
havainnoinnit ja ryhmahaastattelut 19
ialtadn 13-21-vuotiaan nuoren kanssa.

Tarkein syy Hansakorttelissa oleske-
luun oli ajanvietto muiden nuorten
kanssa. Toiminta ei perustunut
Eééméériin vaan kollektiivisiin

okemuksiin. Varsinaisten saantdjen
rikkomisen sijaan nuorisokulttuuriset
oleskelun tavat rikkovat kauppakes-
kuksessa vallitsevaa "aikuisten kult-
tuuria” vastaan, mikd realisoitui mm.
vartijoiden tullessa hatistelemaan
nuoria nuorten mielesté “olematto-
mista syista".

Keskinen, V. & Nyholm, A-S. (2012)
Nuoret Helsingissa 2011. Vapaalla,
Koulussa, Vaikuttamassa.

Perusasteen koulu; Harrastuspalvelut
MU, Se

Tarkastella helsinkildisnuorten vapaa-
aikaa, harrastuksia ja koulun kéyntia.
Aineistona sahkdinen kyselylomake
(n=1433) 11—19-vuotiaille nuorille 42
helsinkildisessa koulussa.

Kokonaan harrastamattomia nuoria oli
vdhemmén kuin vuonna 2000, mutta
joka kolmas oli joutunut luopumaan
itselleen mieluisasta harrastuksesta.
Koulussa viihdytaan kuten ennenkin,
mutta koulutyon kehittdmiseen
katsottiin voitavan vaikuttaa aiempaa
enemman. Nuoret pyrkivat vaikut-
tamaan heille térkeisiin asioihin
oppilaskuntatoiminnan ja internetin
kautta.
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Kiilakoski, T. (2014) Koulu on
enemman. Nuorisotyén ja koulun
yhteistyén kdytinndt, mahdollisuudet
ja ongelmat.

Perusasteen koulu; Nuorisotyd
KS, Mo

Tarkastella viidessa kaupungissa
toteutettuun kehittdmishankkeeseen
perustuen koulun ja nuorisotydn
yhteisty6ta. Nuorten ryhma- ja
yksilohaastatteluja (yht. 46 nuorta),
opettajien ja nuorisotyntekijoiden
haastatteluja, kenttdmuistiinpanoja
ym. asiakirjoja.

Toimintakulttuuri asettaa rajoituksia
sille, miten nuorisotyd voi toteutua
kouluissa. Nuorisotyon suurimmat
hyddyt koulussa liittyvat sukupolvi-
suhteiden vahvistamiseen, ryhma-
dynamiikan tukeen ja osallisuuden
vahvistamiseen. Kehittamiskohteita
ovat nuorisotyon kytkeminen opetus-
suunnitelmaan, nuorten kulttuurin
huomioiminen ja oppilaiden aseman
edistdminen kouluissa.

Kiilakoski, T., Kivijarvi, A., Gretschel, A.
ym. (2011) Nuorten tilat.

Harrastuspalvelut; Nuorisotyo
KS,Ta

Kuvata nuorille tuotettuja tiloja ja
niiden tuottamista viiden eri tutkimus-
aineiston kautta.

Nuorten kanssa toimivien tulisi
tunnistaa tekijoitd, jotka tekevat
nuorille véljiksi tarkoitetuista tiloista
tiukkoja. Tiukkuus luo epétasa-arvoa
ja synnyttaa osallistumisen esteita.
Nuorten tilojen eristiminen muusta
ymparistosta problematisoidaan.

Kiili, J. (2006) Lasten osallistumisen
voimavarat. Tutkimus Ipanoiden
osallistumisesta

Kunnallinen paétoksenteko
SY, Vé

Tutkia, miten julkisia instituutioita
voidaan kehittad lasten osallistumisen
kautta. Etnografinen havainnointi
3-yuotisessa Lasten Parlamentissa,
johon osallistui kerrallaan 24-26
alakouluikaistd lasta.

Lasten Parlamentti luo lapsille osal-
listumisen mahdollisuusrakenteen
tarjoamalla sosiaalisen tilan tapaa-
misille. Osallistumista kehitettdessa
sukupolvien valisia suhteita ja vallan
voimavaroja tulee tarkastella kriittises-
ti ja yhteistyossa sukupolvien kesken.
Lasten tdysivaltainen toimijuus tulee
tunnistaa tuotetun tiedon arvostami-
seksi.

Kiili, J. (2013) “It’s almost like official” -
Children’s participation as a relational
and spatial question.

Kunnallinen paétoksenteko
SY.Ta

Tarkastella lasten osallistumista suku-
polvisuhteiden ja tilan nékdkulmasta
Tampereen Lasten Parlamentissa.
Aineistona 10-12-vuotiaiden lasten
haastattelut (n=27), opettajien haas-
tattelut ja kahden Lasten Parlamentin
suurkokouksen havainnointi.

Lasten Parlamentti uusintaa
Eerinteisen kansalaisosallistumisen
dytantoja ja samalla sen ongelmia.
Malli olettaa kaikkien lasten pystyvan
toimimaan edustuksellisen demokra-
tian sadntojen ja normien puitteissa.
Tilalliset ja sukupolvisuhteisiin
liittyvét kysymykset tulisi huomioida
Faremmin ja ennen kaikkea yhdessa
asten kanssa.

Kim, H. (2009) Miten monikulttuurista
liikunta ja urheilu Suomessa on? Mo-
nikulttuuristen nuorten puheenvuoro.

Harrastuspalvelut
Monikulttuuriset
SY, Ta

Tarkastella minkalainen on monikult-
tuurisen urheilun ja liikunnan tila
kirjoitushetkelld Suomessa. Aineistona
haastattelut 13-25-vuotiaiden moni-
kulttuuristen nuorten kanssa.

Mahdollisuudet urheiluun eivat

ole tasavertaiset; osallistuminen
edellyttaa kulttuurista pddomaa,
individualistisen eetoksen sisdistamis-
td ja sosiaalisia verkostoja. Varsinkaan
individualistinen eetos ei puhuttele
kaikkia. Tarvitaan luovia ratkaisuja mo-
nikulttuuristen nuorten ja perheiden
mukaan saamiseksi.

Kiuru, H. (2015) Tragedian tarina.
Nuoren itsemurhaan paattynyt elimé
vanhemman kertomana.

Mielenterveyspalvelut; Sosiaalipal-
velut
SY,Va

Tarkastella nuorten itsemurhien
inhimillisia ja sosiaalisia ulottuvuuksia
itsemurhan tehneen lapsen vanhem-
Fien subjektiivisesta nakokulmasta. 14
apsen itsemurhakuoleman kokeneen
vanhemman narratiiviset haastattelut,
sahkopostikeskustelut ja kirjallinen
lisamateriaali.

[tsensd surmaamisessa merkityk-
sellistyy tavoitteellinen toiminta,

jolla on yhteys nuoren sosiaaliseen
rmpéristé(’jn.Vanhemmat kritisoivat
aaﬂ'asti auttamisty6td, erityisesti
palvelujarjestelmaa ja auttamistyota
toteuttaneiden tahojen toimintaa.
Palvelujarjestelmaa on kehitettéva ko-
kemusperdisen tiedon nékékulmasta.
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Kivijarvi, A. (2013) Monikulttuurisuus
nuorisotydn arjessa: maahanmuutta-
jataustaisten ja kantavdestén nuorten
valisten rajanvetojen purkautuminen.

Nuorisotyd
Monikulttuuriset
SY,Ta

Tarkastella monikulttuurisuutta ja ra-
janvetoja nuorisotyossa. Etnografinen
havainnointiaineisto 17 eri paikka-
kunnalla (Idhinna nuorisotaloissa), 13
nuoren haastattelut. Aineistoa myds
nuorisotyontekijoilta.

Nuorisotydn keinoin voidaan vaikuttaa
nuorten ryhmésuhteisiin. Nuorisotyon
arkinen ryhmétoiminta voi muotoutua
etniskulttuurisia rajanvetoja purkavan
dialogin kautta.

Kivijarvi, A. (2015) Etnisyyden
merkityksid nuorten vertaissuhteissa.
Tutkimus maahanmuuttajataustaisten
ja kantavéestdn nuorten kohtaamisista
nuorisotydn kentilla.

Nuorisotyd
Monikulttuuriset
SY,Va

Analysoida etnisyﬁden merkityksia

nuorten vertaissuhteissa suomalaisen

nuorisotydn kentilld. Aineistona moni-

paikkainen etnografia; kenttapéivakir-

jat ja nuorten ja nuorisotyontekijoiden
aastattelut.

Etnisyyteen perustuvat rajanvedot
nuorten vertaissuhteissa perustuvat
ensisijaisesti enemmisto-vahem-
misto-suhteisiin, eivdt syntyperiin tai
kulttuurisiin eroihin. Rajanvetojen
muodostuminen on osin tilannesidon-
naista. Rajanvetojen rakenteenomai-
sesta luonteesta gluolimatta yksittdiset
nuoret ylittavat rajoja jatkuvasti.

Kivijarvi, A. & Ronkainen, J. (2015)
Syrjinndstd vapaita alueita? Etnisyys ja
syrjintd nuorten tilakokemuksena.

Monialainen
Monikulttuuriset
SY,Ta

Tarkastella nuorten ilmoittamien syr-
jintdkokemusten yleisyyttd eri tiloissa,
erityisesti etnisyzteen perustuvien
ryhmaerojen nakokulmasta. Vuoden
2014 Nuorisobarometrin kyselyaineis-
to (n=1903, 15-29-vuotiaita).

Organisoidut tilat néyttévat organisoi-
mattomia vapaammilta syrjinnasta.
Nuoren ulkomaalaistausta kasvattaa
seka syrjinnan kokemisen riskia

ettd todennakoisyyttd havaita sita.
Syrjintdkokemuksia on eniten yhtdalta
formaaleissa viranomaiskohtaamisissa
mutta toisaalta informaaleissa vapaa-
ajan "hengailutiloissa”.

Kiviniemi, L. (2008) Psykiatrisessa
hoidossa olleen nuoren aikuisen
kokemuksia eldméstaan ja elimaa
eteenpadin vievista asioista.

Mielenterveyspalvelut
SY, Vé

Ymmértdé ja kuvata psykiatrisessa
hoidossa oheen nuoren aikuisen
kokemuksia elamastaan ja elaméé
eteenpdin vievista asioista. 26
psykiatrisessa hoidossa olleen nuoren
aikuisen (18-35-vuotiaita) yksilo-
haastattelua (n=12) ja yhden nuoren
kirjoittama essee.

Psykiatrisessa hoidossa olleen nuoren
arkipdivaa jasensivat opiskelu, tyd

tai erilaiset mielenterveyspalvelut.
Opiskelu oli keskeinen tapa pysya
aktiivisena yhteiskunnan jésenen;
ty6 oli tarked osa tulevaisuutta. Mie-
lenterveyspalvelujen viikko-ohjelma
toimi ajan jasentajana. Lahipiirin tuki
oli keskeinen tekijd.

Kivistd, J. (2006) “Missa ma olisin
muuten?” Nuorten kokemukset las-
tensuojelusta ja muista viranomais-
palveluista.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Lt

Tarkastella miten nuoret konstruoivat
lastensuojelun ja muut palvelut,
joissa he ovat olleet asiakkaina. 10
sijaishuollossa ollutta 18-22-vuotiasta
nuorta kahdelta paikkakunnalta.

Jilkikdteen nuoret kokevat lastensuo-
jelun olleen valttamaton vaihe, josta
on ollut paljon apua. Myds muista
viranomaisyksikdistd on saatu tukea.
Yhdessa paYveIut ovat muodostaneet
nuorille polun, joka on auttanut heita
elamassa eteenpain.

Kivistd, J. & Hoikkala, S. (2014)
Syntyméperheiden ja laheisverkoston
kanssa tydskentely sijoituksen aikana -
Nuorten nakékulma.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Se

Tarkastella nuorten nakemyksia sijais-
huollon aikaisesta Iahipiirin ja sijais-
huollon yhteistydsta sekd koLemuksia
omien mielipiteiden huomioimisesta
prosessin eri vaiheissa. 13 lastensuo-
jelun jalkihuollon nuoren asiakkaan
aastattelut (18-20-vuotiaita).

Nuoret olivat padsaantdisesti tyytyvdi-
sid sijaishuoltopaikkaansa riiﬁpumatta
siitd, olivatko he olleet perhehoidossa
vai laitoshoidossa. Yhteydenpitoa
perheeseen ja lahipiiriin oli tuettu

ja mahdollistettu. Nuoret kuitenkin
toivoivat, ettd heitd kuultaisiin ja
heidan mielipiteensa huomioitaisiin
paremmin sijaishuoltoprosessissa.
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Koisti-Auer, A-L. (2009) “Olen sité
mieltd, ettd...” SOS-lapsikylissd ja
-nuorisokodissa asuvien lasten ja nuor-
ten mielipiteitd arjesta, osallisuudesta
ja oikeuksista.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
MU, Se

Kuulla SOS-lapsikylissa ja -nuorisoko-
dissa asuneita lapsia ja nuoria asu-
misesta, arjesta ja suhteista aikuisiin,
huostaanotosta seka osallisuudesta

ja lapsen oikeuksista. Verkkokysely
(n=136) alle 18-vuotiaille SOS-lapsi-
kylissa ja -nuorisokodeissa asuneille
lapsille ja nuorille. Suurin vastaajaryh-
ma oli 7-12-vuotiaat.

LaEsistaja nuorista runsas puolet
koki, etta sai osallistua riittavasti
itseddn koskevaan paatdksentekoon
lapsikylakodissa. Kolmella neljasta

oli aikuinen, johon saattoi luottaa,
mutta noin kolmasosa tunsi jaavansa
vaille aikuisen tarjoamaa lohdutusta -
useimmin nuorisokodeissa. Huolestut-
tavan moni ei tiennyt, kuka on hanen
asioistaan vastaava sosiaalityontekija.

Komonen, K. (2001) Ammatillisen
koulutuksen keskeyttiminen osana
yksilon elaménkulkua.

Toisen asteen koulutus
SY,Ta

Tarkastella ammatillisen koulutuksen
keskeyttaneitd nuoria, jotka ovat
my6hemmin palanneet koulutukseen.
[ta-Suomessa keratyt nuorten
eldmankerralliset haastattelut (n=34,
jaltadn 17-25-vuotiaita).

Koulutuksen keskeyttdmista tulisi
hahmottaa osana laajempia koulutus-
prosesseja, koulutuspolun pysah-
dyspaikkana tai risteyksena, josta voi
aueta mahdollisuus muutokseen,
eikd hukattuna mahdollisuutena tai
koulutusuran paétepisteena.

Kontio, A. (2012) Nuorille suunnattu
kysely koulutuksesta, tydeldmastd ja
arjen hallinnasta.

Perusasteen koulu; Toisen asteen
koulutus; Tyvoimapalvelut
MU, Se

Keratd tietoa kuopiolaisten nuorten
ja nuorten aikuisten koulutukseen,
tydeldmadn ja arjen hallintaan
liittyvistd tarpeista. Verkkokysel
(n=503) 15-29-vuotiaille nuoriﬁe
kuopiolaisille.

Lahes puolet nuorista kokee
tarvitsevansa lisad ohjausta
koulutukseen tai tydnhakuun
liittyvissd asioissa. Suurin tarve
yksilélliseen opinto-ohjaukseen

on ammatillisten opintojen ja
oppisopimuskoulutuksen alueilla.
6 % nuorista on keskeyttanyt
or)intonsa; suurimpana syynd vadra
alan valinta, mihin voitaisiin vaikuttaa
henkilokohtaisella ohjauksella.

Konu, A. (2002) Oppilaiden hyvinvoin-
ti koulussa.

Perusasteen koulu
LA, Va

Tavoitteena on selkiyttaa kouluhy-
vinvoinnista kaytavaa keskustelua ja
tuottaa véline kouluhyvinvoinnin arvi-
ointiin. Empiirisessa osassa aineistona
kéytettiin Kouluterveyskyselya vuosilta
1998 ja 1999 sekd aineistoa, jossa
olivat vastaajina samat koulut vuosina
1998 ja 2000.

Yleinen subjektiivinen hyvinvointi
vaihteli lahinna yksildiden valilla. Kou-
luun liittyvat tekijat selittivat vaihte-
lusta noin viidenneksen, merkittavim-
pind tekijoind itsensa toteuttamisen
mahdollisuudet ja sosiaaliset suhteet.
Péétuloksena tuotettiin kasitteellinen
koulun hyvinvointimalli.

Korkeamaki, J. (2015) Nuorisotakuu
haastaa kuntoutuksen.

Tyovoimapalvelut
SY, Se

Tarkastella aineistolahtdisesti nuorten
aikuisten kokemuksia nuorisotakuus-
ta. 10 fokusryhméhaastattelua, joissa

haastateltavia nuoria oli 43.

Nuorisotakuu tunnettiin heikosti.
Palveluiden laadussa ja toteutu-
misessa koettiin olevan vaihtelua.
Yleisind ongelmina koettiin olevan
kiinnostuksen puute nuorta kohtaan.
Hyvéna pidettiin terveydenhuollon

ja sosiaalityontekijén palveluiden
saatavuutta tyollistymispalveluiden ja
maahanmuuttajien kielikoulutuksen
yhteydessa.

listutaan verkossa! Nuoret Vaikuttamo.
net-sivuston kayttajind.

Monialainen
SY, Ta

Kotilainen, S. & Rantala, L. (2005) Osal-

Tarkastella nuorten osallistumismah-
dollisuuksia ja kansalaiskulttuurin
vahvistumista Vaikuttamo.net-sivuston
puitteissa. Himeenlinnalaisille
14-18-vuotiaille suunnattu kysely
(n=521).

Tietoverkko voi olla osavastaus osal-
listumisen edistimisessa. Sivusto ei
yksistadn ole luonut nuorille tunnetta
vaikuttamismahdollisuuksiensa
paranemisesta, vaan suuri merkitys on
ollut aktiivisilla kouluilla ja opettajilla.

98




AANIA JA AANETTOMYYTTA PALVELUKENTILLA

Julkaisun tekija, julkaisuvuosi, nimi
Palvelusektori

(Erityisryhma, jos kasitelty)
Tieteenala, tyyppi

Tutkimuksen tehtava ja toteutus

Lasten ja nuorten palvelukokemus-
ten kannalta keskeiset tulokset

Kouvonen, P.(2011) Lasten osallis-
tuminen ammatillisten perhekotien
sdantelykdytantond.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY.Ta

Analysoida lasten osallistumista osana
ammatillisen perhekodin arkisen
jarjestyksen saantelyd erilaisissa
lasten ja aikuisten valisissa neuvotte-
lutilanteissa. Aineistona etnografinen
havainnointi kolmessa perhekodissa,
joissa asuvat lapset ja nuoret olivat
8-18-vuotiaita.

Osallistuminen toteutuu eri tavalla
tilanteesta ja ryhman kokoonpanosta
riippuen. Toimijuuden vaatimus
vaikuttaa osallistumisen toteutu-
miseen. Lasten osallistuminen voi
olla sijaishuollon aikuisille toimiva
menetelmallinen tyokalu; lapset ja
nuoret saattavat kokea sen yhdente-
kevan tai huvittavana tai loytda siité
mahdollisuuden vaikuttaa.

Kunnari, M. (toim.) (2014) Nuorison
hyvinvointi- ja palvelukokemukset
Rovaniemella.

Monialainen
SY, Se

Tuottaa tietoa koskien nuorten omia
hyvinvointiin liittyvié kokemuksia, ja
nuorisolle suunnattujen palvelujen
saatavuudesta, laatuun liittyvista
kokemuksista ja nakemyksista.
Kysely (n=1345) Rovaniemen 7.- ja
9.-luokkalaisille, ammattiopistojen
toisen vuosikurssin opiskelijoille seka
lukion 2.-luokkalaisille.

Nuoret kokevat opintojen osalta ylei-
simmin tyytymattomyytta opintojen
kuormittavuuteen ja Rovaniemen
osalta julkisen liikenteen toimivuu-
teen. Tyytymattomyyskokemukset
liittyvat suuressa maarin itsesta
katsottuna ulkoisiin hyvinvointisisal-
toihin. Tulevaisuudessa ennakoidaan
nykzisté suurempaa tyytymattomyytta
koskien Rovaniemen viihtyisyyttd,
omaa rahatilannetta seka suomalaista
yhteiskuntaa.

Kurki, T. (2008) Sukupuolittuneita
ja rodullistettuja koulutusreitteja.
Maahanmuuttajataustaiset tytot siirty-
méss toisen asteen koulutuksiin.

Perusasteen koulu; Toisen asteen
koulutus

Monikulttuuriset

KS, Ta

Tarkastella maahanmuuttajataus-
taisten tyttojen peruskoulunjalkeisia
koulutusvalintoja peilaten kerrontaa
tyttojen sosiaalisiin ja materiaali-
siin positioihin seka etnisyyden ja
sukupuolen merkityksia. Aineistona
5 nuoren naisen ja 4 opettajan
haastattelut.

Erityisesti islaminuskoiset tytot
sijoittuvat monella tapaa keskelle
ristiriitaisia diskursseja koskien
heidén positiotaan suomalaisessa
Khteiskunnassaﬁytéillé oli runsaasti

iinnostusta ja halua kouluttautua
seka tukea siihen kodeiltaan. Vaikka
he puhuivat valinnanvapaudesta,
heidan toimijuutensa on sidottua, ja
suunnitelmien eteen asettuu monia
rajoja ja rakenteellisia esteitd.

Kuronen, |.(2010) Peruskoulusta
eldmankouluun. Ammatillisesta
koulutuksesta syrjaytymisvaarassa
olevien nuorten aikuisten tarinoita
peruskoulusuhteesta ja elimankulusta
peruskoulun jélkeen.

Perusasteen koulu; Toisen asteen
koulutus
KS, Va

Selvittaa ammatillisesta koulutuksesta
syrjdytymisvaarassa olevien nuorten
koulusuhteen rakentumista seka
elaménkulkua ja yhteiskuntaan
kiinnittymistd peruskoulun jélkeen.
22 ammatillisesta koulutuksesta
syrjdytymisvaarassa olevan

nuoren aikuisen haastattelut. Viisi
haastateltua oli alle 20-vuotiaita, 12 oli
20-25-vuotiaita, nelja 26-30-vuotiaita.

Monilla on?elmat alkoivat kasaantua
jo ala-asteella, ja heilla oli psykososi-
aalisia ja sosiaalista vahvistamista
vaativia eldmantaidollisia ongelmia,
joiden kohtaamisessa eldma kriisiytyi.
Koulunkdynnin nivelkohdat ja
erityisesti ylaasteelle siirt?/minen
olivat kriittisid vaiheita. Eldmankulut
rakentuivat selviytymis- ja kasvuker-
tomuksina, mutta niita leimasivat
pirstaleisuus, periodimaisuus ja
epdjatkuvuudet.

Kuusisto-Arponen, A-K. & Laine, M.
(2015) Leikkien ajateltu, piirtden
tehty - Esikoululaiset leikkipuistoa
suunnittelemassa.

Yhdyskuntasuunnittelu
YM, Ta

Tarkastella lasten kehollista tietdmista
ja sen hyddyntamista Pikku Kakkosen
eikkipuiston uudistamisessa. Aineis-
tona lasten tekemét puistosuunnitel-
mat, piirustukset, lasten ja suunnit-
telijan haastattelut ja videokuvattu
havainnointi uudistetusta puistosta.

Visuaaliset menetelmét olivat avain-
asemassa: haastattelut ilman puisto-
suunnitelmia olisivat olleet vaikeasti
hahmotettavia lasten nakokulmasta,
ja kehollinen kokemus olisi jaanyt
Eimentoon. Lapset ja suunnittelija pyr-
ivdt aidosti ymmartimaan toisiaan ja
molemmat avarsivat nakdkantojaan.
Osallistamisen sijaan kyse oli vasta-
vuoroisesta osallistumisesta.
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Kyntd1a, L. (2011) Lukioon vai ei? Toi-
sen polven maahanmuuttajanuorten
koulutusvalinnat.

Toisen asteen koulutus
Monikulttuuriset
SY, Se

Tarkastella toisen Eolven maahan-
muuttajanuorten koulutusvalintoja
Eeruskoulun jalkeisessd nivelvai-

eessa. Aineistona teemahaastattelut
(n=10) 16-18-vuotiaiden lukiossa
opiskelevien maahanmuuttajanuorten
kanssa.

Lukio oli nuorille askel kohti
itsendisempaa elamad. Koulutusva-
lintatilanteessa toisen polven nuorten
hybridinen asema vanhempien
kulttuurisen perinndn ja suomalaisen
kulttuurin véﬁllé korostui. Siirtyma
voi osoittautua monille henkisesti
haastavaksi. Nuorten oma toimijuus
vahvisti valintapaatosta, mutta usein
he jaivat valintatilanteessa vaille
aikuisten apua.

Kyttd, M., Broberg, A. & Kahila, M.
(2009) Lasten liikkumista ja terveytta
edistava urbaani ymparisto.

Yhdyskuntasuunnittelu
YM, Ta

Selvittdd yhdyskuntarakenteen
Khteytta' lasten kokemuksiin,
ayttaytymiseen ja hyvinvointiin.
Aineisto kerattiin PehmoGIS-
sovelluksella, johon nuoret merkitsivat
itselleen tarkeité paikkoja (n=1837).
Vastaajat olivat 13-15-vuotiaita.

Tiiviilla urbaanilla ympéristdlla voi olla
merkittavia lapsiystavallisyyden piir-
teita lasten arkiliikkumisen edistdjana
ja ﬁositiivisen tunnesuhteen luojana.
Lahiympariston merkitysta lasten ja
nuorten kannalta ei voi yliarvioida.
Erilaiset ympéristot tarjoavat lasten
toiminnalle ja tunne-e{émélle erilaisia
mahdollisuuksia. Ympéristoon
liittyvilld tunnekokemuksilla oli selvid
terveysvaikutuksia.

Kyttala, M., Sinkkonen, H-M. &
Yf{mampa, K.(2013) Maahanmuutta-
jataustaisten oppilaiden koulupolut -
oppilaiden kokemuksia koulunkéynnin
kannalta merkityksellisisté asioista.

Perusasteen koulu
Monikulttuuriset
KS, Ta

Tarkastella peruskoulun lisaluokkaa
(10. luokka) suorittavien maahan-
muuttajataustaisen oppilaiden
koulupolkuja ja niiden kannalta
keskeisina pidettyja asioita. Aineistona
haastattelut kolmen erilaisia kulttuu-
ritaustoja edustavan 18-19-vuotiaan
opiskelijan kanssa.

Oppilaiden koulupolut olivat sirpa-
leisia, niihin kuului useita koulun tai
luokan vaihtoja, ja puutteellinen kie-
litaito oli aiheuttanut vaikeuksia lapi
koulupolun. Maahanmuuttajataustaa
ja heikkoa kielitaitoa ei opﬁi{aiden

okemusten mukaan juurikaan ole
huomioitu opetustilanteissa. Silti
nuoret painottivat oman asenteen ja
kaytoksen merkitystd koulumenes-
tykselle.

Laakso, A., Rémd, S. & Sorjonen,
R.(2010) Selvitys tulevaisuuden
vammaispalveluiden palvelutarpeista
- Ksely vammaiselle lapselle, nuorelle
ja hdnen vanhemmilleen/Idhihenkilél-
leen Hameenlinnassa.

Vammaispalvelut; Harrastuspalvelut
Vammaiset
MU, Se

Selvittaa vammaispalvelulain piirissa
olevien lasten ja nuorten ja heidan
ldhihenkildidensa nakemyksia
vammaispalveluiden nykytilasta ja
tulevaisuudesta. Aineistona kysely
(n=45) vammaispalvelulain piirissa
oleville lapsille ja nuorille (useimmat
7-9-vuotiaita). Vastaukset kuvaavat
ensisijaisesti vanhempien tai ldhihen-
kildiden nakemyksia.

Vammaispalveluihin oltiin kokonai-
suudessaan melko tyytyvdisia. Tuen
tarpeet ovat hyvin yksil6llisia ja Ferhe-
kohtaisia. Esiin nousivat saanndllisen
tilapaishoidon ja hoitajan kotiin
saamisen tarve. Opintoja pidettiin
térkeimpand kodin ulkopuolisena ak-
tiviteettina, mutta myos harrastustoi-
mintaa ja iltapdivahoitoa arvostettiin.

Laakso, M., Marjomaa, P. & Peltoniemi,
K.(2012) Edunvalvoja - se on minua
varten. Lasten ja edunvalvojien koke-
muksia edunvalvojasta lastensuojelus-
sa ja rikosprosessissa.

Lastensuojelu; Poliisi
Lastensuojelun asiakkaat
MU, Se

Selvittad lasten ja nuorten kokemuksia
lastensuojelun edunvalvojahank-
keessa koulutettujen edunvalvojien
toiminnasta. Aineistona teemakeskus-
telut (n=26) 5-17-vuotiaiden lasten

ja nuorten kanssa, joilla on ollut
edunvalvojahankkeessa koulutettu
edunvalvoja.

Viranomaisprosessit ovat lasten ja
nuorten kokemuksen mukaan pitkid.
Asioiden selittdéminen yha uudestaan
sekd lasten ja nuorten mielipiteiden
kuuleminen on tarkeaa. Neuvottelut,
poliisikuulustelut ja oikeudenkaynnit
ovat jdnnittdvid ja jopa ahdistavia
tilanteita. Edunvalvojan Idsnéolo on
koettu hyvdksi, olennaista on kokemus
edunvalvojan aidosta kiinnostuksesta
juuri kyseisen lapsen asiaan.
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Laaksonen, A. (2007) Maahanmuutta-
Jjaoppilaat erityiskoulussa.

Erityisopetus
Erityisen tuen tarve; Monikulttuuriset
KS, Vé

Selvittda erityistd tukea tarvitsevien
maahanmuuttajaoppilaiden kasityksié
vaikeuksistaan yleisopetuksessa,
erityisopetussiirrosta ja
koulunkéynnista. Aineistona

kysely (n=89) neljan

erityiskoulun perusopetuksen
1.-9.-luokkalaisille (7-18-vuotiaita)
erityistd tukea tarvitseville
maahanmuuttajaoppilaille. Lisaksi
hyddynnettiin haastattelumetodia.

Oppilaat kokivat suurimmiksi vaike-
uksikseen yleisopetuksessa huonon
kielitaidon ja keskittymisvaikeudet.
Erityisopetussiirron prosessi jai heille
epaselvaksi, ja vaikutusmahdollisuu-
det siihen olivat pienet. He viihtyivat
erityiskouluissa hyvin ja kokivat
oppimisensa ja keskittymisk?/kynsé
Earantuneen. Huonona puolena he

okivat koulukiusaamisen ja erityis-
koulun leimaavuuden.

Lampela, P. &Tani, S. (2015) Ulossul-
kemisesta tilan jakamiseen: nuorten
ja kontrollin kohtaamisia kauppakes-
kuksessa.

Yhdyskuntasuunnittelu; Vartijat
YM, Ta

Tarkastella kauppakeskusten monia
rooleja nuorille ja purkaa hengailijoi-
den ja kauppakeskusten vartijoiden
kohtaamisiin liitettyja yksinkertais-
tuksia. Kaksi aineistoa: 15-19-vuoti-
aiden nuorten valokuvat (n=460) ja
haastattelut (n=15) ja 943 nuoren
etnografinen havainnointi. Jalkim-
maisessa haastateltiin myds muita
kauppakeskuksen toimijoita.

Kauppakeskuksessa aikaansa
viettavalla nuorella on monta roolia:
Sama nuori voi olla ostoksilla oleva
shoppailija, kyytia odotteleva ohikulki-
ja tai hengailija. Nuorten ja vartijoiden

ohtaamisissa voidaan nahda karjis-
tyneitd vastakkainasetteluja mutta
parhaimmillaan myds demokraattista
neuvottelua tilan kaytdn tavoista ja
yhteisisté pelisddnnoista.

Lappalainen, S.(2006) Kansallisuus,
etnisyys ja sukupuoli lasten vélisissa
suhteissa ja esiopetuksen kéytén-
noissa.

Varhaiskasvatus
Monikulttuuriset
KS,Va

Tarkastella erojen rakentumista ja
niiden merkityksellistamistd lasten
elamassd, esiopetuksen kontekstissa.
Aineistona etnografinen kenttétyo
kahdessa péivakodissa, lasten, hen-
kilokunnan jasenten ja vanhempien
haastattelut seka dokumentit.

Kansallisuus oli lapsille keskeinen
subjektiviteetin muotoutumisen
I&htokohta, joka myds sukupuolittui.
Maahanmuuttajataustaisilla lapsilla
oli vaihtelevia strategioita kasitelld
marginaalisuuden kokemuksia.
Suvaitsevaisuusretoriikan ongelma
on, etté se paikantaa vahemmisto-
etnisyydet toiminnan kohteiksi ja
takaa valtavaestolle etulydntiaseman.

Lappalainen, S.(2009) Making
differences and reflecting diversi-
ties: embodied nationality among
preschool children.

Varhaiskasvatus
Monikulttuuriset
KS, Ta

Tarkastella kansallistamisen ruumil-
listuneita prosesseja esikouluikaisten
lasten kesEuudessa.Aineistona
etnografinen kenttatyd kahdessa
paivakotiryhmassd.

Kansallisuus toimii sukupuolittuneilla
tavoilla sisdén- tai ulossulkevana te-
kijana lasten vertaissuhteissa. Lapset,
jotka pystyvat esittimaan "suomalai-
suutta” hyvaksytddn ryhmanjaseneksi
sujuvammin. Monikulttuurisuus
huomioidaan paivakotiymparistdssa
riittdmattomalla tavalla kasvatuk-

sen tasa-arvoisuuden turvaamisen
nakokulmasta.

Lappalainen, S.(2016) School as
“survival game": representations of
school in transition from preschool to
primary school.

Varhaiskasvatus; Perusasteen koulu
KS, Ta

Selvittaa esikoululaisten nakemyksia
koulusta ja itsestaén tulevina koulu-
laisina. Aineistona vuoden havain-
nointijakso kahdessa esikoulussa sekd
haastatteluja.

Esikoulussa selviytymisen eetos
leimaa kuvauksia koulusta; psykolo-
Eisia, fyysisid ja sosiaalisia haasteita

orostetaan. Lapset ovat aktiivisia toi-
mi&oita,jotka muokkaavat puhetapoja
ja kaytantojd uudelleen keskinisissa
suhteissaan.

Lappalainen, S., Mietola, R. & Lahel-
ma, E. (2010) Hakemisen pakkoa, tie-
donmuruja /a itseymmarrysta: nuorten
koulutusvalinnat ja oppilaanohjaus.

Perusasteen koulu; Toisen asteen
koulutus
KS, Ta

Tarkastella nuorten ymmarrysta
mahdollisuuksistaan peruskoulun op-
Eilaanohjauksen kdytannoissa ja naitd

oskevaa prosessointia ammatillisen
koulutuksen alkuvaiheessa. Kaksi
etnografista aineistoa lahihoitajaopin-
noissa ja perusasteen erityisopetuk-
sessa seka pitkittdisaineisto ammatil-
liseen koulutukseen hakeutuneiden
nuorten siirtymista.

Nuoret rakentavat késitystd itsestaan
opettajilta, opinnonohjaajilta tai
[hipiiriltadn saamansa palautteen
Ferusteella ja tekevat valintoja kou-
umenestyksen asettamien reunaeh-
tojen puitteissa. Kun ohjausprosessi
nayttaytyi haastavana, nuoria ohjattiin
herkasti sukupuolen mukaisesti
mies- tai naisaloille. Talté pohjalta
tehty valinta johti kuitenkin usein
keskeyttdmiseen tai lopettamiseen.
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Lappalainen, S., Mietola, R. & Lahel-
ma, E. (2013) Gendered divisions on
classed routes to vocational education.

Toisen asteen koulutus; Perusasteen
koulu
KS,Ta

Valottaa ammatillisen koulutuksen
valinneiden nuorten koulutuspolku-
jen sukupuolittuneisuutta ohjauksen
ja nuorten omien pohdintojen kautta.
Kolme aineistoa: Perusasteen koulun
erityisopetuksessa ja ammatillisessa
toisen asteen koulutuksessa toteutetut
etnografiat sekd pitkittaisaineisto
koulutussiirtymia koskien.

Vaikka sukupuolittuneita valintoja
joskus pidetdén itsestaan selving, su-
kupuolidikotomiaa usein painotetaan
silloinkin, kun nuoret valitsevat sen
vastaisen reitin. Sukupuoli, luokka

ja seksuaalisuus toimivat hiljaisena
taustana oppilaanohjaukselﬂe. Myds
vertaissuhteissa saatetaan kannustaa
sukupuolinormin mukaisen alan
valintaan.

Lasten ja nuorten osallistuminen
paéatoksentekoon Suomessa. Euroopan
neuvoston politiikkatutkinta (2011).

Monialainen
MU, Se

Lasten osallisuuden soveltamis-
alaa koskeviin ohjeisiin perustuva
maatutkinta. Aineistona kansallisen
tyéryhman tyoskentely (mukana
kuuden lapsen fokusryhma), verkko-
kysely (n=700) 7-17-vuotiaille lapsille
ja nuorille eri puolilla Suomea seka
eskustelupdivd 10-21-vuotiaiden
fokusryhmille.

Suomella on monia lasten ja nuorten
kuulemiseen liittyvid vahvuuksia,
etenkin virallisissa edustuksellisissa
rakenteissa. Lasten ja nuorten osal-
lisuutta voidaan kuitenkin parantaa
kehittdmalld innovatiivisia osallistumi-
sen tapoja, jarjestimalla koulutusta,
jakamalla lapsille tietoa ja erityis-
ryhmien osallistamiseen huomiota
kiinnittamalla.

Lavikainen, A. (2014) Huonokuuloisten
ja kuurojen opiskelijoiden toisen
asteen opinnoissa kohtaamat haasteet
ja tuki opintojen aikana.

Toisen asteen koulutus
Vammaiset
MU, Se

Valottaa huonokuuloisten ja kuurojen
toisen asteen opiskelijoiden tilannetta
lukiossa ja ammatillisissa oppilaitok-
sissa. Aineistona ryhméhaastattelu
16-23-vuotiaille huonokuuloisille
nuorille (n=8) ja kysely (n=24)
huonokuuloisiﬂle ja kuuroille toisen
asteen opiskelijoille.

Huonokuuloiset ja kuurot nuoret koh-
tasivat haasteita liittyen toisen asteen
opintoihin pyrkimiseen, opettajien
tietoisuuteen huonokuuloisuudesta
ja kuuroudesta, luokassa tarvittaviin
mukautuksiin seka kiusaamiseen ja
Kksinéisyyteen.Vertaistuen merkitystd

orostettiin ryhmahaastattelussa,
mutta suurimmalla osalla vastaajista
ei ollut vertaisia opinnoissa.

Lehmuskallio, M. (2011) Ei VilleGalle
vaan vertaiset, valmentaja ja vanhem-
mat - Lasten ja nuorten nakemyksia
liikuntakiinnostukseensa vaikuttajista.

Harrastuspalvelut
LI, Ta

Selvittaa kaupunkilaislasten ja
-nuorten nakemyksid tarkeimmista
liikuntakiinnostukseensa vaikuttajista
sekd vaikutuksen suuntia. Aineistona
kyself/ (n=822) 11-16-vuotiaille

lapsille ja nuorille.

Kaverit, ohjaaja/valmentaja ja
vanhemmat olivat tarkeimpia liikun-
takiinnostuksen lisééjid. Ohjaajan/
valmentajan merkitys oli suurempi
sosioekonomisen taustan kohotessa.
Opettaja kerasi eniten mainintoja
liikuntakiinnostusta vahenténeena
tahona.

Lehtonen, J. (2003) Seksuaalisuus ja
sukupuoli koulussa. Nakékulmana
heteronormatiivisuus ja ei-heterosek-
suaalisten nuorten kokemukset.

Perusasteen koulu
Sateenkaarinuoret
SY,Va

Tarkastella nuorten seksuaalisuuteen
ja sukupuoleen liittyvia kéytantoja
oulussa keskittyen heteronormatii-
visuuden yllapitoon ja kyseenalais-
tamiseen. Aineistona teemahaastat-
telut (n=30) ei-heteroseksuaalisten
15-20-vuotiaiden nuorten kanssa.

Koulun kaytannoissa heteroseksuaa-
linen maszuliinisuusja feminiinisyys
luonnollistetaan. Muista mahdolli-
suuksista vaietaan tai ne esitetddn
arveluttavina tai kielteisind. Osa nuo-
rista joutuu epdoikeudenmukaiseen
ja turvattomaan asemaan. Toisaalta
dytantdihin sisaltyy myos heteronor-
matiivisuuden kyseenalaistamista.

Lehtonen, J. (2013) Ei-heteroseksuaa-
listen nuorten toimijuus ammatillises-
sa koulutuksessa.

Toisen asteen koulutus
Sateenkaarinuoret
SY, Ta

Tarkastella, mita merkityksia seksuaa-
lisuus ja sukupuoli saavat ammatti-
koulun arjen kéytdnndissa. Aineistona
kuuden 17-24-vuotiaan ammatilli-
sessa oppilaitoksessa opiskelevan
ei-heteroseksuaalisen nuoren tarinat.

Ei-heteroseksuaalisia nuoria koulitaan
oppilaitoksen piiloprosesseissa
tekemaan itsensa nakymattoméksi
ei-heteroseksuaaleina ja kieltimaan
seksuaalisuutensa. Naihin heterojar-
jestyksiin ei kuitenkaan téysin mukau-
duta ja niitd kritisoidaan ja puretaan
arjen kaytanngissa kannustuksen
puutteesta huolimatta.
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Leisto, L. &Tuomikoski-KoukkuIa,
S.(2011) "Viekdd, viekdd se pois.”
Péihtyneend pidatettyjen tyttd
kokemukset poliisin ja sos:aa/j ityGnte-
kijan puuttumistoimista.

Poliisi, Sosiaalipalvelut
SY,Ta

Tarkastella alaikdisten tyttojen koke-
muksia viranomaisten puuttumistoi-
mista. Aineistona 8 tyton haastattelut
(13-16-vuotiaana paihtyneend pida-
tettyja), joissa kuvataan yhteensa 14
viranomaisen puuttumistilannetta.

Luottamuksen syntyminen viran-
omaisten ja tyttojen valilld oli haas-
teellista. Tytdt osoittivat toimijuuttaan
puuttumistilanteissa uhmakkuudella
tai avuttomuudella. Puuttumistoimiin
liittyvia tunteita olivat pelko, hapea ja
epatietoisuus. Vuorovaikutus vaikuttaa
merkittavalla tavalla tydskentelyn ete-
nemiseen ja yhteistyon syntymiseen.

Littow, M. (2015) Lappeenranta nuor-
ten asialla - kokemustietoon perustu-
van nuorisokyselyn loppuraportti.

Nuorisotyd; Harrastuspalvelut
MU, Se

Jalkautumishankkeen (NuHa) kokeilu
ja nuorten osallistamisen edistami-
nen Lappeenrannassa. Aineistona
nuorisotyontekijoiden jalkautumisen
kautta hankitut 10-20-vuotiaiden lap-
peenrantalaisten nuorten haastattelut
(n=114).

Nuorten mielesta hKvéén eldmaan
kuuluu mielekas tekeminen, jota

he toivoivat enemmén. Vapaaseen
oleskeluun toivottiin lisid mahdolli-
suuksia ja paikkoja. Omien vaikut-
tamismahdollisuuksien ja kuulluksi
tulemisen puute seka toive omien
mielipiteiden aidosta huomioimisesta
nousivat esiin.

Loponen, K. (2010) Palvelujen kynnyk-
sellé. Nuorten aikuisten kokemuksia
tydeldman toiseudesta.

Tyovoimapalvelut
SY, Lt

Tarkastella vaikeassa tydllistymistilan-
teessa olevien nuorten aikuisten tyd-

eldmésuhdetta ja palvelukokemuksia.
Aineistona seitseman 18-25-vuotiaan
nuoren miehen haastattelut.

Nuoret tavoittelevat perinteisia
eldmankulun ankkureita - koulutusta
ja tyota - mutta tarjotut toimet eivat
ole tuottaneet tulosta. Palvelujérjes-
telmd on tunnistanut nuoret erityista
tukea tarvitseviksi mutta palauttanut
heidat peruspalveluihin, jotka ovat
olleet riittdmattomid. Keskeisiksi
kysymyksiksi nousivat nuorten odotus
ja oikeus tayteen yhteiskunnalliseen
osallisuuteen.

Lukioksa, P.(2009)
Haastattelututkimus Vantaan
péivikodeissa. 5-6-vuotiaat
péivahoidon laatua arvioimassa.

Varhaiskasvatus
MU, Se

Tarkastella lapsen kasvatukseen ja
yksildlliseen ﬁuomioimiseen seka
osallisuuteen liittyvia kokemuksia
paivakodissa lasten nakokulmasta.

Aineistona haastattelut 8 vantaalaises-

sa paivakodissa (lapsia 328). Tutkimus
toteutettiin myos ruotsinkielisella
tulosalueella (lapsia 237).

Vantaan paivakodeissa mydnteista
palautetta lapsilta saatiin siita, ettd
Féiv‘akotiin on mukava tulla; kavereita,
eluja ja tekemista on riittavasti ja
paivakodissa on turvallista. Haasteina
on lasten osallistamisen vaihteleva
taso sekd kiusaamisen ennaltaehkaisy
ja siihen puuttuminen.

Lunabba, H. (2013) Nér vuxna méter
pojkar i skolan - insyn, inflytande och
sociala relationer.

Perusasteen koulu
SY,Va

Kuvata miten poikien tuentarve
néyttéytyi koulun arkisissa toimin-
noissa sekd miten koulun aikuisten
La Eoikien véliset suhteet vaikuttavat

ohtaamisiin. Etnografinen tutki-
mustyo kahdessa helsinkildisessa
ylékoulussa lukuvuonna 2008-2009.
Tutkimukseen osallistuneita oppilaita
0li 104, joista 49 poikia.

Pojat muodostavat hetero?eenisen
suLupuoIikategorian. Heilld on seka
pojille tyypillisia IuokkahuoneonFel-
mia etta ongelmia, joita ei voida liittaa
sukupuoleen. Koulun aikuisten ja
Eoikien vélisten suhteiden laatu vai-
uttaa keskeisesti siihen, miten pojat
suhtautuvat koulun aikuisten tarjoa-
maan aﬁuun, oppilashuoltotyéhon ja
oppilashuoltotydn ammattilaisiin.

Luopa, P, Kiviméki, H., Matikka, A. ym.

(2014) Nuorten hyvinvointi Suomessa
2000-2013 - Kouluterveyskyselyn
tulokset.

Perusasteen koulu; Toisen asteen
koulutus
SY, Se

Tarkastella nuorten hyvinvoinnin
kehitysta vuosina 2000/2001-2013
seka alueellisia eroja vuonna 2013.
Aineistona Kouluterveyskyselyt
vuosina 2000-2013: peruskoulun 8.-
ia 9.-luokkalaiset (=95 318-109 127),
ukion 1.ja 2. vuoden opiskelijat
(n=48 583 52762)ja 6 ammatillisen
oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijat (n=34 776-41 486).

Nuorten hyvinvointi on muuttunut
Fééasiassa parempaan suuntaan. Kou-
un fyysiset tydolot ja tydilmapiiri ovat
parantuneet. Koulun terveydenhoita-
jan, lékarin, kuraattorin ja psykologin
vastaanotolle padsyn arvioidaan
helpottuneen. Ammatillisissa oppilai-
toksissa opiskelu koettiin vdhemmén
kuormittavaksi ja opettajien koettiin
olevan kiinnostuneempia opiskelijoi-
den kuulumisista kuin lukiossa.
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Luopa, P, Lommi, A., Kinnunen, T. &
Jokela, J. (2010) Nuorten hyvinvointi
Suomessa 2000-luvulla; Kouluterveys-
kysely 2000-2009.

Perusasteen koulu; Toisen asteen
koulutus
SY, Se

Tarkastella nuorten hyvinvoinnissa
2000-luvulla tapahtunutta kehitysta
peruskoulun 8. ja 9.-luokkalaisten
seka lukion 1.ja 2. vuoden opiskelijoi-
den osalta. Aineistona Kouluterveys-
kyselyt vuosina 2000-2008/2009
Feruskoulussa (n=81057-83915)ja
ukiossa (N=39 084-43 242).

Koulujen fyysiset tydolot ovat paran-
tuneet eikd koulun tydméaéraa pideta
Khté yleisesti liian kuormittavana

uin vuosikymmenen alussa. Nuorten
hyvinvoinnissa on alueellisia eroja:
Lansi- ja Itd-Suomen ldéneissa monet
nuoret ndyttavat voivan paremmin,
kun taas eniten huolta on Etela-
Suomen ja Lapin laaneissa.

Luopa, P, Pietikdinen, M. & Jokela, J.
(2006) Nuorten elinolot, koulutyd, ter-
veys ja terveystottumukset 1996-2005
Kouluterveyskysely 2005.

Perusasteen koulu; Toisen asteen kou-
lutus; Terveys- ja sairaanhoitopalvelut
SY, Se

Kuvata nuorten hyvinvoinnissa
tapahtuneita muutoksia seka
maakuntien vilisid eroja. Aineistona
Kouluterveyskyselyt peruskoulun
8.- ja 9.-luokkalaisten osalta vuodesta
1996/97 alkaen (n=48 249-

52 033) ja lukion 1. ja 2. vuosikurssin
opiskelijoiden osalta vuodesta
2000/01 alkaen (n=43 682-45 664).

Koulun fyysiset tydolot ja sisdilma
arvioitiin aiempaa paremmiksi seka
peruskoulun ylaluokilla ettd lukiossa,
mutta silti noin puolet koki ndissa
puutteita. Myds koulun tydilmapiiri

ja kuulluksi tuleminen paranivat.
Tyytyvaisyys kouluterveydenhuoltoon
lisaantyi selvasti, mutta lukiossa oli
huomattavia alueellisia eroja kouluter-
veydenhuoltoon padsemisessa.

Luopa, P, Pietikdinen M., Kinnunen
T. &Jokela J. (2009) Missa opit?
Helsingin peruskoululaisten
kokemuksia oppimisymparistoistd ja
hyvinvoinnista vuosina 1996-2008.

Perusasteen koulu
SY, Se

Tarkastella peruskoulun
ylaluokkalaisten opﬁimisympérist(’jé
Helsingissa ja sen yhteyksia
oppilaiden hyvinvointiin. Aineistona
Kouluterveyskyselyt vuosilta 1996-
2008, 8.- ja 9.-luokkalaisia vastaajia oli
eri vuosina 6 605-9 085.

Tydoloissa on tapahtunut hieman
mydnteistd kehitystd: oppilaiden ja
opettajien vuorovaikutus on kehittynyt
paremmaksi, vertaissuhteissa on
tapahtunut sekd myonteisia ettd kiel-
teisia muutoksia. Koulutapaturmat ja
kiusaaminen ovat yleistyneet. Reilulla
kolmasosalla oli vaikeuksia opiske-
lussa; joka kymmenes ei saanut apua
vaikeuksiin koulussa eiké kotona.

Luopa, P, Rimpeld, M. & Jokela, J.
(2003) Nuorten hyvinvointi Eteld-Suo-

men, ltd-Suomen /a Lapin ldéneissa.

Kouluterveyskysely 2000 ja 2002.

Perusasteen koulu; Toisen asteen
koulutus
SY, Se

Tarkastella peruskoulun yléluokkalais-
ten ja Iukioi)aisten elinoloja, koulu-
tyGtd, terveytta ja terveystottumuksia
vuosina 2000 ja 2002 Eteld-Suomes-
sa, Itd-Suomessa ja Lapissa. Aineistona
Kouluterveyskyselyt vuosina 2000 ja
2002 (n=81957) peruskoulun 8.-ja
9.-luokkalaisille ja lukiolaisille (14-,
16- ja 16-18-vuotiaita).

14-18-vuotiaiden kouluolot ovat pa-
rantuneet. Ongelmia kasautui keski-
maaraista selvasti enemmén padkau-
Funkiseudullejajossain maarin Lapin
aaniin. Uusina hyvinvointihaasteina
kiinnittyy huomio lukion oppilaiden
kuormituksen kasvuun, univajeeseen,
koulukiusaamiseen seka niska- ja
hartiakipujen yleisyyteen.

Luopa, P, Résanen, M., Jokela, J. &
Rimpeld, M. (2005) Kouluterveyskyse-
lyn valtakunnalliset tulokset vuosina
1999-2004.

Perusasteen koulu; Toisen asteen
koulutus
SY, Se

Tarkastella elinolojen, koulutydn,
terveyden ja terveystottumusten
alueellisia eroja ja kuvata

ajallisia muutoksia. Aineistona
Kouluterveyskyselyt 1999-2004.
Peruskouluissa n=45 380-56 328 ja
|ukioissa n=21360-28 894.

Koulutydssé eniten parannusta

oli kou{un sisdilmassa ja fyysisissa
tydoloissa, joskin naissa oli suurta
vaihtelua alueittain. Tydmaara kuiten-
kin lisaantyi. Tydilmapiiri ja kuulluksi
tuleminen paranivat. Vasymys ja
niska-hartiakivut yleistyivét peruskou-
lulaisilla.

Lahdesmaki, K. (2010) Hyvéé hallintoa
- ketd kiinnostaa? Nuorten késityksia
hyvésta hallinnosta ja reilusta yhteis-
kunnasta.

Monialainen
H, Mo

Tarkastellaan nuorten mielipiteitd ja
kasityksia julkisen toiminnan eettisyy-
desta, reilusta yhteiskunnasta, kunnon
kansalaisuudesta sekd yhteiskunnan
eettisista haasteista tulevaisuudessa.
Aineistona kysely (n=1130) nuorille
kuudessa quiossa.

Nuoret arvostavat yhteiskunnan
tarjoamia hyvinvointipalveluja ja kan-
salaisten oizeudenmukaista Lo telua.
Koulutusjarjestelmaan, poliisiin ja
oikeusjarjestelmaan luotetaan vah-
vasti. He ovat huolissaan taloudesta,
nuorten hyvinvoinnista, yhteisollisyy-
den katoamisesta ja eriarvoisuuden
lisddntymisesta. Epaluottamus
politiikkaan henkildityy.
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Lahteenmaa, J. & Strand, T.(2008)
Eteld- ja Keski-Pohjanmaan suomen-
kielisten 9.-luokkalaisten nuorten
kulttuuriharrastukset ja harrastuksiin
liittyvét toiveet.

Harrastuspalvelut; Nuorisotyo
SY, Se

Selvittdd pohjanmaalaisten nuorten
vapaa-ajan viettoa, erityisesti
kulttuuriharrastuksia. Aineistona
kysely (n=2 930) 9.-luokkalaisille
Etelé-H'a Keski-Pohjanmaan

koululaisille.

Pohjanmaan nuorten aktiivisuus
vastaa paapiirteissaan trendejd
muualla Suomessa. Nuoret ovat
valtaosin tyytyvaisia olemassa oleviin
kulttuuri-instituutioihin. Nuorisotaloja
kaytetaan suunnilleen saman verran
kuin muuallakin maassa. Harrastuksia,
useimmin urheilu- ja likuntahar-
rastuksia, on jouduttu jonkin verran
keskeyttdmaan tai harrastustoiveista
luopumaan.

Lahteenméki, M. (2013) Lapsi
turvapaikanhakijana. Etnografisia
nakdokulmia vastaanottokeskuksen ja
koulun arjesta.

Vastaanottokeskus
Monikulttuuriset
KS, Va

Tarkastella turvapaikanhakijalasten
arjen rakentumista vastaanottokes-
kuksessa ja koulussa. Aineistona
etnografinen havainnointi kahdessa
vastaanottokeskuksessa ja yhdessa
koulussa, sekd Iapsi-vanﬂm
kija-haastattelut (12), lasten kertomat
sadut (59) ja piirtamat kuvat (38).
Kohdejoukkona 18 idltaan 4-12-vuoti-
asta turvapaikanhakijalasta.

empi-tyonte-

Vastaanottovaihe on toisaalta
aktiivisen omaehtoisen toiminnan,
toisaalta passiivisen kdrsimyksen ja
vaikenemisen aikaa. Lasten elamaé
hankaloittavat monenlaiset muutokset
ja prosessin pitkittyminen. Muiden
ihmisten oleskelulupapaatokset
tuovat toivon ja ahdistuksen tunteita.
Koulutuksen, vapaa-ajan seka sosiaali-
ja terveyshuollon tukipalvelujen
piiriin pddseminen auttavat lasta
selvidamdén hakuajasta.

Lahteenmaki, S. (2013) Miten eldma
kantaa - Narratiivinen tutkimus
puhevammaisten CP-nuorten elaman-
tarinoista.

Monialainen
Vammaiset
KS, Va

Selvittaa millaisena elaménvaiheena
lapsuus néyttaytyy puhetta tukevaa ja
korvaavaa menetelmaa kayttaville CP-
vammaisille nuorille. Aineistona vam-
maisten nuorten lapsena kirjoittamat
sadut seka narratiiviset haastattelut.
Haastatteluhetkelld nuoret olivat
20-22-vuotiaita.

Nuorilla oli tarve mahdollisimman
itsendiseen kommunikointiin, liik-
kumiseen, omista asioista huolehti-
miseen, sosiaalisuuteen ja yhteison
tasa-arvoisena jasenend olemiseen.
He kokivat olevansa lahes itsendisia
arjen toiminnoissa, huolimatta avun-
tarpeestaan arjen perusaskareissa.
Koulussa térkeimpid olivat oppiaineet,
joiden antamia tietoja ja taitoja nuoret
tarvitsevat nuorena aikuisena.

Marjomaa, P. & Laakso, M. (2010)
Terveisia taalta kodista! Lasten, sijais-
vanhempien, syntymavanhempien
ja sosiaalitydntekijoiden nékokulmia
lastensuojelun perhehoitoon.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
MU, Se

Koota yhteen nakemyksid ja koke-
muksia perhehoidosta, perhehoidon
aikaisen tuen toteutumisesta ja
kehittdmistarpeista sekd onnistumi-
sen edellytyksistd. Aineistona kysely
(n=97) 6-19-vuotiaille perhehoidossa
oleville lapsille ja nuoriﬂe. Myds

vanhempien ja tydntekijéiden mielipi-

teitd on selvitetty.

Lapset ja nuoret voivat perhehoidossa
paasaantdisesti hyvin: he kokevat
perheen omakseen ja tuntevat eldvén-
sa hyvaa ja tavallista perhe-elaméa.
Useimmat kokevat yhteydenpidon
syntyméperheeseen riittdvaksi tai
toivoo sitd liséd. Suhde sosiaali-
tydntekijaan koetaan useimmiten
toimivaksi, ja siitd on riittdvésti tietoa.
Sijoitusvaiheessa lapset ja nuoret toi-
vovat, etta heille kerrotaan tilanteesta
rehellisesti.

Markkula, J. (2006) Ammattikorkea-

koulu opiskelijan silmin. Opinnot,

?Jointojen ohjaus ja vaikuttamismah-
ollisuudet.

Korkeakouluaste
SY, Se

Selvittdd ammattikorkeakouluopis-
kelijoiden kokemuksia opiskelusta,
opintojen ohiaus-ja tukipalveluista
ja omista vaikutusmahdollisuuk-
sistaan. Aineistona verkkokysely
ammattikorkeakouluissa opiskeleville
perustutkinto-opiskelijoille (n=3
121). laltdén suurin osa vastaajista oli
22-23-vuotiaita.

Enemmistd opiskelijoista pitaa kou-
lunsa opettajia helppoina lahestya,
innostavina ja ammattitaitoisina.
Noin puolet opiskelijoista pitdé
opetustarﬂ'ontaa ja tydelamayhteyksia
monipuolisina. 60 prosenttia toivoo
enemman henkildkohtaista ohjausta
ja 40 prosenttia opiskelijan tarpeiden
uomiointia. Koulun paatéksentekoon
kokee voivansa osallistua ja vaikuttaa
40 prosenttia kyselyyn osallistuneista.
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Martikainen, L. & Raino, P.(2014)
Sisakorvaistutetta kdyttavien lasten ja
nuorten kuntoutus- ja tulkkauspalve-
lujen toteutuminen ja tarve tulevai-
suudessa.

Vammaispalvelut
Vammaiset
LA, Se

Selvittdd sisdkorvaistutteen saaneiden
lasten ja nuorten avustus- ja tulkkaus-
palveluiden kayttdd, kuntoutusta sekd
palveluiden kehittamistarpeita. Ai-
neistona kysely (n=61) ja ﬁaastattelut
(n=16) sisakorvaistutteen saaneiden
lasten vanhemmille ja téysi-ikaisille
tutkimusljoukon jasenille. Lapset ja
nuoret olivat 10-20-vuotiaita.

Tutkittavista yli puolella oli koulussa
kéztésséén avustaja, tulkki tai muu
tukihenkild. Koulutydn ulkopuolella
tulkkia kdytettiin melko véhan.
Lahes kaikki olivat saaneet kuntou-
tuksena puheterapiaa ja yli puolet
sopeutusvalmennusta. Oppilaitos-
ten kuunteluolosuhteita toivottiin
voitavan kartoittaa ja akustointia
parantaa. Kuntoutukselta toivottiin
vertaistuen ja asiakaslahtdisen otteen
kehittamista.

Matikka, A., Luopa, P, Kivimaki, H. ym.
(2014) Maahanmuuttajataustaisten

8. ja 9-luokkalaisten hyvinvointi -
Kouluterveyskysely 2013.

Perusasteen koulu
Monikulttuuriset
SY, Se

Selvittda maahanmuuttajataustaisten
oppilaiden terveyttd ja hyvinvointia.
Aineistona vuoden 2013 Kouluter-
veyskysely 8. ja 9. luokan oppilaiden
osalta (vafltavéesté n=86 065,
monikulttuuristen perheiden lapset
n=5972, toinen sukui)olvi n=1641ja
ensimmainen sukupolvi n=2784).

Ensimméisen polven maahanmuutta-
januoret erottuivat muista ryhmista:

e kokivat yleisemmin ongelmia
niin koulussa jaksamisen, ilmapiirin
seka avun ja palveluiden saamisen
suhteen. Eri ryhmien oppilaat kokivat
vaikutusmahdollisuutensa koulun
asioihin lahes yhtaldisiksi.

Maula, J. (2014) Rukkaset naulasta!
Vammaisten nuorten tyéllisyystilanne
Tampereella.

Tyovoimapalvelut
Vammaiset
MU, Se

Tarkastella vammaisten nuorten
tydllisyystilannetta, toimintaa ja tule-
vaisuudentoiveita osana Tampereen
kaupungin nuorisotakuutyéryhmén
toimintaa. Aineistona kysely (n=78)
18-29-vuotiaille vammaisil?,e tampe-
relaisille. Heistd 39 oli kehitysvam-
maisia, 27 liikuntavammaisia ja 12
nakdvammaisia.

Vammaiset nuoret haluavat eléa
taysipainoista ja yhdenvertaista
nuoren aikuisen arkea vammasta
huolimatta - opiskella,

ty6llistya ja viettad vapaa-aikaa.
Vammaisten opiskelu-, tyo- ja
harrastusmahdollisuuksia tulisi
parantaa. Palvelujarjestelma koettiin
pirstaleisena ja palveluihin ohjaus
puutteellisena. Monet kokivat etteivat
saa arvostusta eivatkd tule kuulluiksi
viranomaisten taholta riittavasti.

Merimaa, M. (2015) Kaverit keskidssa.
Raportti nuorten havainnointi ja
haastattelut (NuHa) -hankkeesta.

Nuorisotyd; Harrastuspalvelut
MU, Se

Tarjota tietoa helsinkildisten nuorten
vapaa-aikaa koskevista ajatuksista.
Aineistona Helsingin nuorisoasiain-
keskuksen NuHa-hankkeen aineisto:
tyontekijoiden jalkautumisen tuot-
tamat haastattelut ja niiden raportit
(n=186).

Nuoruuden moninaisuudesta huo-
limatta nuorten ajatuksia yhdistavia
Eiirteité olivat mm. kiva vapaa-aika

eskeisena odotuksena, kavereiden
tarkeys, tarve omaan identiteettiin
sopiville tiloille seka halu olla
itsendinen. Nuoria erottavia asioita
olivat mm. varallisuus, tulevaisuu-
denhaaveet, eriytyvét kaveriporukat,
yksingisyys.

Mietola, R.(2014) Hankala erityisyys.
Etnografinen tutkimus erityisope-
tuksen kéytannaista ja erityisyyden
muotoutumisesta ylakoulun arjessa.

Erityisopetus
Erityisen tuen tarve
KS, Va

Tarkastella koulun arkea ja kulttuu-
ria, arjessa tapahtuvia erityisyyden
maarityksid sekd erityisen ja tavallisen
valisia rajanvetoja. Etnografinen ai-
neiston on keratty yhden lukuvuoden

aikana erddssa padkaupunkiseudun 9.

luokan erityisopetusluokassa.

Erityisyys ja tavallisuus nayttéytyvat
koulun arjessa selvérajaisina ja niiden
vélinen ero jyrkkana. Erityisyytta
koskevat ne%atiiviset merkitykset
hallitsevat yhé arkea, vaikka myds
herkkyyttd ja pyrkimyksesté haastaa
leimaavuutta on ldsné koulussa.
Tamén eron ja erityisyyden merkitys-
ten muuttaminen edellyttad kouluilta
uusia ty6tapoja, jossa erityisyys ja sen
saamat merkitykset otetaan eksplisiit-
tisesti tydstamisen kohteeksi.
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Miettinen, S. & Poyry, S-M. (2015)
Vainulla Etela-Savossa. Vaikeimmin

tyéllistyvét nuoret palvelujdrjestelmés-

sd -selvitys.

Tyovoimapalvelut
MU, Se

Tarkastella haastavimmassa tydlli-
syysasemassa olevien nuorten ja
asiantuntijoiden nakemyksid nuorten
tuen tarpeista ja palvelujérjestelman
kyvysta vastata niihin. Aineistona
18-27-vuotiaiden nuorten yksilghaas-
tattelut (n=30) ja palvelujarjestelmén
toimijoiden ryhmahaastattelut.

Nuorten palvelutarpeet ovat yksildl-
lisid mutta kokonaisvaltaisia. Palve-
lujdrjestelmd vastaa padsaantdisesti
tarpeita, mutta ennaltaehkaisevissa
palveluissa on puutteita. Kriittisia
tekijoitd ovat nuoren saaminen
palveluiden piiriin, luottamuksen luo-
minen, siirtymat palvelujarjestelman
sisélld ja nuoren eldméntilanteissa
tapahtuvat muutokset. Kehitettévaa
on Falveluja’rjestelmén toimijoiden
roolituksessa ja viestinnassa.

Mohell, U.(2009) Nuori tutkintavanki:
tutkimus tutkintavankeudesta ja
tutkintavangin kohtelusta.

Vankeinhoito
Vankeinhoidon asiakkaat
0, Lt

Tarkastella tutkintavankeutta tilastojen
valossa sekd nuorten nakokulmasta.
Laadullisena aineistona haastattelut
(n=14) 15-21-vuotiaiden tutkintavan-
keudessa olleiden nuorten kanssa.

Tutkintavankien olot olivat vankeus-
vankeihin verrattuna heikommat ja
oikeudet rajatummat. Tutkintavanke-
utta leimaa lahes ymparivuorokauti-
nen eristiminen, ja ankeutta lisdévat
huonokuntoiset tilat. Nuorta tutkin-
tavankia tulisi tukea kaikin tavoin,
erityisesti ensimmaisella kerralla,
jolloin ahdistus ja epavarmuus ovat
suurimmillaan.

Muukkonen, T, Nevanen, S., Ohisalo,
M. &Turunen, S.(2014) Yksikin
aikuinen riittaa - nuoren sosiaalinen
vahvistaminen ja voimaantuminen
Luotsi-toiminnassa.

Nuorisotyd
SY, Ta

Tarkastella kohdennetun nuorisotyon
toimintamalli Luotsia ja siind mu-
kana olleiden nuorten kokemuksia.
Aineistona 18-25-vuotiaiden Luotsin
asiakasnuorten haastattelut (n=18).

Luotsi-toiminnan vahvuus on nuorten
kanssa toimivat kanssakulkijat, joita
tarvitaan pirstaleisten palvelujarjes-
telmdén ripoteltujen tukimuotojen
sijaan. Toiminnallisuus on keino
sosiaalisten suhteiden luomisessa
ohjaajiin ja toisiin nuoriin.

Méatta, M., Asikainen, E. & Saastamoi-
nen, M. (2016) Tukeminen ja pakot
nuorten vaikeutuneissa koulutussiir-
tymissa.

Toisen asteen koulutus; Sosiaalipal-
velut
SY,Ta

Tarkastella ammattiinkouluttamat-
tomien nuorten kokemuksia tuesta
aikuissosiaalitydssa jaammattiopin-
toihin valmentavassa koulutuksessa.
Aineistona aikuissosiaalityén
asiakasnuorten haastattelut (n=14) ja
valmistavassa koulutuksessa olevien
nuorten haastattelut (n=18).

Tuki koettiin velvoitteista ja kontrol-
lista huolimatta paaasiassa myontei-
send ja selkeyttdvand. Ajan ja tilan
antamista nuorille eri tukimuodoissa
on kehitettéva.

Niemeld, A. (2007) “Joutuu vahan
taistelee” Tutkimus vammaisten ja
kuurojen nuorten koulutuspoluista.

Perusasteen koulu; Toisen asteen
koulutus

Vammaiset

SY, Se

Tarkastella vammaisten ja kuurojen
nuorten opintojen ja tyollistymisen
vaikuttimia. Aineistona 2 ryhmaé-
haastattelua ja 28 yksilohaastattelua
likunta- ja nakdvammaisten nuorten
seka huonokuuloisten ja kuurojen
nuorten (17-34-vuotiaiden) kanssa.

Koulutuspolut ovat tiivistettavissa
kolmeen tyyppiin: suoraviivaisiin,
mutkistuneisiin ja katkenneisiin.
Olennaisia tekijoita ovat opiskelijan
henkildkohtaiset voimavarat ja
opiskelutaidot, opiskeluympariston
asenteellinen ja fyysinen esteettomyys
seka vammaispalvelut ja muu yhteis-
kunnan tuki. Hankaloittaneita teki&bité
ovat asenteelliset esteet oppilaitoksis-
sa ja yhteiskunnan vammaispalvelu-
jen rittamattomyys.

Niemeld, T. & Vasama, M. (2014) Nuor-

ten ajatuksia maaseudulla asumisesta.

Harrastuspalvelut
KP, Se

Selvittaa maaseutuasumisen laatua
nuorten nakokulmasta. Aineistona
kysely (n=32) 9. luokan oppilaille
Uuraisilla ja Konnevedella.

Kotipaikkakunnan peruspalveluihin
ollaan paasaantoisesti tyytzvéisié.
Harrastusmahdollisuudet koetaan
melko hyviksi, mutta tiedottamista
vaihtoehdoista voisi parantaa.

Pitkat valimatkat ja huonot julkiset
kulkuyhteydet koetaan maaseudulla
asumisen huonoksi puoleksi.
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Niemi, A-M. (2015) Erityisid koulutus-
polkuja? Tutkimus erityisopetuksen
kdytdnndista peruskoulun jélkeen.

Erityisopetus
Vammaiset; Erityisen tuen tarve
KS, va

Tarkastella nuoria erityisopetuksessa,
ammatillisessa koulutuksessa

ja ammatilliseen koulutukseen
valmentavassa koulutuksessa.
Aineistona etnografinen havainnointi,
muistiinpanot, dokumenttiaineisto
ja haastattelut erityisryhmassa
peruskoulussa opiskeilleiden nuorten
aikuisten kanssa (n=27).

Ammatillisen koulutuksen kaytén-
ndissd tasapainoillaan inkluusioon
sitoutuvan ja medikalistisen, tuen
tarpeita tunnistavan orientaation
vélilla. Nuoret ja ammattilaiset kokivat
yleisestd opetuksesta erilldén jarjes-
tetyn erityisopetuksen leimaavana.
Leimaavuutta torjuvina ja osallisuutta
lisaavina kaytantoina pidettiin tuen
tuomista osaksi yleista opetusta.

Niemi, A-M., Mietola, R. & Helakorpi,
J.(2010) Erityisluokka eldménkulussa.
Selvitys peruskoulussa erityisluokalla
opiskelleiden vammaisten, romani-
vdestdon kuuluvien ja maahanmuut-
tajataustaisten nuorten aikuisten
koulutus- ja tydelémakokemuksista.

Erityisopetus

Erityisen tuen tarve; Vammaiset;
Monikulttuuriset; Romanit

KS, Se

Kuvata erityisluokalla opiskelleiden
nuorten aikuisten koulutus- ja
tydelamapolkuja, erityisopetuksen
merkityksid ja koulutusjarjestelmén
esteita. Aineistona haastattelut (n=27)
erityisluokalla peruskoulussa opiskel-
leiden nuorten aikuisten (17-33-vuoti-
aiden) kanssa.

Nuoret ovat kiertdneet ammatillisissa
ja valmentavissa koulutuksissa hakien
paikkaansa, mutta itsed kiinnostava
ala on nahty poissuljettuna vaihto-
ehtona. Monelle erityisluokalla
rakentuneet valmiudet ja osaaminen
eivét ole vastanneet ammatillisten
orintojen vaatimustasoa. Useimmat
olivat kuitenkin viihtyneet
erityisluokalla, saaneet ystavid, tukea
ja hyvéksyntaa.

Nummelin, R.(2000)
Seksuaalikasvatusmateriaalit -
paakaupunkiseutulaisten nuorten
nakemyksia ja kokemuksia.

Seksuaalikasvatus
LA, Va

Selvittda 15-16-vuotiaiden nuorten
nakemyksid ja kokemuksia seksuaa-
livalistuslehtisista ja niiden kaytosta
seksuaalikasvatuksessa. Aineistona
kahden kontekstoidun avokysymyk-
sen vastaukset (n=264), vastaaﬂ'ina
paakaupunkiseudun peruskouflun
9.-luokkalaiset (n=134).

Nuoret suhtautuivat myénteisesti
lehtisten kayttoon seksuaalikasvatuk-
sessa.Taronfla olleeseen materiaaliin
he kuitenkin suhtautuivat kriittisesti.
He kaipasivat monipuolista tietoa
seksuaalisuudesta, faktatiedon ohella
nakemyksellistd ja kokemuksellista
tietoa peiliksi omille ajatuksille.

Narhi, K., Kokkonen, T. & Matthies, A-L.

lisuuden ja toimijuuden reunaehtoja
sosiaali- ja tydvoimapalveluissa.

Tydvoimapalvelut; Sosiaalipalvelut
SY, Ta

(2013) Nuorten aikuisten miesten osal-

Analysoida koulutuksen ja tydelaman
ulkopuolella olevien nuorten miesten
nakemyksia asiakkuudesta sosiaali- ja
tyvoimapalveluissa. Aineistona 6
ryhméhaastattelua,ioihin osallistui 19
koulutuksen ja tyoeldmén ulkopuo-
lella olevaa a{Ie 30-vuotiasta miestd.
Ryhmid haastateltiin kaksi kertaa.

Sosiaali- ja tyévoimapalveluilla

on tarkea merkitys osallisuuden

ja osattomuuden kokemuksen
muotoutumisessa. Kohtaavat ja
raataloidyt palvelukokemukset lisa-
sivat luottamusta; turha ja huonosti
selitetty kontrolli véhensi sitélja loi
osattomuutta. Palvelujarjestelmalta
vaaditaan kohtaamista, vakavasti
ottamista ja aitoa vallan jakamista
osallisuuden vahvistamiseksi.

Oulasvirta, T. (2011) Best Buddies
-kaveritoiminnan arviointi Kehitys-
vammaisten Tukiliiton Kaveri-projektin
loppuraportti.

Vammaispalvelut
Vammaiset
MU, Se

Selvittaa kehitysvammaisia ja vam-
mattomia nuoria yhteen tuovasta Best
Buddies -kaveritoiminnasta saatuja
kokemuksia ja koettuia vaikutuksia.
Aineistona ryhmakeskustelut ja
haastattelut toimintaan osallistuneille
nuorille, heidan verkostoille seka
hankkeen verkostoille.

Best Buddies -kaverin kanssa tehtiin
asioita, joita yleensdkin kavereiden
kanssa tehdaan. Yhteydenpitoon,
kiireisiin ja kaverin "sopivuuteen”
liittyvid ongelmia esiintyi, toisinaan
kaveruuden koettiin jopa epdonnis-
tuneen. Toisaalta kaveritoimintaan
osallistumisen koettiin mahdollista-
neen erilaisuuteen tutustumisen.
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Paju, E.(2012) Buttons, zippers and
dresses: Constructing agency in day
care.

Varhaiskasvatus
SY,Ta

Tutkia toimif’(uuden késitetta
paivakodin kdytanndissd ja erityisesti
péivan siirtymatilanteissa. Aineistona
etnografinen havainnointi yhden
paivakodin kahdessa lapsiryhméssa
(3-6-vuotiaita lapsia).

Materiaaliset olosuhteet vaikuttavat
lasten toimijuuteen joko mahdollis-
taen tai heikentden sitd. Toimijuus
linkittyy kompetenssiin ja toiminta-
mahdollisuu ||n.Tyt0|Iletyypi||i-
semmat materiaalit yhtaalta johtavat
avun tarpeeseen, mutta toisaalta myds
tyontavat heitd aikuisten lheisyyteen
saamaan hoivaa ja huolenpitoa.
Pojille ei vélttamattd tarjoudu tallaista
mahdollisuutta.

Paju, E.(2013) Lasten arjen ainekset:
Etnografinen tutkimus materiaalisuu-
desta, ruumiillisuudesta ja toimijuu-
desta paivikodissa.

Varhaiskasvatus
SY,Va

Tarkastella materiaalisuutta, toimi-
juutta ja ruumiillisuutta péivakodin
arjessa. Aineistona etnografinen
havainnointi yhden péivakodin
kahdessa lapsiryhmassé (3-6-vuotiaita
lapsia), muistiinpanot, valokuvat
(n=294), videomateriaali ja 22 lapsen
ryhmédhaastattelut.

Materiaaliset puitteet luovat

lapsille toimintatapoja ja vaikuttavat
kokemuksiin kohtaamisista muiden
lasten ja aikuisten kanssa. Aikuinen
on paivakodissa osallinen toimintaan
muutenkin kuin suunnittelun ja
IéEiviennin tasolla. Tavarat ohjaavat
aikuisia esim. hellimdén tyttdjd enem-
mén kuin poikia (tukan kampaus).

Paju, P.(2011) Koulua on kdytéva:
Etnografinen tutkimus koululuokasta
sosiaalisena tilana.

Perusasteen koulu
SY, Vi

Analysoida ja kuvata yhden luokan
elamaa ja toimintaa sosiaalisena

tilana. Aineistona erdén kaupungin yh-

tenaiskoulun 9. luokan etnografinen
havainnointi lukuvuonna 2009-2010.

Koulun keskeinen 'Lénnite on yksillli-
sen arvioinnin ja yksin jaamisen pelon
valilla. Tarkastellun IuoLan sosiaalinen
tila jakaantui sen mukaan, millaista
etdisyytta oppilaat pitivét viralliseen
kouluun. Sosiaalinen tila tarjoaa eri
mahdollisuudet tytdille La pojille toi-
mia ja liittyd ryhmiin ratkoen samalla
yksinjédmisen uhkaa.

Pekkarinen, E. (2006) Lastensuojelun
Z/hmétoim/nta murrosikisten tyttdjen
okemana

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Ta

Kuvata lastensuojelun ryhmétoimin-
taa yhden ryhméprosessin avulla seka
tarkastella viiden murrosikdisen tyton
kokemusmaailmaa. Aineistona syva-
haastattelut 5 lastensuojelun avohuol-
lon ryhmétoimintaan osallistuneen
noin 16-vuotiaan tyton kanssa.

Tuloksellinen ryhmatoiminta edellyt-
taa riittavaa ajallista ja taloudellista
resursointia. Se ei ole patenttiratkaisu
kaikille mutta onnistuessaan tuottaa
osallisuuden kokemuksia lapsille ja
nuorille seké tarjoaa uusia ulottu-
vuuksia tydntekijoiden ja asiakkaiden
véliselle vuorovaikutukselle.

Pekkarinen, E. (2007) Adolescent girls
and group activity within the field of
child welfare.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Ta

Tarkastella lastensuojelun ryhmatoi-
mintaa siihen osallistuneiden tyttéjen
kokemusten kautta. Aineistona
syvahaastattelut 5 lastensuojelun
avohuollon ryhmatoimintaan osallis-
tuneen 16-vuotiaan tyton kanssa.

Tutkimus kuvaa tyttojen kokemuksia
dialogin kasitteen kautta. Ryhmalla
oli myonteisia vaikutuksia tyttojen
kohtaamille vaikeuksille. Irrallisuuden
ja vierauden kokemukset korvau-
tuivat kokemuksilla kuulumisesta,
luottamuksesta ja kyvysté tunteiden
késittelyyn. Ryhmétoiminta on toimiva
tydmuoto murrosikdisten asiakkaiden
kanssa.

Pelander, T.(2008) Thequady
pediatric nursing care - Children’s
perspective.

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut
LA, Va

Tarkastella lasten odotuksia ja arvioin-
teja hoitotydn laadusta seka kehittéda
mittari lapsille laadun arviointiin.
Aineistona haastattelut ja piirustukset
4-11-vuotiaiden lasten kanssa (n=40)
ja kehitetylla mittarilla keratty aineisto
yliopistosairaaloiden lastenosasto-
jen 7-11-vuotiaiden lasten kanssa
(n=388)

Lapset ovat kykenevia arvioimaan
omaa hoitoaan ja heidan nékokul-
mansa tulisi né%da’ osana koko laadun
kehittdmisprosessia. Tutkimuksessa
kehitettiin "Lasten Hoidon Laatu Sai-
raalassa” -mittari, joka on yksi valine
arviointitiedon kerddmiseen.
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Pelander, T., Lehtonen, K. & Leino-Kilpi
H.(2007) Children in the hospital:
elements of quality in drawings.

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut
LA, Ta

Tarkastella lasten késityksid ihanteel-
lisesta sairaalasta. Aineistona 35:n
4-11-vuotiaan yliopistollisessa kes-
kussairaalassa hoidossa olleen lapsen
piirustusta ihanteellisesta sairaalasta.

Ympéristdn ja ihmisten merkitys nou-
sivat esiin piirustuksista: ymparistd
oli piirustuksissa painokkaammin
ldsna kuin ihmiset. Lapset pystyvét
piirrosten kautta tarjoamaan arvokasta
tietoa hoidon laadusta.

Pelander, T. & Leino-Kilpi, H. (2004)
Quality in pediatric nursing care:
children’s expectations.

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut
LA Ta

Tarkastella lasten odotuksia lasten-
|aaketieteellisen hoidon laadusta.
Aineistona 20 esikouluikaisen ja 20
kouluikéisen lapsen haastattelut.
Haastatelluista 20 kévi sairaalassa
saanndllisin valiajoin ja 20 oli lyhytai-
kaisessa hoidossa.

Hoitoa koskevat odotukset liittyi-

vét hoitajiin, hoitokérténtéihin ja
ympdristodn. Hoitajilta odotettiin
ajanviettoon, kouluun, hoitoon ja
turvallisuuteen liittyvaa toimintaa.
Vanhempien odotettiin helpottavan
pelkoa ja ikavaa ja tarjoavan seuraa.
Myds toisten lasten merkitysta koros-
tettiin.

Pelander, T. & Leino-Kilpi, H. (2010)
Children’s best and worst experiences
during hospitalisation.

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut
LA Ta

Kuvailla kouluikaisten lasten
parhaimmat ja huonoimmat koke-
mukset sairaalahoidosta. Aineistona
7-11-vuotiaiden, vahintdan yhden
Ybn sairaalassa viettaneiden lasten
auseentdydennystehtavét (n=388).

Seka parhaimmat ettd huonoimmat
kokemukset liittyivat ihmisiin ja
heidan luonteisiinsa, aktiviteetteihin,
tunteisiin, ympéristodn ja hoidon
lopputuloksiin. Lasten nakemyk-

sia tulisi hyddyntaa strategisissa
suunnitelmissa, hankinnoissa ja tilan
suunnittelussa.

Peltola, M. &Kivijérvi, A. (2016) Sports
and structured leisure as sites of
victimization for children and young
people in Finland: Looking at the
significance of gender and ethnicity.

Harrastuspalvelut
Monikulttuuriset
SY, Ta

Tarkastella lasten ja nuorten kokemuk-

sia harrastusten ohjaajan tekemasta
vakivallasta. Aineistona vuoden 2013
lapsiuhritutkimus (n=11364), ja sen
sisalla harrastuksiin osallistuneet
lapset ja nuoret (n=7 409).

Harrastustoiminnassa esiintyy
vékivaltaa. Pojat olivat kokeneet
kaikkia kysyttyja vakivallantekoja
tyttéLé useammin. Myds
maahanmuuttotausta nayttda
jossain mddrin altistavan vakivallalle.
Vakivaltailmion olemassaolo tulisi
paremmin tunnistaa ja huomioida
niin harrastustoiminnassa kuin sité
koskevassa tutkimuksessa.

Perho, S.(2007) Vertaisuuden voimaa.
Tukioppilastoiminta koulun yhteisél-
lisyyden ja oppilaiden osallisuuden
tukijana. Arviointitutkimuksen
loppuraportti.

Perusasteen koulu
SY, Se

Arvioida tukioppilastoiminnan roolia
ja merkityksid kouluissa. Aineisto
koostuu ryhmd- ja yksilohaastatte-
luista (n=9), kyselystd (n=179) ja
havainnoinnista Helsingin ja Turun
tutkimuskouluissa vuosina 2005 ja
2006.

Tukioppilastoimintaa toteutettiin

eri kouluissa eri tavoin. Toiminnan
keskeisend haasteena on sen aseman
vahvistaminen osana koko kouluyhtei-
son toimintaa. Toiminta on tarkeaa ja
mielekasta siihen osallistuville mutta
voi jaadd muulle kouluyhteisolle
vieraaksi.

Pietikdinen, M., Luopa, P. & Sinkkonen,
A.ym.(2008) Kouluterveyskysely
2007 ammatillisissa oppilaitoksissa
Kainuun maakunnassa ja Oulun
seudulla.

Toisen asteen koulutus
SY, Se

Esitelld vuoden 2007 Kouluterveys-
kyselyn tuloksia ammatillisten oppi-
laitosten osalta ja vertailla tuloksia
lukioiden tuloksiin. Aineistona Kou-
luterveyskysely Kainuun maakunnan
ammatillisten oppilaitosten 1. ja 2.
vuosikurssin opisielijoille (n=3403),
jota verrataan vastaavaan lukiolaisten
aineistoon.

Ammatillisten oppilaitosten opiskeli-
joiden elinolot, terveys, terveystottu-
mukset ja osin kouluolot ovat selvasti
huonommat kuin lukiolaisilla, ja pa-
hoinvointi lisdantyy opiskeluvuosien
myo6ta. Tytot esittivat [)oikia useammin
kriittisid arvioita tydoloista, tyomaaras-
té ja palveluihin paasemisesta.

Puuronen, A. (2014) Hoitoon heikosti
kiinnittyneet nuoret ja matalan
kynnyksen palvelumallit. Turun
nuorisoaseman Kosketuspinta-
kehittdmisprojektin prosessiarviointi.

Pdihdepalvelut
MU, Se

Arvioida tuki- ja hoitokontakti-
yhdistelmaa, jonka tavoitteena on
vakavassa syrjdytymisriskissd olevien,
riippuvuuskayttaytymiselld oireilevien
16-29-vuotiaiden nuorten hoitoon
tavoittaminen ja sitoutuminen ei-
polikliinisen tyon keinoin. Aineistona
osallistuva havainnointi ja nuorten
haastattelut (n=8), myds muuta
aineistoa.

Nuorten hoitoon sitoutuminen on
vahvistunut, kun hoidon ja kuntou-
tuksen aloittamisessa on painotettu
polikliinistd hoitoa enemman nuorta
vastaan tulevia matalan kynnyksen
toimintatapoja (esim. asiakaspuhelut
nuorille ja jalkautuva yksil6tyo). Nuor-
ten nakokulmasta katsoen taméntyyp-
piselle palveluajattelun muutoksema
on suuri kysynta.
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Pyykkdnen, M. & Saukkonen, P.(2009)
Nuorisotoiminta, kulttuuri ja monikult-
tuuriset nuoret.

Harrastuspalvelut
Monikulttuuriset
SY, Ta

Tutkia miten monikulttuuristen
nuorten kulttuuriharrastuksia koskevat
nakemykset resonoivat tarjottujen
Ealveluiden kanssa. Aineistona moni-

ulttuurisille nuorille suunnattu kysely
(n=1385) ja haastattelut (n=39).
Myds muuta aineistoa kaytetty.

Yhdenvertaisuusperiaatteiden
toteutumiseksi ja kaikkien nuorten ta-
voittamiseksi kuntien tulisi kohdentaa
tiedottamistaan ja toimintaansa pait-
sioon jaaville nuorisoryhmille yhdessa
nuoriso- ja maahanmuuttajajarjesto-
jen kanssa. Oletus monikulttuuristen
nuorten luonnollisesta taiteellisesta
iImaisukaysté on stereotyypittava ja
peittdd alleen muita osa-alueita.

P6so, T. (2004) Vakavat silmét ja muita
kokemuksia koulukodista.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Mo

Tarkastella mita koulukoti merkitsee
sielld asuvalle nuorelle. Aineisto
koostuu nuorten haastatteluista
(n=42), nuorten ottamista valokuvista
(n=588), nuoria koskevista
asiakirjoista (n=62) ja tutkijan
Iésnéo‘osta laitoksissa.

Nuorten kokemuksista piirtyy kuva
luottamuksen puutteen ja petty-
mysten varittdmésta yksinaisyydesta
ja sivuun jaamisen kokemuksista.
Koulukodissa asumisen kokemuksia
leimaa ristiriitaisuus. Elimdnvaiheena
ja tilana se tarjoaa mahdollisuuksia
mutta samalla edellyttad strategioivaa
asennetta ja olemisen tapaa.

Raatikainen, E. (2011) Luottamus kou-
lussa. Tutkimus yhdeksannen luokan
luottamus- ja epéluottamuskertomuk-
sista ja niiden merkityksisté oppilaiden
kouluarjessa.

Perusasteen koulu
KS, Va

Tarkastella 9. luokan oppilaiden luot-
tamus- ja epaluottamuskertomuksia
koulussa. Aineistona ovat kolmen kou-
lun yhteensé kahdeksalta 9. luokalta
keratyt kirjoitukset (n=134).

Luottamus koulussa on muutosaltis il-
mid, jonka rakentaminen ja yllapitami-
nen vaativat yhteistyota ja tif/anneherk-
kyytta. Koulun ihmissuhteilla on osalle
oppilaista tarkea merkitys koulussa
viihtymiselle tai viihtymattomyydelle,
toisinaan yhteyttd on hankala arvioida.
Opettajalla on merkittava rooli luotta-
muksen mahdollistajana. Luottamus
ei ole luonteeltaan vain yksildllistd,
vaan rakentuu yhteisollisesti.

Ranto, S., Ahlgren-Leinvuo, H.,
Haapamaki, E. & Hognabba, S. (2015)
Ulkomaalaistaustaisten nuorten
hyvinvointi Helsingissa.

Perusasteen koulu; Toisen asteen
koulutus

Monikulttuuriset

SY, Se

Tarkastella laajasti ulkomaalaistaus-
taisten lasten ja nuorten elamaa ja
hyvinvointia. Aineistona Kouluterveys-
kysely vuonna 2013 (n=16 035) seka
Tilastokeskuksen rekisteriaineistoja.

Ulkomaalaistaustaisten lasten per-
heissa on muita enemman sosioeko-
nomista haavoittuvuutta. Opiskeluissa
koetaan enemmén vaikeutta, mutta
toisaalta koulunkéynnista ﬁidetéa’n ja
ollaan motivoituneita opiskelemaan.
Hyvinvointi-indikaattorit paranevat
toista sukupolvea tarkasteltaessa,
mutta eivét vield Y”é kantasuomalais-
ten nuorten tasolle.

Rasmus, M. (2008) "Saamelaisuus
on kuin lahja" Saamelaislasten
hyvinvointi ja heidén oikeuksien
toteutuminen Suomen
saamelaisalueella.

Monialainen
Saamelaiset
MU, Se

Kartoittaa saamelaislasten ja -nuorten
mielipiteitd ja kokemuksia hyvin-
vointiinsa vaikuttavista tekijoista.
Aineistona kyselytutkimus 13-18-vuo-
tiaille saamelaisalueen ylakouluissa ja
lukioissa (n=87) seka ryhmédhaastatte-
lut, joihin osallistui 36 oppilasta.

Valtaosa nuorista oli tyytyvaisid kou-
luunsa ja kouluopetuKseen, erityisesti
saamen kielen opetukseen. Ongel-
maksi néhtiin jatkuvuuden puute.
Suurin osa nuorista piti saamelaisuut-
ta positiivisena asiana. Kuntakeskuk-
sissa oltiin tyytyvdisempia vapaa-ajan
ja harrastusten tarjontaan kuin
muualla. Valtamedian stereotyyppisté
kuvaa saamelaisista kritisoitiin.

Reinikainen, S.(2009) Nuorisokodista
maailmalle. Kokemuksia
nuorisokodissa eldmisestd ja
aikuisidssa selviytymisesta.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
KS, va

Tarkastella nuorisokodissa asuneiden
tyttojen kokemuksia nuorisokodis-
sa elamisestd ja selviytymisesta
aikuisena. Aineistona kysely (n=62)
ja haastattelut (n=34) nuorisokodin
entisille asukkaille.

Kokemukset ovat yhteydessa

sithen, miten nuorisokodin on

koettu vastaavan omiin yksil6llisiin
tarpeisiin ja odotuksiin, erityisesti
turvallisuuden, yhteenkuuluvuuden
ja arvostuksen tarpeisiin. Vaestotason
vertailun perusteella osallistujat ovat
selviytyneet ryhména huonommin;
kokemus selviytymisesta sen sijaan on
suhteellisen hyva.
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Rinne, P. & Saarijarvi, A. (2014)
Eteldpohjalaisten nuorten nakemyksia
ja kokemuksia hyvinvoinnista sekd
hyvinvointipalveluista.

Monialainen
MU, Se

Tarjota kansalaisten ja asiakkaiden
tuottamaa hyvinvointitietoa palvelu-
jen kehittdmisen, asiakastyon, paatok-
senteon ja tulevaisuuden ennakoinnin
tueksi. Aineistona "hyvinvoinnin
kokemuscase', jota varten haastateltiin
yhteensa 24 nuorta tai nuorta aikuista
(16-33-vuotiaita).

Nuorten nékemykset hyvinvoinnista
olivat melko perinteisia siséltden
hyvén terveyden, riittdvan toimeentu-
lon ja laheiset ihmissuhteet. Nuoret
eivat odota ammattilaisilta ratkaisuksi
taikatemppuja, vaan paneutuvia
kohtaamisen tuokioita - kohtaamisen
ja kuuntelemisen elementteja seka
tehokasta tiedotusta.

Rintala, J. (2013) Kuntoutuksen
kohtaaminen. Kuvaus harvinaisiin
sairaus- ja vammaryhmiin kuuluvien
kuulovammaisten nuorten aikuisten
eldmantilanteesta ja kuntoutuskoke-
muksista.

Vammaispalvelut
Vammaiset
SY, Se

Kuvata harvinaisiin sairaus- ja vamma-
ryhmiin kuuluvien kuulovammaisten
nuorten aikuisten elimantilanteita.
Aineistona haastattelut viiden
17-25-vuotiaan nuoren aikuisen kans-
sa, joiden kuulovamma johtui harvi-
naisesta sairaudesta tai vammasta.

Padsaantdisesti vamma ei ollut
nuorten elamassa maarittava tekija.
Palveluntuottajille tarkein viesti on
vertaistuen merkitys nuorten aikuisten
elamassd. Myos kumppanuus kuntou-
tujan kanssa ja nuoren nostaminen
oman eldménsa asiantuntijaksi palve-
levat nuorten aikuisten kuntoutuksek-
si kasittamaa oppimista.

Rintala, J., Palomaki, S. & Heikinaro-
Johansson, P (2013) Mieluisat ja
epamieluisat koululiikuntalajit yhdek-
sasluokkalaisten kokemina.

Koululiikunta
LI, Ta

Selvittdd mité liikuntamuotoja
ylaluokkien oppilaille opetetaan
seka tarkastelﬁa opiskelijoiden
nimeamia mieluisia ja epamieluisia
koululiikuntalajeja. Tutkimusaineisto
on osa Liikunnan oppimistulosten
seuranta-arvioinnin 2010 aineistoa.
Kysely (n=1619) 9.-luokkalaisille.

Oppilaiden toiveiden kuunteleminen
ja opetuksen yhteissuunnittelu ovat

einoja, joilla opettaja voi tukea
kasvua liikunnalliseen eldméntapaan.
Liikunnan opetuksen lajit olivat
sukupuolittuneita: tyttoryhmilla
korostui tanssi ja aerobic, poikaryh-
milld palloilu. Myds mieluisimmissa
lajeissa oli sukupuolen mukaista
vaihtelua. Merkittavia alueellisia eroja
ei [oytynyt.

(2011) Kaikki mukaan! Yhteisollisyys

Perusasteen koulu
SY, Se

Roine, M., Puusniekka R., Luopa, P.ym.

Helsingin peruskoulujen voimavaraksi.

Tarkastella Helsingin peruskoulujen 8.
ja 9. luokkien oppilaiden kokemuksia
oulun toimintakulttuurin yhteisdl-
lisyydesta. Aineistona Kouluterveys-
kyselyt vuosilta 1996-2010, joissa

vastaajia 6 533-8 984.

Osallisuuden kokemus kehittyi
mzénteiseen suuntaan tarkastellulla
jaksolla. Toimiva vuorovaikutus ja
oppilaiden osallistuminen tukevat
opiskelutaitoja ja suojaavat monilta
ongelmilta.

Ruckenstein, M. (2012) Kouluruokai-
lun vaikuttajat. Kansalaiskasvatuksesta
kulutuskulttuuriin.

Kouluruokailu
SY,Ta

Kuvata oppilaita kasvatettavina ja
kuluttajina koulu-uran eri vaiheissa,
seka kouluruokailua julkisena lapsille
ja nuorille suunnattuna palveluna.
Aineistona etnografinen havainnointi
kouluruokalassa. (Myds muuta aineis-
toa kaytetty.)

Lasten suhde kouluruokailuun vaih-
telee koulu-uran aikana ja kytkeytyy
paikan etsimiseen koulujérjestylses-
sa. Kun kouluruoka ei tarjoa nuorille
heidén haluamaansa kokemusta,

he hakevat vaihtoehtoja. Suhteessa
kouluruokailuun havainnollistuu,
miten nuoret luovat vapauden tiloja
muovaamalla uusiksi toiminnalleen
asetettuja rajoja.

Rytkonen, M. & Saari, J. (2015) Opiske-
lijan kaupunki.

Joukkoliikenne; Yhdyskuntasuun-
nittelu
MU, Se

Esitelld paakaupunkiseudun kor-
keakouluopiskelijoiden nakemyksia
asumiseen, kaupunkisuunnitteluun,
liikkumiseen ja hyvinvointiin paékau-
Eunkiseudulla.Aineistona kaupun-
iteemainen erilliskysely (n=710)
opiskelijoille paakaupunkiseudulla.

Valtaosa vastaajista oli tyytyvaisia
paakaupunkiseudun turvahisuuteen
ja kdyttamiinsd terveyspalveluihin.
Tarkeimmiksi tekijoiksi viihte/isén
kaupunkiympariston kannalta nou-
sivat ”maKdollisuus liikkua paikasta
toiseen helposti ilman autoa” seka
"puistot ja viheralueet". Jalankulku
{'a&oukkoliikenne olivat yleisimpia
iikkumismuotoja.
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Raisanen-Ylitalo, S. (2015) "ME -
yhdessa kasvaen ja oppien - tuemme

ja vahvistamme toinen toisiamme." So-

siaalinen hyvinvointi yhtendiskoulussa
neljén lappilaiskoulun oppilaiden
késitysten mukaan.

Perusasteen koulu
KS, Va

Selvittdd millainen on neljan
pohjoissuomalaisen yhtendiskoulun
4.-9. luokkien oEpilaiden sosiaali-
nen hyvinvointi koulukontekstissa.
Aineistona internetkysely 4 koulussa,
laadulliset oppilaskyselyt ja doku-
menttiaineisto.

OpL)iIaat pitivat térkedna vastavuorois-
ta, kuuntelevaa ja toista tukevaa sekd
arvostavaa vuorovaikutussuhdetta
opettaja-oppilassuhteissa, kodin
koulusuhteissa ja oppilaiden valilla.
Koulun toimintakulttuuria kehitet-
téessd tulisikin kiinnittad huomiota
koulun aikuisten ja oppilaiden seka
oppilaiden valisiin vuorovaikutus-
suhteisiin. Oppilaiden dénta tulisi
koulussa kuunnella enemman.

Saarikkomdki, E. (2015) Perceptions
of Procedural Justice Among Young
People: Narratives of Fair Treatment in
Young People’s Stories of Police and
Security Guard Interventions.

Poliisi; Vartijat
SY, Ta

Tarkastella kuinka nuoret kasitteellis-
tavat vartijoiden ja poliisien reilua ja
epareilua kdyttaytymista kertomuksis-
sa tyypillisista kohtaamisista. Aineisto
koottiin 9 ryhmahaastattelussa, joihin
osallistui 31 nuorta.

Kertomukset reilusta kohtaamisesta
sisdlsivat rauhallista ja ennakoitavaa
kanssakaymista seka molemmin-
puolista kunnioitusta. Kertomukset
epareilusta kohtaamisesta sisélsivat
epakohteliasta ja aggressiivista
kohtelua. Kertomukset poliiseista
olivat ldhempéna reilua kohtelua kuin
kertomukset vartijoista.

Salmela, M. (2010) Hospital-related

fears and coping strategies in 4-6-year-

old children.

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut
LA, Va

Kuvata 4-6-vuotiaan lapsen koke-
musta sairaalan liittyvastd pelosta ja

hanen selviytymistaan sairaalapelosta.

Aineisto kerattiin haastattelemalla
179 leikki-ikdista lasta paakaupunki-
seudulla.

Seka sairailla ettd terveilla leikki-
ikaisilla lapsilla on paljon sairaalan
liittyvia pelkoja, jotka voivat heijastua
turvallisuudentunteeseen ja kayt-
taytymiseen. Lapsi tarvitsee aikuisen
apua ilmaistakseen pelkonsa seka
rohkaisua ja ohjausta kdyttamaan
hanelle itselleen luonteenomaisia
selviytymiskeinoja.

Seilola, I. (2012) Huonokuuloisten,
puhetta kayttavien lasten ja nuorten
ajatuksia hyvinvoinnistaan.

Monialainen
Vammaiset
MU, Se

Kuvata huonokuuloisten lasten koke-
muksia elamastadn huonokuuloisina.
Aineistona kyselylomake n=12
haastattelut (n=15) 7-16- vuohauden
huonokuuloisten lasten kanssa.

Lapsi haluaa elaa tavallista lapsen
elaméa huolimatta kuulovammasta.
Vuorovaikutuksessa on usein haas-
teita, ja vertaiskokemuksia kaivataan.
Koulussa monet kayttévat apuvali-
neita; pienissa thmissé kuulemisen
kanssa ponnistelu on véhdisempda.
Huonokuuloinenkin IaEsi haluaa tulla
kohdatuksi ennen kaikkea yksilona
kaikkine ominaisuuksineen.

Semi, J.(2004) Pelkoa kaupunki-
tilassa. Joensuulaisten nuorten tilan ja
pelon kokemuksia.

Yhdyskuntasuunnittelu
YM, Ta

Tarkastella joensuulaisten nuorten
kaupunk|pelko a ja niiden merki-
tysta tllakokemuksen muokkaajana.
Aineistona 14-17-vuotiaiden nuorten
haastattelut (n=9) seké 19 nuoren
téyttamat haastattelulomakkeet.

Nuorten kokemus kaupunkitilasta on
madrittynyt tilasidonnaisten kaytan-
tojen, tilan fyysisten rakenteiden seka
tiedotusvalineiden ja erilaisten hu-
hupuheiden kautta. Keskeinen tekija
tilassa olemiseen ja pelkojen syntyyn
olivat sukupuolten véliset valtasuhteet
ja sukupuolimallit.

Souto, A-M. (2011) Arkipéivan rasismi
koulussa: etnografinen tutkimus
suomalais- ja maahanmuuttajanuorten
ryhmésubhteista.

Perusasteen koulu
Monikulttuuriset
SY,Va

Tarkastella arkipdivdn rasismia
nuorten kouluarjessa. Etnografinen
havainnointi ja haastattelut joensuu-
laisen koulun 9. (18 oppilasta) ja 8.
luokalla (24 oppilasta).

Rasismi jasentda oppilaiden tapoja
nahda ja kohdata toisensa seka
muodostaa ryhmasuhteita. Rasismi on
vahvasti koue/ussa ldsnd oleva ilmio,
jonka seurauksena kouluyhteison
jasenyys ei avaudu kaikille tasa-
arvoisesti. Kasvatusalan ammattilai-
silla on vastuu tehda nuorten parissa
rasisminvastaista tyota.
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Souto, A-M. (2014) “Kukaan ei kysy,
mitd mulle kuuluu”. Koulutuksen
keskeyttdjét ja ammatilliseen koulutuk-
seen kuulumisen ehdot.

Toisen asteen koulutus
SY,Ta

Tarkastella ammatillista koulutusta

ja sinne kiinnittymisté nuorten
nakokulmasta. Aineistona haastattelut
(n=18) pohjoiskarjalaisten nuorten
kanssa, joilla oli vahintdén yksi amma-
tillisen koulutuksen keskeyttaminen
takanaan.

Ammatillisen koulutuksen tydeld-
malahtdisyys ja ammattikasvatuksen
vakiintuneet kdytannét ohittavat
nuoruuden moninaisuuden ja rajaavat
sitd, kuka voi kiinnittya kouluun.
Nuorten ja opettajien valill oli vuoro-
vaikutuksen katkoksia ja auktoriteet-
tivaantoja.

Strandell, H.(2012a) Lapset iltapdi-
vatoiminnassa. Koululaisten valvottu
vapaa-aika.

Kerhot
SY, Mo

Tarkastella lapsuuden hallinnan
muutoksia iltapéivatoiminnan kon-
tekstissa. Aineistona 5 iltapdivékerhon
etnografinen havainnointi seka lasten
(24 haastattelua, 57 haastateltavaa) ja
ohjaajien haastattelut. Lapset olivat
1.-2.-luokkalaisia. Mys tekstiaineisto.

Lapset kokevat tiukan valvonnan
olevan ristiriidassa omien kykyjen-
sd kanssa. Toiset lapset viihtyivat
kuitenkin paremmin kontroilloidum-
massa ymparistossd. Lasten asemaa
ja lapsuuden rajoja on mahdollista

allita asettamatta lapsia ja aikuisia
vastakkain vallan, vastuun ja itsenéi-
syyden kysymyksissa.

Strandell, H. (2012b) Liikkuminen ja
yhteydenpito paikan tekemisessa.
Leikkipuisto koululaisten iltapdivétoi-
minnan nayttdména.

Kerhot
SY,Ta

Tarkastella koululaisten iltapdivatoi-
mintaa tilan ja tilapolitiikan nakdkul-
masta. Aineistona on etnogfrafinen
havainnointi seitsemdssd iltapaivaker-
hossa seka haastattelut 59 lapsen ja 14
ohjaajan kanssa.

Tilallisten kaytantdjen ja lapsen
késitteen valilld on vahva side:

paikka maarittad lasta ja painvastoin.
Iltapéivakerhotoiminta kutsuu esiin
aktiivisuutta ja osallistumista, joka

voi tuntua haasteelliseltakin lapsesta
ja ohjaajasta. Padosin lapset tuntuvat
viihtyvén ja osaavan kayttéa hyvak-
seen toiminnallisia maKdoIIisuuksiaja
liikkumavapautta.

Sundvall, S. (2014) Kuunnellaanko
minua? Nuorten tyénhaun muuttuva
toimintaymparisto Uudellamaalla.

Tyovoimapalvelut
MU, Se

Tarkastella nuorten tydnhaun toimin-
taymparistéd Uudellamaalla seké nuo-
risotakuun piirissa olevien nuorten
kokemuksia ja nakemyksia tyonhaus-
ta, tydttomyydesta ja TE-toimistoista.
Aineistona ovat alle 25-vuotiaiden
nuorten haastattelut (n=10), myds
muita aineistoja kaytetty.

TE-toimisto on usein ensimmdinen
viranomaistaho, jonka nuori tydnhaun
kynnykselld kohtaa. Kohtaamisen
hengelld on voimakas vaikutus mm.
tyénhaun motivaatioon ja aktiivisuu-
teen. Nuoret halusivat TE-toimistosta
henkilokohtaista ja pitkakestoista
Falvelua. Koulujen ja muiden oppi-
aitosten seka tydelaman yhteistyota
toivottiin tiiviimmaksi.

Sutela, I. (2015) Konkretian vaikeus.
Lukion taloustieto, talouskasvu ja kes-
tava kehitys lukiolaisten silmin - onko
oppikirjalla valia?

Toisen asteen koulutus
KS, Ta

Tutkia lukion taloustiedon
kurssilaisten kasityksia kestavan
kehityksen ja talouskasvun suhteesta
ja arvioida oppikirjojen vaikuttavuutta.
Aineistona on verkkokysely (n=213)
10 suomalaisessa lukiossa.

Ekologinen kestavyys oli heikoiten
edustettuna taloustiedon kurssilla eikd
sen ja talouden yhteytta valttamatta
hahmotettu lainkaan. Asiaa tarkas-
teltiin ahinna abstraktilla tasolla ja
konkreettisten ongelmien tai ratkaisu-
jen ehdottaminen oli hankalaa. Tamé
vaatii parannusta opetuksessa esim.
konkreettisten esimerkkien kautta.

Syrjdldinen, E., Jukarainen, P, Kiila-
koski, T. & Yrjanainen, S. (2015) Koettu
turvallisuus lukiossa.

Toisen asteen koulutus
KS, Ta

Analysoida opiskelijoiden ja opetta-
jien Késityksié lukion arjen turvalli-
suudesta. Aineistossa 3. vuosikurssin
opiskelijoiden kirjoitukset (n=74)
kahdesta lukiosta. Myds opettajien
haastatteluja.

Turvallisuuden kokemukseen vaikut-
tavat fyysiset, sosiaaliset ja pedago-
giset tekijat, joista sosiaaliset tekijat
tarkeimpind. Tahan pitaisi kiinnittaa
nykyista selkedmmin huomiota
turvallisuussuunnitelmissa.
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Taavetti, R. (2015) “Olis siistid, jos ei
tarttis médritelld...” Kuriton ja tavalli-
nen sateenkaarinuoruus.

Monialainen
Sateenkaarinuoret
SY, Mo

Esitella Hyvinvoiva sateenkaarinuori
-hankkeen laadullisen osion tuloksia
ja vastata sateenkaarinuoruutta
koskeviin kysymyksiin nuorten
nakokulmasta. Aineistona
kyselytutkimuksen (n=1 535, vastaajat
15-25-vuotiaita nuoria) avovastaukset
seka kirjoituskeruun tulokset (n=132).

Nuorilla on koulussa kokemuksia he-
teronormatiivisuudesta ja ahdasmie-
lisyydestd: toisaalta koululta oli saatu
myos tukea. Vapaa-ajalla tarvitaan sa-
teenkaarinuorille turvallisia ja mukaan
ottavia tiloja sekd mahdollisuuksia
tavata toisia sateenkaarinuoria. Nuoret
raportoivat srrjintékokemuksista ja
syrjinnan pelosta niin koulussa kuin
muidenkin palveluiden piirissd.

Tainio, E. (2015) “Tulin kuntoutumaan,
en olemaan..." Nuori mielenterveys-
kuntoutuja tehostetussa palveluasumi-
sessa - kokemuksia marginaalisuudes-
ta ja koyhyydesta.

Mielenterveyspalvelut
SY, Lt

Tuottaa tietoa marginaalisuudesta ja
kdyhyydestd tehostetussa palvelu-
asumisessa nuorten mielenterveys-
kuntoutujien kokemana. Aineistona
19-32-vuotiaiden nuorten haastattelut
(n=10).

Vaikka palvelukodin yhteiso on térked,
Kksinéisyys, itsemaardamisoikeuden
aventuminen ja kdyhyysongelmat
ovat lasna nuorten arjessa. Oikeus
vammaispalvelulain ja -asetuksen mu-
kaisiin etuuksiin jaa ndiden nuorten
osalta toteutumatta. Nuorten toiveena
on siirtyminen palvelukodista omaan
kotiin. Tama edellyttdisi palvelura-
kenteiden uudistamista toimijoiden
yhteistydn sujuvoittamiseksi.

Tolonen, T.(2001) Nuorten kulttuurit
koulussa. Adni, tila ja sukupuolten
arkiset jérjestykset.

Perusasteen koulu
SY,Va

Tarkastella nuorten kulttuureja kou-
lussa sukupuolen muotoutumisen na-
kékulmasta. Aineistona etnografinen
havainnointi kahden helsinkildisen
koulun 9. luokalla (200 oppituntia, 45
oppilaiden haastattelua, piirustukset,
tekstit).

Sukupuoliset tyylit hioutuvat
suhteessa toisiinsa, sosiaaliseen
toimintaan ja tilanteeseen kouluyhtei-
sossa. Tyyleissd viitataan kulttuurisiin
nais- ja miesihanteisiin. Koulun eetos
vaikuttaa tyylien muotoutumiseen,

ja erilaiset (sukupuoliset) ndkymisen
ja kuulumisen tavat ovat mahdollisia

tytdille ja pojille.

Tulensalo, H. (2015) Lapsen tiedollinen
toimijuus lastensuojelun sosiaali-
tydssa.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Lt

Tarkastella lapsen tietoa ja sitd,
millaisena toimijana ja tietdjana han
néyttéytzy lastensuojelun asiakkuu-
tensa aikana. Aineistona kolmeen
tapaukseen liittyvat dialogiset arvioin-
tikeskustelut alle 12-vuotiaiden lasten,
vanhempien ja sosiaalitydntekijéiden
kanssa.

Alle 12-vuotiailla lapsilla on kyky
kertoa, kuulla ja kasitelld itseaén ja
omaa eldmaansa koskevaa tietoa.
Lapsen tiedollisen toimijan positiot
lastensuojelussa ovat vaihtelevia,
ja asiakkuuden aikana lapsi voi olla
erilaisissa toimijapositioissa.

Tulensalo, H. (2016) Lastensuojelun
asiakkaana olevien lasten kertomuksia
lapsille térkeista asioista.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Ta

Kuvata lastensuojelun avohuollon
asiakkaana olevien lasten kertomuksia
elaman hyvista ja tarkeista seka ikavis-
té asioista. Aineistona neljén 5-10-vuo-
tiaan lapsen kertomukset, jotka on
keratty yhteistutkimisen menetelmaa
soveltaen osana lastensuojelun ryh-
mamuotoista tukipalvelua Vantaalla.

Tarkeiksi asioiksi lapset kuvasivat
aikuisen ja lapsen suhdetta,
aikuisen aikaa, arkea, laheisié ja
eldimid. lkavissa asioissa korostuu
kiusaaminen. Lapsi voi kertoa
nakemyksistadn toiminnan lomassa.
Kerronnassaan hén voi hyddyntda
mielikuvitusta, nostaa esiin
yksittdisid muistoja, sekoittaa ikdvia
La iloisia asioita toisiinsa ja muotoilla
ysymyksid itse. Lapsella tulisi olla
Ealvelujérjestelméssé monenlaisia
ertomisen paikkoja ja tiloja.

Tuomaala, S., Huotari, P. & Liukkonen,
J.(2009) lloa suksilla - Kouluhiihto-
tapahtuma lasten kokemana.

Harrastuspalvelut
LI, Ta

Selvittaa 11-vuotiaiden lasten
kokemuksia Suomen Hiihtoliiton piiri-
kohtaisessa kouluhiihtotapahtumassa.
Aineistona postik{sely, vastaajina 535
tapahtumaan osallistunutta 11-vuotias-
ta lasta.

Lapset kokivat tapahtuman motivaa-
tioilmaston tehtavasuuntautuneeksi,
sosiaalista yhteenkuuluvuutta ja
autonomiaa tukevaksi - ja viihtyivat
hyvin. Tehtavéorientaatio oli yhteydes-
sa viihtymiseen: ilmapiirin kokeminen
normatiivista vertailua korostavaksi oli
yhteydessa véhdisempaan viihtymi-
seen.
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Tuominen, M., Joronen, T. & Laihinen,
E.(2013) "Sanoi ettd ndytan ai-
van***xxRxx i alkoi solvaamaan”
Maahanmuuttajataustaisten nuorten
turvattomuuskokemukset Helsingissa.

Poliisi; Yhdyskuntasuunnittelu
Monikulttuuriset
SY, Se

Paneutua maahanmuuttajataustaisten
nuorten turvattomuuskokemuksiin,
rikosten kohteeksi joutumiseen ja
nakemyksiin poliisin toiminnan
tasapuolisuudesta. Aineistona kyse-
lytutkimus (n=598) 15-29-vuotiaille
maahanmuuttajataustaisille nuorille.

Erityisesti nuorilla naisilla oli turvatto-
muuskokemuksia, jotka aktivoituvat
usein tietyissa paikoissa. Noin puolet
eivat ottaneet kantaa poliisin tasa-
puolisuuteen, neljannes piti kohtelua
tasapuolisena, viidenneksen mielesta
vdhemmistdjen tekemisiin puututaan
herkemmin. Viihtyvyyden arvioitiin
paranevan valaistuksen, poliisiparti-
oinnin ja vartioinnin lisiamiselld sekd
alkohoﬂinkéytén valvonnalla.

Tuononen, P.(2008) Asiaa aikuisille!
Lapset ja nuoret kertovat omien oi-
keuksiensa toteutumisesta Suomessa.

Monialainen
MU, Se

Kartoittaa lasten ja nuorten néke-
myksid oikeuksiensa toteutumisesta
seka elamasta ylipaansa. Aineistona
kyselytutkimus (n=607) lapsille ja
nuorille, joista 70 % oli alakouluIJaisia
ja 30 % ylakoulujen ja toisen asteen
opiskelijoita.

Kouluympéristdn vahvuuksia ovat
sosiaaliset suhteet, eniten paranta-
mista koetaan olevan kouluruuassa
ja pihojen viihtyisyydessd. Kouluissa

aivataan ilmapiiriin ja yhteisolli-
syyteen panostamista kiusaamiseen
puuttumalla seka mahdollisuuksia
osallistua koulutyn ja -yhteison
kehittdmiseen. Vapaa-ajalta toivotaan
monipuolisia harrastusmahdollisuuk-
sia; tassd koetaan paljon puutteita
pienilld paikkakunnilla.

Turtiainen, P.(2002) Helsinkildisnuor-
ten késityksid omasta asuinalueestaan.

Yhdyskuntasuunnittelu
SY,Ta

Tarkastella, miten alueellinen erilais-
tuminen nakyy nuorten ainekirjoituk-
sissa. Aineistona ovat ainekirjoitukset
(n=122) kolmen sosioekonomiselta
rakenteeltaan erityyppisen asuinalu-
een lukioista.

Kirjoituksissa nakyy viitteitd sosiaa-
listen ongelmien kasautumisesta ja
alueiden vélisista eroista, mutta myds
niiden siséisestd erilaistumisesta.
Kirjoittamisen tavat voivat heijastaa
median ongelmaléhidpuhetta, nuor-
ten kulttuurisia ja sosiaalisia taustoja
seka nuorisokulttuurisia iimigita.

Tuuva-Hongisto, S., Poysd, V. & Armila,
P.(2016) Syrjakylien nuoret - unohde-
tut kansalaiset?

Monialainen
SY, Mo

Tarkastella syrjakylissa asuvien
nuorten arkea ja kokemuksia
hyvinvointipalveluista, koulutus-
mahdollisuuksista, hrvén elaman
edellytyksista, sosiaalisista suhteista ja
tulevaisuuden unelmista. 14-17-vuo-
tiaiden nuorten haastattelut (n=28),
joihin osallistui 32 nuorta.

Syrjakylissa asuville nuorille koulu on
térieé eldman raami. Koulutusmah-
dollisuudet ovat kaukana, ja toisen
asteen koulutukseen osallistuminen
tarkoittaa usein pois kotoa muuttamis-
ta. Kotikylilla nuorilla ei ole lainkaan
palveluja: kokemukset palveluista
ovat ohuitag]a etéisia. Mahdollisuuksia
osallistua ohjattuun harrastustoimin-
taan on vahan. Tulevaisuutta leimaa
I&htemisen pakko.

Tyrvainen, J. (2010) Yleisten kirjastojen
kansallinen kayttéjakysely. Lahden
kaupungin kirjaston tulokset.

Kirjastopalvelut
MU, Se

Selvittaa kirjaston vaikuttavuutta,
asiakkaiden erilaisia tarpeita La
kirjastopalvelu&en kehittdmiskohteita.
Aineistona on kysely (n=1606), jonka

vastaajista 19 % oli alle 25-vuotiaita.

Kirjaston katsotaan huomioineen
lasten ja lapsiperheiden tarpeet hyvin.
Valiinputoajaryhmaksi osoittautuivat
15-30-vuotiaat asiakkaat, H;otka eivat
valttdmétta koe kirjaston huomioivan
heidan tarEeitaan. Palvelujen kehit-
tdmistd ja kohdentamista nuorille
aikuisille toivotaan.
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Torronen, M. & Vauhkonen, T.(2012)
Itsendistyminen eléménvaihee-

na - osallistava vertaistutkimus
sijaishuollosta itsendistyvien nuorten
hyvinvoinnista.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Se

Selvittdd nuorten kokemuksia
sijaishuollosta itsendistymisesta. Ai-
neistona osallistava toimintatutkimus,
johon osallistui 18 vuotta tayttdneitd
nuoria, jotka olivat itsendistyneet
(n=50)tai pian itsendistymassa (n=3)
sijaishuollosta.

Itsendistymisprosessiin liittyy riemun
jailon seka yksindisyyden ja pelon
tunteita. Palvelujdrjestelmad pilkkoo
lasten ja nuorten hyvinvoinnin
resurssit ammatillisia osaamisalueita
vastaaviin palasiin. Nuoret kaipaavat
lahelleen iﬁmisié, joille he ovat
tarkeitd ja merkityésellisié, eivatkd
halua tulla katsotuiksi vain erilaisten
vaikeuksien lapi. Sosioekonomisen
hyvinvoinnin lisaksi psykofyysinen
hyvinvointi on tarkea.

Torronen, M. & Vornanen, R.(2014)
Young People Leaving Care: Participa-
tory Research to Improve Child Welfare
Practices and the Rights of Children
and Young People.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Ta

Kasitelld osallistavaa tutkimusta
sijaishuollosta itsenaistyvien nuorten
kanssa tiedon tuotannon keinona.
Aineistona 53 haastattelua, jotka

on toteuttanut 10 sijaishuollosta
itsendistynyttd nuorta ammattilaisen
avustukselya.

Osallistava vertaistutkimus voi olla
vaikuttava keino nuorten voimaan-
nuttamisessa tutkijoina ja tiedon
tuottajina palveluista. Menetelma
haastaa perinteisen kasityksen asian-
tuntijuudesta ja tiedon tuottamisesta
seka tarjoaa Earempaa ymmarrysta
palveluiden kehittdmistarpeista.

af Ursin, P. & Haanpas, L. (2012)
Nuorten osallistuminen luupin alla:
Kyselytutkimus lounaissuomalaisten
nuorten yhteiskunnallisesta vaikutta-
misesta.

Monialainen
SY, Ta

Tarkastella laaja-alaisesti nuorten
osallistumista: kiinnostusta, koettua
mahdollisuutta ja valmiutta osallistua
yhteiskunnalliseen paatoksentekoon.
Aineistona kysely (n=5305) 6.- ja
9.-luokkalaisille Varsinais-Suomessa ja
Satakunnassa.

Nuoret halusivat vaikuttaa arkisiin
itsed |ahelld oleviin asioihin esimer-
kiksi koulussa. Osallistumisessa oli
keskeistd nuoren oma kiinnostus ja
poliittisesti aktiivinen roolimalli lahi-
Fiirissé. Osallistumattomuuden szyt
oytyivat kiinnostuksen ja valmiuksien
puutteesta seka véhaisestd luottamuk-
sesta mahdollisuuksiin tulla kuulluksi.

af Ursin, P, Haanpda, L., Launokorpi,
H. & Sipild, K. (2013) Nuoret luupin
alla 2010. Kyselytutkimus lasten ja
nuorten hyvinvoinnista, osallisuudesta
ja vaikutusmahdollisuuksista Varsinais-
Suomessa ja Satakunnassa.

Monialainen
SY, Se

Selvittaa varsinaissuomalaisten ja
satakuntalaisten 6.- ja 9.-|uokkafaisten
oppilaiden osallisuutta, vaikutta-
mismahdollisuuksia ja hyvinvointia.
Aineistona kysely (n=5305) 6.- ja
9.-luokkalaisille Varsinais-Suomessa ja
Satakunnassa.

Koulussa viihdytaan, mutta yli
viidesosa raportoi kiusaamisesta.
Erityisesti maaseudulla kaivataan lisaa
vapaa-ajanviettopaikkoja ja harrastus-
mahdollisuuksia. Lapset ja nuoret ovat
kiinnostuneita vaikuttamaan kouluun
ja vapaa-aikaansa liittyviin asioihin,
muihin yhteiskunnallisiin asioihin
harvemmin. Vaikka vaikuttamishalua
on, lapset ja nuoret eivét kokeneet
tulevansa kuulluiksi.

Valkonen, M. & Pasanen, T.(2012)
Nuorten kokemuksia Helsingin Dia-
konissalaitoksen intensiivihoidosta.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
SY, Ta

Selvittaa miten intensiivihoitoon sijoi-
tetut lapset ovat kokeneet osastohoi-
don ja millaisia vaikutuksia he kokevat
sillé olleen elamaansa. Aineistona on
haastattelut (n=9) intensiivihoito-
jakson kokeneiden 15-21-vuotiaiden
nuorten kanssa.

Enemmistdlle nuorista kokemus
intensiivihoidosta oli positiivinen, ja
kaikki kokivat, etta heisté valitettiin
osastolla. Suurin kuntoutumiseen
vaikuttava tekija olivat tyontekijat.
Haastattelut Eitivét osastohoitojak-
soon tiiviisti kytkeytyvaa perhetyotd ja
-terapiaa mielekkaand sekd hoito-
Erosessin ettd my6hemmén eldamén
annalta.
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Julkaisun tekija, julkaisuvuosi, nimi
Palvelusektori

(Erityisryhma, jos kasitelty)
Tieteenala, tyyppi

Tutkimuksen tehtava ja toteutus

Lasten ja nuorten palvelukokemus-
ten kannalta keskeiset tulokset

Vanhanen, S.(2014) Kuka auttaisi
meidan perhetta? Sijoitetun lapsen ja
héanen perheensa tukeminen ja jélleen
yhdistaminen -kehittdmishankkeen
raportti.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
MU, Se

Selvittdd sijoitettuLen lasten ja heidén
vanhempiensa kokemuksia siitd,
miten perhe on kohdattu ja miten sitd

on tuettu lapsen sijoituksen aikana. Ai-

neistona on 12 vanhemman ja 12 lap-
sen haastattelut. Lapset olivat idltaan
5-14-vuotiaita ja heidan sijoituksensa
olivat kestaneet 2-10 vuotta.

Lapsen sijoituksen alkuvaihe on
kriittinen ja koko perheen huomiointi
on tarkeda. Lapset toivat esiin van-
hempien keskeista roolia elaméssaan
ja surivat lyhyitd tapaamisaikoja.

Osa ei ymmérta'n%/t, mikseivat he
voineet asua vanhempiensa kanssa.
Kun aikuisten valilld ei ollut suuria
ristiriitoja, sijoitukset koettiin onnistu-
neiksi. Perheen jélleenyhdistdminen
on teema, joka kaipaa ympérilleen
konkretiaa.

Vario, P, Barkman, J., Kiili, J. &
Nikkanen, M. (2012) “Suojele unelmia,
vaali toivoa” Nuorten suositukset
lastensuojelun ja sijaishuollon laadun
kehittamiseksi.

Lastensuojelu
Lastensuojelun asiakkaat
MU, Se

Kuulla sijoitettuja lapsia ja nuoria
asiantuntijoina lastensuojelun laadun
arvioinnissa. Aineistona on Uskomme
sinuun - Usko sinékin -sijaishuol-

lon kiertueen yhteydessa keratty
materiaali noin 120 lastensuojelun
asiakkaana olevan nuoren kanssa
(12-20-vuotiaita).

Nuorilla oli paljon hyvia kokemuksia
sijaishuollosta, mutta he esittivat
myds kritiikkia sen kéytannaista. Se
suuntautui selvimmin nuorten ja
aikuisten véliseen vuorovaikutukseen,
kuulluksi tulemiseen sekd oikeuteen
saada perusteluja aikuisten tekemille
paatdksille. Sijoitukseen kohdistu-
vat ennakkoluulot koettiin elamaa
hankaloittavana tekijéna. Saantojen
ja rant{;aistusten perustelu jai arjen
eskelld liian usein toteutumatta.

Vesanen, M., Thuneberg, M., Reinikai-
nen, H. & Mikkila, J. (2011) Lukio 2.0.

Toisen asteen koulutus
MU, Se

Tarkastella lukiolaisten ajatuksia,
arvostuksia ja nakemyksia lukiokou-
lutuksen nykytilanteesta ja tulevai-
suudesta. Aineistona kysely (n=2741)
Suomessa opiskeleville paivalukio-
laisille.

Toisille lukio ndyttaytyy etappina kohti
korkeakouluopintoja ja toisille se on
paikka tulevaisuuden suunnitelmien
pohtimiseen. Jalkimmdiset menesty-
vat lukiossa heikommin kenties siksi,
ettd tarjotut opiskelumallit eivét tunnu
omilta. Lukio nayttéytyy kohtalaisen
raskaana ja paljon tyotd teettdvand
kaikkien vastaajien keskuudessa.

Viitala, R. (2014) Jotenkin héirioks

- Etnografinen tutkimus sosioemotio-
naalista eri%yisté tukea saavista lapsista
péivékotiryhmadssé.

Varhaiskasvatus
Erityisen tuen tarve
KS, Va

Tutkia kuinka erityista tukea saavia
lapsia kuvataan paivahoitoryhméssa
ja minkalaista tukea he saavat.
Aineiston muodostavat vuoden
kestényt etnografinen havainnointi ja
haastattelut kolmessa lapsiryhméssa
(lapset 5-6-vuotiaita).

Lasten keskinisissa suhteissa erityista
tukea tarvitsevien lasten asema
vaihteli hyvan inkluusion ja runsaiden
ystavyyssuhteiden ja toisaalta
ulossulkemisen ja jopa kiusaamisen
vélilla. Aikuiset huomioivat suhteel-
lisen véhan vertaissuhteita ja niiden
ongelmia. Lasten saama sosioemo-
tionaalinen tuki oli usein aikuisjoh-
toista eikd valttdmattd tukenut lasten
osallisuutta.

Viljanen, M. (2012) Mannerheimin
Lastensuojeluliiton kerhotoiminnan
arviointiraportti 2012.

Kerhot
MU, Se

Selvittda lasten ja vanhempien
kokemuksia ja mielipiteitd MLL:n
kerhoista ja vahvistaa lasten
osallisuutta heitd itseddn koskevissa
asioissa. Aineistona on kysely (n=171)
eri-ikdisille lapsille, joista 77 % alle
7-vuotiaita. Vanhemmille ja kerho-
ohjaajille oli omat kyselynsa.

Lapset olivat kerhoihin pédasiassa
tyytyvdisid. Enemmisto kertoi
kerhonohjaajan kuuntelevan silloin,
kun heill oli asiaa, ja kerhotiloja
pidettiin mukavana. Lapsille térkeinta
oli likkumiseen, leikkimiseen ja as-
karteluun liittyvd ohjelma seka kaverit.
Valtaosa koki oppineensa uusia asioita
kerhossa.
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Julkaisun tekija, julkaisuvuosi, nimi
Palvelusektori

(Erityisryhma, jos kasitelty)
Tieteenala, tyyppi

Tutkimuksen tehtava ja toteutus

Lasten ja nuorten palvelukokemus-
ten kannalta keskeiset tulokset

Villa, T. & Lavikainen E. (2015) Erityinen
polku tulevaisuuteen. Selvitys koulu- ja
urapoluista henkildilta joilla on ADHD
tai Aspergerin oireyhtyma.

Toisen asteen koulutus
Erityisen tuen tarve
SY, Se

Syventyd ADHD- tai Aspergerin oireyh-
tyman omaavien nuorten koulutus- ja
urapolkuihin. Aineistona 14 haastatte-
lua 20-34-vuotiaiden ADHD-, ADD- tai
Aspergerin oireyhtyman diagnoosin
saaneiden nuorten aikuisten kanssa.

Oireyhtymét ilmenevat monesti oppi-
misen ja sopeutumisen vaikeuksina jo
varhaisessa vaiheessa koulutuspolkua.
Usein koettiin, ettd kouluilla ei ole
ollut riittavia resursseja yksilolliseen
ohjaukseen ja oppimisen vaikeuksiin
puuttumiseen. Tasta huolimatta haas-
tateltavat olivat toimineet koulutuspo-
luillaan aktiivisesti ja luottavaisesti.

Virkki, P.(2008) Lapset laatua arvi-
oimassa. Miten viisivuotiaat kokevat
pdivéhoitoarjen?

Varhaiskasvatus
KS,Ta

Tarkastella lasten kokemuksia
péivahoidossa Lappeenrannassa. Ai-
neistona on véripelin avulla toteutetut
haastattelut kaikille tutkimushetkella
Lappeenrannan kunnallisessa paiva-
hoidossa olleille 5-vuotiaille (n=278).

Lahes kaikki lapset kokivat voivansa
vaikuttaa omalla toiminnallaan péivé-
hoitoryhman toimintaan.Tyyt{véisim-
L)ia' lapset olivat vuorovaikutukseen,
riittisimpia ruokailu- ja lepotilanteita
kohtaan. He saivat jarjestaa leikki-
paikkansa itse, mutta he eivat saaneet
jatkaa leikkeja riittdvan pitkdan tai
jatkaa leikkia keskeytyksen jélkeen.

Viuhko, M. (2006) Terve fiilinki
-parempi meininki? Kemi-Tornion ja
Rovaniemen ammattikorkeakouluopis-
kelijoiden hyvinvointi 2005.

Korkeakouluaste; Terveys- ja sairaan-
hoitopalvelut
SY, Se

Tarkastella Rovaniemen ja Kemi-
Tornion ammattikorkeakoulujen
opiskelijoiden terveyttd, hyvinvointia
ja opiskelijaterveydenhuoillon
ysymyksid. Aineistona alueen
ammattikorkeakoulujen opiskelijoille
suunnattu verkkokysely (n=1229).

42 prosenttia opiskelijoista ei ollut
saanut koulustaan tietoa opiskelupaik-
kakuntansa terveydenhuoltopalveluis-
ta. Useimmin oli Kéytetty terveyden-
hoitajan palveluita. Terveydenhoitajan
ja laakarin palveluita pidettiin keskei-
simpina opiskelijaterveydenhuollon
kehittdmiskohteina. Kehittamistarpei-
na nousivat esiin myds oppilaitoksen
liikuntatoiminnan sekd ohjauksen ja
neuvonnan lisadaminen.

Ylonen, S.(2012) Sallittua, salaista vai
kiellettya? Lasten medialeikkitilasta
kdydyt neuvottelut péivékodissa.

Varhaiskasvatus
SY, Ta

Median kayttodn liittyvan sosiaalisen
kontekstin tarkastelu paivakodin,
vertaisryhman ja ammattikasvattajien
nakokulmasta. Aineistona etnogra-
fiset havainnoinnit ja haastatte?ut
(10 ryhméhaastatte{ua) kahdessa
jyvaskylaldisessa 5-6-vuotiaiden
paivakotiryhmassd.

Media luo mahdollisuuden tuottaa
kasvattajille ja lapsille seka yhteista
ettd erillista tilaa. Jotkin lasten luomat
medialeikkitilat mahtuvat pdivakodin
aikuislahtdisten tilojen sisadn ongel-
mitta, toiset eivét. Lapsille erilaiset
leikki- ja virtuaalitilat néyttéfftyvét
toiminnan tiloina ja mahdollisuutena
ottaa osaa lapsuuden konstruointiin.

Adrel, T.(2012) "Aika palijon vaikuttaa
minkalainen ilime opettajalla on
naamalla.” Nuoret vangit kertovat
peruskouluajoistaan.

Perusasteen koulu
Vankeinhoidon asiakkaat
KS,Va

Selvittaa millaisia peruskoululaisia
nuoret vangit ovat kertomustensa
mukaan olleet, mitka kokemukset
koulussa ovat olleet heille merkityk-
sellisia seka miten he haluaisivat pe-
ruskoulua kehitettavan. Aineistona on
29 haastatteluin keréttya 17-21-vuoti-
aiden vankilaan tuomittujen nuorten
aikuisten peruskoulukertomusta.

Koulun alku oli tuntunut mydnteiselts,
mutta varsinkin ylaasteelle siirtyminen
nayttaytyi moneYIe taitekohtana, joka
aktivoi orastavat vaikeudet. Koulutyé
oli ollut epévakaata ja vuorovaikutus
aikuisten kanssa konfliktialtista. Valiin-
tulot eivat olleet tuntuneet nuorista
tarkoituksenmukaisilta eivatka ne
olleet katkaisseet syrjaytymiskehitysta
vaan pikemminkin vieraannuttaneet
nuoria entisestaan koulusta ja yhteis-
kunnasta.
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TIIVISTELMA

AANIA JA AANETTOMYYTTA PALVELUKENTILLA. KATSAUS LASTEN
JA NUORTEN PALVELUKOKEMUKSIA KOSKEVAAN TIETOON

Marja Peltola & Jenni Moisio

Tamin katsauksen tarkoituksena on keritd yhteen olemassa olevaa, pidosin suomenkielistd
ja elektronisesti saatavilla olevaa tutkimusperustaista tietoa lasten ja nuorten palveluko-
kemuksista vuosilta 2000—2016. Katsauksen aineistoksi on elektronisten hakujen kautta
valikoitu 224 tutkimuksellista julkaisua, joiden joukossa tieteelliset artikkelit ja selvitykset
muodostavat yleisimmit julkaisutyypit.

Yleisimmit julkaisuissa kisitellyt palvelusektorit olivat perusasteen ja toisen asteen
koulutus, lastensuojelu, harrastuspalvelut sekd nuorisotyd, mutta katsauksen piiriin on
pyritty tavoittamaan laaja-alaisesti tutkimustietoa koskien seka lapsille ja nuorille suun-
nattuja palveluita ettd kaikille ikiryhmille kohdistettuja palveluita, joita lapset ja nuoret
kiyteavit. Lisiksi tietoa on koottu kokemuksista erityisryhmille kohdennetuista palveluista
ja erityisryhmien kokemuksista palveluiden piirissd. Monikulttuurisuus, lastensuojelun
asiakkuus ja vammaisuus olivat julkaisuissa useimmin esilld olleita erityisteemoja. Lasten
ja nuorten palvelukokemusten tutkimuksen kentiltd on myés tunnistettavissa joitakin
aukkokohtia, joita koskevaa tutkimusta katsaukseen tavoitettiin vain vihin. Nité olivat
perusterveydenhuollon palvelut, mielenterveys- ja piihdepalvelut seki joidenkin erityis-
ryhmien palvelut ja palvelukokemukset.

Katsauksen keskeisiksi kisitteiksi on nostettu osallisuus, yhdenvertaisuus ja kohtaami-
nen. Nimi teemat kulkevat poikkileikkaavalla tavalla ldpi eri palvelusektoreita koskevissa
julkaisuissa. Vaikka osallisuuden haaste on yhi useammin tunnistettu palvelukentilld,
lasten ja nuorten kokemukset osattomuudesta, ohipuhumisesta ja mielipiteiden sivuutta-
misesta palveluiden piirissd ovat edelleen hilyttivin yleisid. Osallisuuden toteutumiseen
palvelujen kiytinnoissd ndyttdd olevan vield pitkd matka. Palveluiden yhdenvertainen
saatavuus, lasten ja nuorten yhdenvertainen kohtelu palveluiden piirissd sekd heidin
toimijuuttaan arvostava kohtaaminen ovat osallisuuden toteutumisen edellytyksia.
Palvelukohtaamisissa tulisi nykyistd paremmin mahdollistaa vaihtoehtoisia toiminnan,
vuorovaikutuksen ja kohtaamisen tapoja sekd tunnistaa my6s lasten ja nuorten vertais-
suhteiden merkitys.

Asiasanat: palvelut, lapset, nuoret, kokemukset, katsaus
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ABSTRAKT

ROSTER OCH ROSTLOSHET PA TJANSTEFALTEN. OVERSIKT AV DATA
BETRAFFANDE BARNS OCH UNGDOMARS SERVICEUPPLEVELSER

Marja Peltola & Jenni Moisio

Syftet med denna 6versike r att samla ihop existerande forskningsbaserad data om
barns och ungdomars serviceupplevelser under 2000—2016. Dessa data ir i huvudsak
pa finska och tillgingliga i elektroniskt format. Genom elektroniska s6kningar valdes
224 forskningsmissiga publikationer som material f6r Gversikten. Bland dessa utgjorde
vetenskapliga artiklar och utredningar de vanligaste publikationstyperna.

De vanligaste tjinstesektorerna som behandlades i publikationerna var grundliggande
och andra stadiets utbildning, barnskydd, hobbytjinster samt ungdomsarbete, men i
oversikten har man strivat efter att fa tillgang till omfattande forskningsmaterial betrif-
fande bade tjanster riktade till barn och ungdomar, och tjinster riktade till alla dldersg-
rupper som anvinds av barn och ungdomar. Dessutom har man samlat in uppgifter om
erfarenheter av tjdnster som riktas till specialgrupper, och specialgruppernas erfarenheter
inom dessa tjinster. De specialgrupper som oftast lyfts fram i publikationerna ir barn och
ungdomar med mangkulturell bakgrund, som r kunder hos barnskyddet eller som har
ett handikapp. Inom filtet for forskning i barns och ungdomars serviceupplevelser kan
man iven identifiera vissa luckor dir man endast fick tag pa lite forskning for versikten.
Dessa var tjinster inom primirvarden, mentalvirds- och missbrukartjinster samt vissa
specialgruppers tjanster och serviceupplevelser.

Som centrala begrepp i oversikten har man lyft fram delaktighet, jimlikhet och
moten. Dessa teman genomskir publikationerna som beror olika tjinstesektorer. Trots
att utmaningen med delaktighet allt oftare identifieras pa tjinstefiltet dr barns och ung-
domars upplevelser av bristande delaktighet, att man pratar forbi dem och asidositter
deras asikter fortfarande orovickande vanliga. Det verkar dnnu vara liangt kvar innan
delaktigheten forverkligas i tjansternas praxis. Jimlik tillging till tjinster, lika behand-
ling av barn och ungdomar inom tjdnsterna samt ett bemétande som respekterar dem
som aktorer dr férutsittningar for ate delaktigheten ska bli verklighet. Tjdnsterna borde
mojliggora alternativa sitt till verksamhet, vixelverkan och méten bittre 4n nu, samt
dven identifiera betydelsen av barns och ungdomars kamratrelationer.

Amnesord: tjanster, barn, ungdomar, upplevelser, oversikt
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ABSTRACT

VOICES AND LACK OF VOICE IN SERVICES. A REVIEW OF DATA
RELATING TO CHILDREN AND YOUNG PEOPLE’S SERVICE EXPERIENCES

Marja Peltola & Jenni Moisio

The aim of this review is to collect existing, research based data on the service experi-
ences of children and young people from 2000-2016. The data that was collected was
mainly written in Finnish and is available electronically. Through electronic searches
224 research-oriented publications were chosen to be included in the review material,
and among these the most common types of publications were scientific articles and
accounts. The service sectors that were covered by most publications were primary and
secondary education, child protection, hobby services and youth work, but the aim was
also to include extensive research data on both services aimed at children and young
people, and services aimed at all ages which are used by children and young people. In
addition, data has been collected on experiences of services aimed at special groups, and
the special groups’ experiences of these services. The special themes that were considered
most often in the publications were multiculturalism, using child protection services,
and disabilities. In the field of research into the service experiences of children and
young people, certain gaps were also identified where there was only a small amount of
research available for this review. These were primary health care services, mental health
and substance abuse services, as well as the services for and service experiences of certain
special groups.

The central concepts that have been highlighted in the review are inclusion, equality
and meetings. These themes can be found across publications relating to different service
sectors. Even though the challenge of inclusion is identified more often within services,
children and young people’s experiences of not being included, not being spoken to
directly and their views being ignored are still alarmingly common. There still seems to
be a long road ahead before inclusion is achieved within services. Equal access to servi-
ces, equal treatment of children and young people within services, and meeting them
in a way that respects their agency are prerequisites for achieving inclusion. In service
meetings, the use of different ways of acting, interacting and meeting clients should be
made possible to a larger extent, and the importance of children and young people’s
relationships with peers should also be identified.

Keywords: services, children, young people, experiences, review
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Lasten ja nuorten osallisuus on haaste, joka tunnistetaan palvelu-
kentilld yhi paremmin. Heidin mielipiteidensi kuunteleminen ja
huomiointi on kaikkien viranomaisten velvollisuus. Kiytinnossi
timi oikeus tulla kuulluksi palveluiden piirissi toteutuu Suomessa
kuitenkin vaihtelevasti.

Tidmi katsaus kokoaa yhteen lasten ja nuorten palvelukokemuksia
koskevaa tutkimusperusteista tietoa ja tarkastelee sitd osallisuuden,
yhdenvertaisuuden ja kohtaamisen nikékulmista kisin. Katsausta
varten on kiyty lipi 224 vuosina 2000-2016 julkaistua tutkimusta
ja selvitystd, joissa lapset ja nuoret ovat pidsseet dineen kertomaan
kokemuksistaan erilaisista palveluista. Katsaus kattaa seki lapsille ja
nuorille suunnattuja palveluja koskevaa tutkimusta etti tutkimusta
lasten ja nuorten kokemuksista kaikille ikiryhmille suunnatuissa
palveluissa. Katsauksessa kisitelldin my®s erityisryhmille suunnattuja
palveluita seki nostetaan esille tutkimuksen aukkokohtia.

Katsaus on toteutettu yhteistydssi Lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelman (LAPE) kanssa. Se tarjoaa tietoa palvelujen
kehittimisen tueksi seki kaikille lapsia ja nuoria koskevasta
tutkimuksesta kiinnostuneille.
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